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Presentacion

La Fundacion Universitaria Compensar hace parte de la plataforma integral de servicios de
Compensar, cuenta con una trayectoria de 44 afos, ofreciendo una educacion integral para
formar a los profesionales de Colombia con el modelo educativo Universidad-Empresa. Este
sistema de aprendizaje busca afianzar la gestion del conocimiento, la innovacion, el
bienestar, la educacion y el desarrollo humano; al enfocarse en factores importantes como
la empleabilidad y el desarrollo empresarial. Nuestra mision es formar lideres con valores,
articulados con el sector productivo, para desarrollar competencias y afrontar desafios.

Importantes logros y oportunidades vinieron con el 2022, que se reflejaron en el resultado
de nuestros principales indicadores como la Acreditacion en Alta Calidad del primer
programa académico, la ampliacién de nuestra oferta educativa en diferentes niveles de
formacion, el crecimiento de la poblacion estudiantil, especialmente, en los programas en
modalidad Virtual y el evento de lanzamiento de la Primera piedra del nuevo Campus de la
Fundacién Universitaria  Compensar, asi mismo, continuamos con el proceso de
Certificacion de Calidad Internacional con Accreditation Council for Business Schools and
Programs, ACBSP, como parte de nuestro proyecto Ruta de la Calidad.

Dentro de estos grandes logros se registré el avance en la construccion del nuevo Campus
cuyo concepto desarrolla un modelo educativo innovador que busca crear una interaccion
con el sector productivo, para convertirse en un acelerador de emprendimiento y ofrecer
soluciones integrales que apoyen la productividad empresarial; en linea con este concepto
se desarroll6 el Modelo Educativo Integral, MIE, con tres prototipos de formaciéon que
confronta el ejercicio docente con nuevos formatos en espacios de aprendizaje disruptivos,
presentes en el nuevo Campus. Estos dos proyectos de alto impacto institucional se
desarrollan de manera conjunta con Compensar.

En términos de calidad académica, se avanzé en la produccién investigativa y movilidad
internacional de estudiantes y docentes, se mejoré la contratacion docente, se continué con
el proyecto de Capacidades Analiticas, con el desarrollo de la primera iniciativa centrada
en la problematica de reduccién de la desercién que, en linea con la implementacién de un
nuevo CRM, permitié fortalecer la estrategia de relacionamiento y servicio con nuestros
grupos de interés.

Frente al modelo Universidad-Empresa se consolidé el relacionamiento con la Caja de
Compensacion Compensar y sus empresas afiliadas, evidenciado con la superacion de las
metas de ingresos de las lineas de PoSible y Propulsor Compensar. Finalmente, nuestros
graduados registran un indice de empleabilidad que sigue siendo superior al promedio
nacional.

A continuacion, se detalla el resultado de la gestion del Plan Estratégico 2022-2024, en su
primer afio, en donde se evidencia el cumplimiento global de los diez objetivos definidos
correspondiente al 93%. El presente informe las acciones mas relevantes realizadas en
para cada uno de los objetivos.
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Cifras Institucionales - Cierre 2022

Estudiantes?

e 8.205
e Virtual 3.901
e Presencial 4.304
Tabla 1. Estudiantes por facultades — Comparativo 2021-2022

Facultad 2021 2022
Ciencias Empresariales 2170 2.316
Ingenieria 2.074 2.703
Comunicacién 1543 1.686
Educacién 589 528
Contaduria y Finanzas Internacionales 908 973
Total 7.283 8.205
Docentes

Tabla 2. Docentes por nivel de formacion — comparativo 2021-2022

Nivel de Formacion 2021 2022
Doctorado 2.5% 2%

Maestria 'y Especializacién  75.3% 77%
Profesionales 22.2% 21%

Tabla 3. Docentes por tipo de dedicacion 2022

Tipo de Dedicacion NuUmero Porcentaje
Tiempo Completo 193 64,7%
Medio Tiempo 99 33,2%
Cétedra 6 2,1%

Total Docentes 298 100%

1 Promedio afio.
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Oferta Académica

Tabla 4. Programas por facultades y sede

Facultad Bogota Meta Virtual Total
Ciencias Empresariales 4 2 3 9
Comunicacion 6 1 4 11
Ciencias Sociales y Educacion 5 1 4 10
Contaduria y Finanzas 4 1 1 6
Internacionales

Ingenieria 10 2 4 16
Total 29 7 16 52

Tabla 5. Programas por nivel de formacion y modalidad - comparativo 2021 -2022
Nivel de formacion /Modalidad 2020 2021

Pregrados presenciales 24 26
Posgrados presenciales 4 6
Pregrados virtuales 10 11

Posgrados Virtuales

IS

Tecnologias presenciales
Total 44 52

Objetivo 1. Asegurar la infraestructura requerida para soportar el crecimiento y
desarrollo institucional

Proyecto Campus Avenida 68

En 2022, Compensar y UCompensar avanzaron de manera importante en la construccion
del nuevo Campus, cuyo concepto desarrolla un modelo educativo innovador que busca
crear una interacciéon con el sector productivo, para convertirse en un acelerador de
emprendimiento y ofrecer soluciones integrales que apoyen la productividad empresarial;
esta sinergia permitié que el proyecto obtuviera el Certificado Preliminar Edge Advanced,
otorgado por Camacol, con vigencia de tres afios. Esta certificacion fue obtenida gracias al
disefio del campus vertical, que evidencia un uso eficiente de los recursos de la obra
representado en el ahorro del 44% de energia, 45% de agua y 34% de energia, incorporada
en los materiales.

El 14 de junio de 2022 se realiz6 el evento inaugural, Primera Piedra, que contd con
la participacién de Carlos Mauricio Vasquez, director general de Compensar; Margarita
Afez, directora de la Unidad de Bienestar y Desarrollo Social de Compensar; Marco Llinas
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Volpe, exrector de UCompensar; empresarios, medios de comunicacion, colaboradores,
docentes y representantes estudiantiles, entre otros.

Al cierre del afio se registrdé un avance del 12.92% de la construccion, se resaltaron los
siguientes hitos:

= Finalizacion de los trabajos preliminares: obra civil, eléctrica y montajes torre gria.
= Culminacién de la fase de cimentacion profunda, constituida por los procesos de
pilotaje: 281 pilotes y pantallas 59 pantallas.
= Dentro de las operaciones de comunidad e interesados en el proyecto, se realizo el
embellecimiento en el parque longitudinal La Marcela y se hizo la socializacion del
proyecto con la comunidad en la Asamblea General de la Junta de Accion Comunal.
Infraestructura

A partir del Plan de Mantenimiento en 2022 se ejecutd un presupuesto de $536 millones,
de los cuales el 32% correspondié a la renovacion del mobiliario y el 17% al mantenimiento
de equipos de emergencia y funcionales; cumpliendo con los estandares de calidad y con
el objetivo de generar un mejor bienestar a la comunidad institucional. Se resalta, dentro de
las intervenciones de alto impacto, la realizada en la entrada de la Sede E y la reubicacion
del Laboratorio de Logistica y Liderazgo, con una inversion de $44.866 millones.

Adicionalmente, se inicié la implementacion de acciones de gestién del medio
ambiente, con el propdsito de generar un menor impacto, a partir de la definicion de un
programa gue promueva el fortalecimiento de los procesos ambientales.

Asi mismo, se resalta la inauguraciéon del Laboratorio Interactivo Empresarial, que
permite generar con equipos de coOmputo de alto nivel herramientas de prototipado en
impresion 3D, software especializado en aplicaciones moviles, bases de datos, animacion
y creacion de contenido audiovisual y gafas de realidad virtual, soluciones a las
problematicas actuales del mundo empresarial. Con una inversion superior a los $400
millones, este espacio cuenta con el apoyo de empresas aliadas como HP (Hewlett
Packard), 3D Solutions, AOC Soluciones y Paradoja.

Objetivo 2. Maximizar los ingresos y optimizar la reinversién de excedentes

Ingresos

* Total poblacion estudiantil’>: 8.205 lo que representa un crecimiento del 13% con
respecto al afio anterior.
= Crecimiento de la modalidad virtual del 27% con respecto al afio anterior, pasando
de 3.069 a 3.901.
* Ingresos operacionales® por $56.544 millones de pesos.
* Ingresos por programa PoSible por $16.398 millones.
Becas y descuentos

2 Promedio afio.

3 Cifras de los estados financieros sujetos a la aprobacion de la revisoria fiscal.
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Con el proposito de apoyar el proyecto educativo de los estudiantes, aspirantes y afiliados
de las categorias A y B de la Caja de Compensacion Compensar y UCompensar, se
otorgaron becas y descuentos sobre el valor de la matricula por mas de $7.582 millones:

Tabla 6. Becas y descuentos ofrecidos

Benefactor Tipos de Beneficio Beneficiados Monto*

Compensar Becas Compensar 75% 2016 3.754
Descuento 40% 3085 3.023

UCompensar Afiliados 10% 3110 719
Excelencia 50% 59 72
Excelencia 100% 6 16

Gestion financiera

En 2022 se avanz6 en el fortalecimiento del proceso contable y financiero, con el objetivo
permanente de ofrecer soporte adecuado al desarrollo de las actividades misionales y el
despliegue de la estrategia institucional. Se destaca, el fortalecimiento del equipo de
Planeacion Financiera.

El entorno econdmico estuvo marcado por altas tasas de crecimiento y recuperacion
del empleo en 2022, expectativas de recesion para 2023 y aumentos historicos en la
inflacion a nivel local y global. Este escenario llevo a los bancos centrales, alrededor del
mundo, a aumentar sus tasas de interés en forma sostenida durante el afio. Colombia no
fue la excepcion, donde se tuvo un incremento en el IBR entre, 4.25% en enero a 12% en
diciembre; ademas, de una fuerte tendencia devaluacionista que llevo la tasa de cambio del
dolar hasta 5.061 pesos en noviembre. Este contexto generd retos importantes en el manejo
de las finanzas de la institucién, que requirié adoptar posiciones defensivas en el portafolio
de inversiones y controles estrictos en el gasto, para mantener los margenes de operaciéon
definidos en el modelo financiero de largo plazo.

Otro aspecto para destacar es la aprobacién de un crédito por $135.092 millones de
pesos, bajo la modalidad de leasing, para financiar la construccion del Nuevo Campus, con
lo cual se alcanzo el cierre financiero del proyecto. Este logro cont6 con el apoyo del equipo
financiero de Compensar y la asesoria de Latinvestco, situacion que permitié negociar
tasas, plazos y garantias alineadas con las necesidades del proyecto, y costos muy
favorables teniendo en cuenta el contexto de mercado.

Convenio Jovenes ala U

Gracias a la Acreditacion en Alta Calidad recibida en 2022, para el programa en Licenciatura
en Educacion Infantil, la institucion participé de la convocatoria “Jévenes a la U’
desarrollada por la Secretaria de Educacioén Distrital, a través de Atenea; esta convocatoria
ofrecié un apoyo financiero del 70% a jévenes de colegios distritales, para recibir formacion
en Educacién Superior durante toda su carrera, en esta se aprobaron 266 cupos de los
cuales 242 se hicieron efectivos. Los programas a donde pertenecen los beneficiarios son:

=  Ciencia de Datos

4 Cifras en millones de pesos.
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= |ngenieria de Sistemas Bogota y Virtual

= |ngenieria de Software Bogota y Virtual

= Ingenieria de Telecomunicaciones Bogota

= Ingenieria Multimedia

= Disefio Visual Bogota

= Administracion de Servicios de Salud Bogota y Virtual.

El convenio representa un ingreso para la institucion del alrededor de $5.000 millones
para los préximos 4 afos.

Objetivo 3. Fortalecer el modelo universidad empresa en la comunidad académica

Proyectos especiales

El programa PoSible, a través del acompanamiento de mas de cien (100) formadores, logré
beneficiar a 38.241 personas, quienes obtuvieron certificaciones en al menos seis (6) de
los veinticuatro (24) cursos del portafolio académico, que apuntan a la reinsercion laboral y
mejora de la productividad, desde el fortalecimiento de competencias técnicas y del ser. A
este publico, se les entreg6 42.968 certificados mediante la ruta de formacion sugerida por
la Agencia de Empleo y Fomento Empresarial de Compensar, resaltando la dedicacion de
25.244 personas formadas en talleres en habilidades blandas y 12.997 en cursos técnicos.
Es asi como, ademas de generar un gran impacto social entre la poblacién cesante
aportando al mejoramiento de la calidad de vida y la generacién de importantes conexiones
con el mercado, se alcanzaron ingresos por $14.125 millones durante el afio.

Por otro lado, el programa Propulsor Compensar logré entregar 6.106 certificados,
de los cuales 5.395 corresponden a formacién en conocimientos técnicos y 711 a formacién
en competencias del ser; ello, a través del disefio y la ejecucién de veintiocho (28) cursos
de capacitacion en habilidades técnicas y blandas, orientadas a mejorar la productividad
laboral de 306 organizaciones afiliadas a la Caja de Compensacién Compensar. Es
importante resaltar que este tipo de formacion tiene como propésito apuntar a la
productividad empresarial, la optimizacion de recursos y la motivacion profesional. Ademas,
se logro la expansion del relacionamiento con el sector empresarial de las organizaciones
aliadas a nuestra institucion, alcanzando ingresos por $2.273 millones.

Educacion Continuada

Durante 2022 se impactaron a 3.537 personas, de las cuales 985 se capacitaron en cursos
de oferta abierta, 1.209 en cursos Incompay y 1.343 en el marco de contratos con el sector
publico. Los ingresos totales de Educacién Continuada fueron $2.444 millones, dentro de
los cuales se destaca el crecimiento respecto a 2021, de las lineas de oferta abierta e
Incompany.

Los resultados del proceso se afianzaron gracias al modelo de relacionamiento con
el sector empresarial, la consolidacion entre el conglomerado Compensar del portafolio de
Continuada y la especializacion en las lineas por sector publico y privado. Dentro de las
iniciativas ejecutadas sobresalieron:

= Ruta de cualificacion para agentes educativos, madres y padres de hogares
comunitarios por medio del programa con el Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar, ICBF e Icetex, mediante el “Diplomado de experiencias significativas que
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previenen y atienden la violencia en la primera infancia - Con ojos de nifia, con 0jos
de nifio”. Se impactaron 1.211 agentes educativos en las regionales de Meta,
Bogota, Antioquia, Atlantico, Valle del Cauca, César, Huila y Neiva.

= Plan de formacién con Secretaria de Integracidn Social en alianza con la Unidad
de Desarrollo Empresarial Integral, DEI, de Compensar se adelant6 la formacién de
mas de 350 funcionarios, contratistas y personal en mision de esta secretaria; a
través de cursos sobre Derechos humanos y politica publica, Actualizacion
tributaria, Informes técnicos, Derecho de Peticion, Etica de lo publico y Empleo
publico.

= Programa de Formacion Comunitaria, en alianza con la Unidad de Subsidio y
Vivienda de Compensar, por segundo afio consecutivo, se formaron a méas de
seiscientos (600) residentes de los municipios de Soacha, Cundinamarca y Bogota,
aportando a través de la formacién a la promocién de conocimientos y competencias
claves, que permiten potenciar capacidades del management y habilidades del ser,
a partir de acciones de emprendimiento, tecnificacion de conocimientos y gestién de
convivencia para la construccién y transformacién de vidas, que redundan en el
desarrollo y bienestar social. Como resultado, se certificaron a 426 participantes, se
gestaron dieciséis (16) proyectos productivos en la comunidad y se tecnificaron a
las asociaciones productivas del Caparrapi y Soacha.

Escuela de Formacion Empresarial

La Escuela de Formacion Empresarial recibio la aprobacién de dos (2) nuevos programas
técnicos laborales en Auxiliar Administrativo y Auxiliar Contable y Financiero; con estas
aprobaciones, la Fundacién Universitaria Compensar amplié su portafolio a nueve (9)
programas técnicos laborales.

Se firm6 un acuerdo, con la empresa de telecomunicaciones Ezentis Colombia SAS,
orientado a beneficiar a colaboradores y familiares con descuentos en las diferentes
modalidades de formacion de la Fundacion Universitaria Compensar y a la realizacion de
practicas empresariales para los estudiantes del Técnico Laboral en Instalacion de Redes
de Telecomunicaciones.

Se realiz6 un convenio de cooperacion con la Fundacion Telefénica Movistar, para
la implementacion del programa Piensa en Grande, como resultado se formaron 5.127
participantes, certificados en competencias y habilidades para la vida, mediante la
realizacion de 166 encuentros y la vinculacion de cincuenta (50) entidades del sector
publico y privado.

Se firm6 un contrato con la Fundacion ICCO Cooperation, para el disefio y radicacion
ante la Secretaria de Educacion de un nuevo programa, Técnico Laboral en Gestion Social
y Comunitaria, orientado a la formacion, reconocimiento de saberes y certificacion de 35
mujeres lideresas sociales; la ejecucion de este proyecto inicié en 2022 y finalizara en el
2023.

Innovacién Educativa
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Plataforma Edtech

Se lanz6 la plataforma educativa Edtceh, durante 2022, que ofrece formacion para los
colaboradores de empresas y/o del publico en general que tengan como objetivo mejorar o
adquirir nuevas competencias, de cara a las demandas del mundo empresarial. El objetivo
es cualificar equipos por medio de cursos cortos y autogestionados en linea en el ambito
de competencias técnicas y habilidades blandas, enfocado en productividad y bienestar. En
2022, se formaron mas de seiscientas (600) personas en los diversos cursos ofertados.

Proyectos Desarrollados en alianza con Compensar

e Diplomado de Bienestar Integral, una aproximacion desde la Salutogénesis:
realizado por colaboradores de Compensar y Consorcio Salud, con
acompafiamiento de reconocidos expertos teméticos como el doctor Augusto Galan
Sarmiento y la doctora Monique Méziat Restrepo. UCompensar realiz6 la produccién
digital del diplomado como su operacién y se certificaron a 615 colaboradores de la
Caja.

e Curso de Gestion del Bienestar Integral: desarrollado en conjunto por autores de
Compensar y el acompafiamiento pedagdgico, tecnolégico y de produccion de la
UCompensar. Este curso tiene como objetivo ofrecer herramientas conceptuales y
practicas a los equipos de talento humano de las empresas afiliadas a la Caja, con
el fin de gestionar el Bienestar Integral al interior de sus organizaciones; se espera
formar a 2.500 personas.

Experiencia Empresarial

Se vincularon durante 2022, al proceso de practicas empresariales, a 4.159 estudiantes
mediante 1.008 convenios individuales y 751 contratos de aprendizaje. Las actividades para
complementar la formacion académica de los estudiantes se realizaron de manera exitosa,
a través de espacios como el Primer encuentro de aprendizaje experiencial, talleres para la
adquisicion y refuerzo de habilidades blandas, ferias empresariales y conversatorios con
expertos; estas estrategias favorecieron el acercamiento de los estudiantes con el sector
externo para integrarse al mundo laboral, con mas y mejores competencias, creando una
marca distintiva en los practicantes de la institucion.

En articulacion con el Consejo Empresarial de la Alianza del Pacifico, CEAP, se
logré que 37 estudiantes realizaran sus practicas en empresas mexicanas, chilenas y
peruanas, otorgandoles una experiencia empresarial internacional. Adicionalmente, se
registré una insercion laboral postpractica del 17% de los estudiantes, dos (2) de ellos en
empresas mexicanas. Estos ejercicios de practica mantienen su alto reconocimiento con
una evaluacion de satisfaccion de parte de empresas y estudiantes de 4,5 de una escala
de 5,0.

Emprendimiento

La Direccibn de Emprendimiento busca articular a UCompensar con el ecosistema
universitario, publico y empresarial, tanto a nivel nacional como internacional, con el objetivo
de aportar a la calidad institucional y aumentar el alcance de las iniciativas académicas y
de proyectos. En este sentido, se realizaron acciones con un enfoque académico logrando
el relacionamiento con:
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» Universidad Militar Nueva Granada

= Héroes Fest Innovaland

» Universidad de Belgrano, Argentina

= Colegio San Andrés de los Altos

» Conversatorio Unidad de Desarrollo UCompensar

= Aldea Fondo Mujer Emprende

* Innovaland

= Laarticulacion con el ecosistema de emprendimiento nos permitié la suscripcion de
un contrato con la Bolsa de Valores de Colombia para el desarrollo de una ruta
formativa, desde una perspectiva de intraemprendimiento, por la suma de $80
millones.

Por otra parte, se realzaron eventos de alto impacto para estudiantes y graduados como:

e CopaUCompensar de Emprendimiento: primer programa de incubacién en el que
se acompafia y asesora de forma gratuita a emprendimientos y pequefias empresas
desde el Centro de Desarrollo Empresarial; el propésito es ayudar a crecer las
iniciativas empresariales de los mejores quince (15) emprendimientos de
estudiantes, graduados y colaboradores.

e Emprendimiento para docentes: el curso tiene como objetivo acercar a los
docentes al mundo del emprendimiento, capacitandolos sobre los conceptos
basicos que se manejan en este y la interaccidén con el ecosistema emprendedor.

Objetivo 4: Garantizar la pertinenciay competitividad de los servicios de formacion

Oferta académica y gestion de nuevos programas

Con el objetivo de incrementar la oferta académica institucional en 2022, la Fundacion
Universitaria Compensar recibié nueve (9) registros calificados aprobados por parte del
Ministerio de Educacién; de estos, uno (1) corresponde a renovacion y ocho (8) a nuevos
programas, cuatro (4) tienen Registro Unico en modalidades Presencial y Virtual, esto nos
permite cerrar el afio con 52 registros calificados activos y un cumplimiento del 108% de la
meta de nuevos programas en oferta. El detalle a continuacion:

Tabla 7. Registros nuevos y renovaciones en 2022 por sede y modalidad

PROGRAMA SEDE / NIVEL DE
MODALIDAD FORMACION

Profesional en lenguas Presencial Pregrado
Profesional en deportes y actividad fisica Presencial Pregrado
Esp. en seguridad y salud en el trabajo Presencial Posgrado
Esp. en contabilidad y auditoria en entornos  Presencial Posgrado
digitales

Esp. en narrativas y lenguajes digitales Presencial Posgrado
Profesional en lenguas Virtual Pregrado
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Esp. en seguridad y salud en el trabajo Virtual Posgrado
Esp. en contabilidad y auditoria en entornos Virtual Posgrado
digitales

Esp. en narrativas y lenguajes digitales Virtual Posgrado

En cuanto a nuestra oferta en Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano se obtuvo
la aprobacién de dos (2) nuevos programas por parte de la Secretaria de Educacion de
Teusaquillo:

= Técnico Laboral en Auxiliar Administrativo (nuevo)

= Técnico Laboral en Auxiliar en Ventas (nuevo)

= Técnico Laboral en Auxiliar en Primera Infancia

= Técnico Laboral en Auxiliar de Inventarios

= Técnico Laboral en Auxiliar Soporte Técnico en Tecnologia

= Técnico Laboral en Auxiliar en Cocina

= Técnico Laboral por Competencias en Instalacion de Redes de Telecomunicaciones
= Conocimientos Académicos en Inglés en los niveles A2, B1y C1

= Técnico Laboral en Auxiliar Contable y Financiero.

Objetivo 5. Consolidar el impacto y reconocimiento de la institucién y su
comunidad

Posicionamiento de marca

Se promovié la imagen institucional en distintos medios como la Revista Semana, Casa
Editorial EI Tiempo, Noticias UNO, Blu Radio, La Kalle y Radio Auténtica; ademas de la
participacién en ferias de alto impacto como Expo Estudiante y la Cumbre de Lideres por la
Educacion Semana. Se destaca la realizacion del evento del lanzamiento del nuevo
Campus Avenida 68 que registr6 los siguientes impactos en redes y medios de
comunicacion:

= Youtube: 4.534 impresiones, 2.337 vistas, 42 conectados al chat en vivo y 4
comentarios.

= Facebook: 24.866 alcances, 1.196 clics y 50 interacciones.

=  Twitter: 13.769 alcances, 1.207 interacciones y 316 visitas al perfil.

= LinkedIn: 14.343 impresiones, 2.272 interacciones y 977 clics al enlace.

= Con 32 notas y 11 entrevistas se logré impactar una audiencia de seis (6) millones
a nivel nacional, en medios como Caracol Radio, RCN Radio, La Republica,
Portafolio y El Tiempo.

Internacionalizacion

e La movilidad académica registr6 mas de 4.800 personas entre estudiantes,
docentes y administrativos, como resultado de la gestion de los cien (100) convenios
vigentes y la generacién de nuevos, con organismos de apoyo a la educacion y la
adhesion a redes internacionales de innovacion interinstitucional.
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e Se logré la participacién de 52 practicantes internacionales entrantes y salientes en
el marco del Programa de Practicas Profesionales de la Alianza del Pacifico.

e Se gestionaron dos (2) misiones académicas internacionales con veintiin (21)
estudiantes de las facultades de Ciencias Empresariales y de Contaduria y
Finanzas; estuvieron en Lima, Perud, visitando diferentes universidades,
organizaciones y sitios de interés en el marco de la Acreditacion Internacional con
ACBSP. Asi mismo, diecisiete (17) estudiantes de Facultad de Ingenieria estuvieron
en Santiago de Chile, fortaleciendo nuestra alianza con la Universidad Mayor,
DUOC y Andrés Bello.

o En el desarrollo de competencias multiculturales se generaron mas de mil (1.000)
certificaciones internacionales y mas de 10.000 asistencias a los eventos
académicos programados.

e Se desarrollaron dos (2) inmersiones con la YMCA para graduados, estudiantes,
docentes y colaboradores, con mas de treinta (30) personas beneficiadas.

Investigacion

e Clasificacion del Grupo de Estudios de Gestion Empresarial en Categoria B.

e Se desarrollaron 39 proyectos de investigacion y se produjeron 72 productos de
nuevo conocimiento que fortalecieron a los grupos de investigacion y que, en su
mayoria, son resultado del trabajo con empresas, organizaciones y comunidades
cercanas a la Fundacion Universitaria Compensar. Estos corresponden a ocho (8)
libros, 52 capitulos de libro, once (11) articulos en revistas indexadas y cuatro (4)
productos de registro de software; veintiocho (28) estudiantes participaron como
coautores de estos productos.

e Los estudiantes participaron en veintitrés (23) semilleros de investigacion y en las
eliminatorias de la Red Nacional de Semilleros de Investigacion, RedColsi, ente
formativo de gran trayectoria, en el que compitieron con mas de 1.100 semilleros de
toda Colombia; como resultado de dichas eliminatorias fueron seleccionados
dieciocho (18) semilleristas como ponentes en los encuentros regionales de
RedColsi, nodos Bogota y Orinoquia; ademas, siete (7) de ellos participaron en el
Encuentro Nacional de Semilleros.

e Fueron otorgados mas de $90 millones en estimulos econémicos a 44 docentes por
su aporte a la produccion en investigacion, innovacion, creacion artistica y cultural.

e Doce (12) docentes se clasificaron como investigadores Junior en Colciencias.

e EI 89% de los proyectos de investigacion tienen relacién directa con las
problematicas del sector productivo.

e Se fortalecieron vinculos con mas de 120 empresas en diferentes sectores
economicos del pais, destacandose el sector comercial y de servicios. En este
proceso, se consolidaron investigaciones con productos minimos viables resultado
de investigacion en temas relacionados con Negocios Verdes y Marketing Green;
Transformacion Digital y Analitica de Datos, Sistemas Logisticos y Optimizacién de
Procesos Empresariales, asi como en 0T aplicada a soluciones para personas con
discapacidad visual y auditiva. De otro lado, se hicieron avances importantes en
teméticas relevantes como el Ecoturismo y el Turismo de Afiliacion con
comunidades rurales en al menos nueve (9) municipios colombianos.
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¢ Organizacién de 106 acciones de difusion entre las que se encuentran programas
radiales en UCompensar Stereo, conversatorios, ponencias, webinars y talleres de
transferencia, que contaron con la participacion de estudiantes, docentes,
empresarios y miembros del sector gubernamental. Entre estas acciones de difusion
se resalta la organizacion de dos (2) encuentros internacionales de investigacion,
gue reunieron a participantes de seis (6) paises diferentes y convocaron a mas de
680 personas.

¢ Reconocimiento por parte de la Alcaldia de Acacias, Meta, al trabajo de
investigacion realizado por los programas de Administracion Logistica y Mercadeo
y Publicidad en la Sede Meta, obteniendo el Segundo puesto en el “Il Encuentro de
Procesos de Investigacion 2022”. De otro lado, el programa de Contaduria Publica
obtuvo el Tercer lugar como mejor trabajo de investigacion en “Prospecta 2022,
evento de alcance nacional que retne a lo mejor del pais en temas de gerencia y
administracion.

Graduados

De los programas académicos, en 2022, se graduaron 3.350 estudiantes, quienes se
distribuyeron segun el nivel de formacién de la siguiente manera: 1.159 profesionales, 1.101
tecnologos, 996 técnicos y 94 especialistas.

A través del seguimiento a los graduados se evidencié que la empleabilidad al
momento del grado sigue siendo un gran diferencial, encontrandose en el 85% es decir, 15
puntos por encima del promedio nacional®.

Se logré promover una relacién permanente y de doble via que nos permitié conocer
al graduado, mediante de la caracterizacion de méas de 3.231 graduados, de los cuales 102
emprendedores fueron convocados a diferentes espacios formativos como la Primera Copa
UCompensar de Emprendimiento en 2022. Se desataca la definicién del Plan Estratégico
de Graduados enfocado en desarrollar oportunidades de diferenciacién como el bienestar
integral, el emprendimiento y la empleabilidad que son pilares fundamentales del plan de
accion para 2023.

Por dltimo, se realizé el acompafamiento a esta poblacion en diferentes acciones
como la asesoria en la creacién de la hoja de vida, eventos, celebraciones y ferias de
empleabilidad; estas acciones registraron un crecimiento en la participacion del 78%
respecto al afio anterior.

Objetivo 6. Asegurar la calidad académica

Calidad

Se obtuvo la Acreditacion en Alta Calidad del programa de Licenciatura en Educacion
Infantil, por cuatro afios, mediante la Resolucién 002320 de marzo de 2022, expedida por
el Ministerio de Educacion Nacional; este reconocimiento incluyd aspectos desatacados
como:

5 Cifras OLE 2020.
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= La coherencia del Proyecto Educativo con la misién y vision del programa e

institucional.

= La pertinencia social y relevancia académica del programa.

= La planta docente en cuanto al nivel de formacion y el indicador de relacion alumno

docente.

= Los resultados del grupo de investigacion y su productividad.

= Laintegralidad e interdisciplinariedad del programa.

= Los convenios y movilidad.

= Los niveles de permanencia y graduacién del programa.

= Los servicios y actividades de bienestar.

En el Marco del proyecto de Ruta de la Calidad en agosto se recibi6 visita de los
Consejeros de CNA, Carmen Amalia Camacho y Mario Fernando Uribe; como resultado del
ejercicio se otorgd el aval al programa de Administracion de Empresas, para iniciar su
proceso de autoevaluacion con fines de acreditaciéon y recomendaciones de mejora al
programa de Ingenieria de Telecomunicaciones.

Igualmente, se avanzo6 en la primera fase del proceso de acreditacion internacional de
las facultades de Ciencias Empresariales y Contaduria y Finanzas Internacionales con
Accreditation Council for Business Schools and Programs, ACBSP. Durante el afio 2022 se
avanzo en la documentacion de cada uno de los 7 estandares y en la definicién de criterios
de calidad que permitan la comparacion con estandares internacionales. De igual manera
se realiz6 la primera evaluacion de Resultados de Aprendizaje en los 3 programas como
parte de la implementacion del estandar 4 Student Learning Assessment.

En el mes de octubre UCompensar lider6 el Seminario Internacional sobre
Transformacion Institucional Entorno a la Calidad en alianza con la Universidad del Rosario,
cuyo objetivo se centr6 en la reflexidn sobre las implicaciones que conlleva la calidad en las
Instituciones de Educacién Superior y los elementos de éxito que constituyen el sistema,
conté con la participacion las comunidades académicas de universidades de la Region 9 de
ACBSP, entre las que se encuentran: Perd, Republica Dominicana, Chile, México y
Colombia. Asimismo, participamos como organizadores en el VI Simposio Impulsando las
Alianzas Colaborativas: Juntos, Mas Fuertes, en alianza con Instituciones mexicanas
acreditadas y en proceso de reacreditacion. Nuestros estudiantes del nivel profesional
participaron en el Torneo Internacional, a través del simulador Company Game.

Gestion Docente

= El 2022 fue el primer afio de implementacion del Escalafon Docente, este ejercicio
logro la promocién de catorce (14) docentes, con cambio de categoria e incremento
salarial correspondiente al nuevo nivel obtenido. También, con el propdésito de
mejorar las condiciones de formacién, dedicacién y remuneracion de los profesores,
se requirié para 2022 una inversion de $1.176 millones, beneficiando al 100% de los
profesores y mas de $30 millones, que beneficiaron la promocion de los catorce (14)
docentes al siguiente nivel.

= Los indicadores docentes alcanzaron una relacion estudiante-docente de 1:35 para
programas presenciales y de 1:45 en programas virtuales; en cuanto al nivel de
formacion docente, el 21% tienen nivel de formacion profesional, el 77% maestria o
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especializacion y el 2% doctorado; en cuanto al tipo de dedicacién, el 64,7% esta
Tiempo Completo, el 33,2% Medio Tiempo y el 2,1% Hora Catedra.
Curriculo

En el marco de la implementacién del Modelo Integral Educativo MIE, se consolidé la
articulaciéon entre los equipos de Compensar y UCompensar logrando la ideaciéon y
prototipado de 3 experiencias educativas: Prototipo 1. Programa de Deportes, Prototipo 2:
Desarrollo Empresarial Integral DEI, Prototipo 3: Propulsor Compensar. Entre los
principales logros se encuentra la definicion del perfil del egresado para cada prototipo, la
elaboracion de fichas y guias de las Tipologia de Experiencias de Aprendizaje TEAs, la
formacion en liderazgo y cultura requerida para la implementacion del modelo y la
planificacion general de la formacion y la produccién de los prototipos.

En 2022 se desarrollaron cuatro lineas macrocurriculo institucional, curriculo de facultades,
curriculo de programas y consolidacion del microcurriculo, con los siguientes resultados:

= Formacion de setenta (70) docentes en metodologias activas de tendencia
internacional, con lo cual se refuerza la implementacion del modelo didactico en las
planeaciones de experiencias de aprendizaje en el aula, alineado con el modelo
MIE.

= Abordaje y presentacion de soluciones a dieciséis (16) retos empresariales,
presentados, sustentados y entregados en la Semana de la Innovacion y el
Emprendimiento.

= Desarrollo de 251 proyectos pedagdgicos con impacto en las organizaciones.

= Sustentaciéon de sesenta (60) PITCH en Tanque de Tiburones de Emprendimiento
y el programa de Administracion de Empresas.

= Se asociaron 167 certificaciones nacionales e internacionales a los planes de
estudio de programas, para reconocimiento de los estudiantes a manera de
microcredenciales de corta duracion.

= Registro efectivo y proceso de 35 retos en el Banco de Retos Institucionales,
consolidandose como repositorio de necesidades y requerimientos del sector real,
para ser abordados desde escenarios de aprendizaje experiencial. En total se
finalizaron dieciséis (16) retos empresariales, cuyas soluciones fueron presentadas
y sustentadas en el marco de las semanas de la Innovacion y el Emprendimiento.

Gestion virtual

El 2022 ha sido un afio en donde la virtualidad, no solo ha logrado escalar un peldafio en la
madurez de su estrategia y sus procesos, sino que también ha aportado en la consolidacion
de la gestién operativa, esto se refleja en las cifras de crecimiento a nivel de portafolio y en
la poblacién estudiantil.

= Soporte en programas de formacion Posible y Propulsor Compensar a méas de
11.000 usuarios mensuales.

= Participacion en la creacion de dos (2) prototipos para el proyecto MIE, que plantean
una accion formativa presencial organizada en cuatro (4) talleres de ocho horas
cada uno, en el area organizacional y de liderazgo; y una accién formativa virtual
gue propone cuatro (4) talleres mas, de dos horas cada uno, en el ambito de crecer
en familia; estas acciones tienen su base en la construccion de experiencias
significativas en el estudiante.
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= Aprobacion de la estrategia de regionalizacion para la apertura a cinco (5) canales:
Distribuidores, Articulacion con instituciones de Educacién para el Trabajo y el
Desarrollo Humano, Digital, Cajas de Compensacion Familiar y Compensar; dando
prioridad se activo el canal Distribuidor.

= Disefio y creacion de contenidos de 168 cursos, el 48% correspondientes a cursos
nuevos en operacion, el 33% a actualizacion, un 14% a nuevos pendientes por
aprobacién del MEN y un 5% institucionales y empresariales. En este ejercicio se
apoyaron la creacion de contenidos para empresas como Totto; Bolsa de Valores
de Colombia, BVC,; el Instituto de Bienestar Familiar, ICBF, y Compensar.

= Creacion y disefio del curso autogestionado “Herramientas tecnopedagdgicas para
la eficacia tutorial”, el cual permite hacer uso eficaz de diferentes mecanismos en
las acciones de acompafiamiento y en la apropiacion de su rol como dinamizadores
de escenarios de aprendizaje.

= Asi mismo, se cred la primera version de la Guia del docente-tutor, en la que se
abordan las acciones, tanto sincrénicas como asincrénicas, que debe realizar el
docente en el proceso de la formacion virtual. Se destacan las acciones gque se
deben realizar antes, durante y después en desarrollo de la formacion, tal y como
se especifica en el Plan de mejora de los docentes que estda enfocado en la
formacion y la capacitacion.

= Desarrollo de dos recursos digitales: recorrido virtual 360° de UCompensar y Tour
Virtual. El recorrido virtual 360° permiti6 mostrar una fase de desarrollo de recursos
de la unidad, a partir de una experiencia inmersiva, que le permite a la comunidad
institucional conocer la institucion. Para el lanzamiento de este recurso se realiz6 un
evento presencial con transmision en linea donde se entregaron 194 gafas carboard,
como suvenir, gue generaban una visién 3D. Por otro lado, con relacién al Tour
Virtual, se permite dar a conocer a los nuevos usuarios las herramientas que tiene
a su disposicion la Solucién E-Learning para tener una mejor experiencia de
navegabilidad.

= Se continud con el fortalecimiento a estudiantes en categorias “Nuevo regular” y
“Nuevo transferencia externa”, con el curso de induccion Mi Experiencia Virtual,
pasando de una participacion del 62% en 2021 al 72% en 2022. El curso permite
reconocer caracteristicas propias de la modalidad, las herramientas dispuestas para
su formacion intentan dar a conocer y generar una cultura de apropiacion digital en
los estudiantes de la modalidad virtual.

= Como aporte al fortalecimiento de competencias transversales en los estudiantes,
se oferto el curso Design Thinking, un curso autogestionable, con una duracién de
24 horas y certificados por la institucién, con un total de cincuenta (50) cupos para
los estudiantes en Modalidad Virtual. De igual forma, se brindaron catorce (14)
cupos del curso Inmersion a la Era Digital, para los aspirantes admitidos, pensado
en ofrecerlo como estimulo en el cierre de la matricula.

= Se realizaron dos talleres, de cuatro (4) horas cada uno, en los meses de junio y
julio; el primero, Los negocios se transformaron, sumate al mundo del mercadeo
digital, con el conferencista Vladimir Clavijo Galdino y una participacion de 57
estudiantes; el segundo, Recetas y procedimientos para cocinar proyectos de
manera efectiva, con el conferencista Gregorio Puello Socarras y una participacion
de 46 estudiantes. Asi mismo, se realizaron conferencias como Negocios Digitales,
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Pensamiento digital: cultura para sofiar, disefiar y ejecutar y El Metaverso y las
nuevas oportunidades de negocio, con una participacion de mas de doscientos (200)
estudiantes y docentes.

Centro de Recursos de Aprendizaje e Investigacion, CRAI

= Formacion de usuarios: se crea un programa conformado por cuatro niveles de
formacion, orientado a la alfabetizacién informacional y desarrollo de habilidades
para el uso de los recursos de informacion; dirigido a docentes, estudiantes e
investigadores, en las modalidades presencial y virtual; y con una cobertura de
4.431 usuarios, es decir, el 53% del total de la comunidad académica.

= Uso de recursos digitales: se cuenta con un total de catorce (14) bases de datos
suscritas, reportando un uso de 88.764 transacciones realizadas por 6.689 usuarios
Unicos de la institucién; esta coleccidon ofrece acceso a recursos digitales texto
completo y referencial, en las diferentes areas del conocimiento, las cuales buscan
satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios.

= Uso recursos fisicos: se tiene un total de 16.721 ejemplares, ademas de equipos
cémputo y nuevos espacios de trabajo colaborativo, para nuestros usuarios quienes
reportaron un total de 14.244 préstamos durante 2022.

= Extension cultural: se realizaron un total de diecinueve (19) eventos, entre ellos,
actividades como Cine Club, clubes de lectura y el Concurso de relatos cortos,
dentro de los cuales se destaca la participacién en la Semana de Innovacion con
eventos culturales gestionados por el CRAI y articulados con Compensar, que
incentivaron y promovieron sus espacios a través de comunidades de aprendizaje.

Bienestar Universitario

Bienestar Universitario adelanté durante 2022 diferentes acciones, desde cada una de sus
lineas:

Permanencia

= Logro de la meta de reingresos en 99%, es decir, mas de mil estudiantes desertores
retomaron nuevamente sus estudios.

= |Implementacién de estrategias de permanencia se impact6 a 2.251 estudiantes que
se encontraban en situaciones de alerta, segun el andlisis de riesgo detectado en la
caracterizacion y/o situaciones de bajo promedio, repitencia o rezago.

= Acompafamiento técnico en el proyecto de capacidades analiticas que busca
generar alertas tempranas para la detecciéon a tiempo de estudiantes en riesgo de
abandono, basado en las respuestas de la caracterizacion estudiantil.

= Activacion en la Sede Meta del convenio de uso de espacios del Parque de la Vida
gue ha beneficiado al 50% de la poblacién de la sede, con el uso de servicios como
gimnasio, bolera, canchas de piso y piscina, entre otros.

= Se beneficiaron mas de diecisiete (17) familias con auxilios de renta por maternidad,
desempleo y accidentalidad, por un monto total de $ 64 millones, a través de la
poliza estudiantil.

Salud y prevencion

= Se realizaron actividades masivas enfocadas en la promocion de la salud resaltando
temas como alimentacion saludable, salud sexual y reproductiva, prevencion de
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cefaleas, lactancia materna, uso de la pdliza estudiantii y protocolos de
bioseguridad, con una participacién del 35% de la poblacién estudiantil.
Consejeria estudiantil

= Atenciéon individual a 620 personas y 438 grupos, se abordaron diferentes
problematicas de tipo académico, personal, emocional y/o familiar.

= Se desarrollaron cinco activaciones de ruta por ideacién suicida y violencia de
género, logrando articulacién interinstitucional con las entidades competentes como
la Secretaria Distrital de la Mujer, SIVIM y Sisvecos.

= Implementacién del sistema de servicios estudiantiles en linea, Alza la Mano, que
tiene como objetivo realizar consejeria grupal en el aula con el fin de fortalecer
habilidades y estar mas cerca de nuestros estudiantes.

= Articulacion con el proyecto Jovenes a la U, en donde se conté con la participacion
de 214 estudiantes, los cuales recibieron acompanamiento y seguimiento semanal,
mediante contacto telefénico o correo electronico, con estrategias preventivas con
el fin de lograr su éxito estudiantil; se realizaron tres encuentros grupales y
nuMerosos encuentros personalizados, de acuerdo con las solicitudes de los
estudiantes.

Objetivo 7: Optimizar la eficiencia y calidad de los procesos académicos y
administrativos

Planeacion Estratégica

= Definicién de indicadores y mediciones del Plan Estratégico Institucional 2022- 2024

= Desarrollo del Sistema de Monitoreo Institucional, el cual permitié clasificar los
indicadores institucionales en estratégicos, tacticos y operativos; se establecio una
nueva ficha de identificacion de indicadores, se definieron metas para cada
momento de medicion y responsables de la gestién de andlisis de estos.

= Desarrollo de una app con apoyo de las herramientas disponibles en Microsft Office,
para el registro y consolidacién de todos los indicadores del sistema de monitoreo,
la app permite consolidar en la nube los resultados, realizar su correspondiente
andlisis y establecer su nivel de cumplimiento frente a la meta esperada; el resultado
final de dicha aplicacion es un tablero de visualizacion de resultados, al cual todos
los colaboradores pueden acceder.

= Luego de la medicién del primer afio es pertinente un ajuste de las mediciones
establecidas.

Sistemas de Gestion

= Se mantiene la certificacion al Sistema de Gestion de Calidad por parte del Icontec
con un alcance de las normas:

— NTC ISO 9001:2015, para los procesos de Educacion Continuada, Escuela de
Formacion Empresarial, Experiencia Empresarial, Programa PoSible y
Educacion Virtual.

— NTC 5555:2011 a la Escuela de Formacion Empresarial.
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— NTC 5666:2011 para el Programa Técnico Laboral en Redes de
Telecomunicaciones.

= Se mantuvo la gestién de riesgos bajo la metodologia de la NTC ISO 31001:2018,
identificando riesgos estratégicos y operativos, los cuales en su mayoria tienen un
riesgo residual menor gracias a la implementacion de controles pertinentes.

= Se fortalecio la articulacién con los Sistemas de Seguridad y Salud en el Trabajo y
Seguridad de la Informacion, con el apoyo del auditor interno PWC para el control,
seguimiento y cumplimiento de la normatividad vigente.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

= Realizacion de 171 examenes médicos ocupacionales periddicos que incluyeron el
examen de optometria, para ampliar la evaluacion visual, y el tamizaje para
concientizar sobre la importancia del autoexamen en la prevencién del cancer de
mama, con impacto al 97% de los colaboradores.

= Se adoptaron medidas para mitigar y controlar el contagio de enfermedades
respiratorias, por medio de piezas informativas con pautas de autocuidado y
jornadas de vacunacion al interior de nuestras instalaciones: 727 aplicaciones de
vacuna.

= Se realizaron 387 seguimientos semanales a 53 colaboradores con diagnéstico
médico de especial cuidado, incluyendo madres gestantes, lo que permitid
acompafarlos en sus procesos de rehabilitacion y recuperacion. El 43% retorno
favorablemente a la institucion y el 57% se encuentra en seguimiento.

= Pensando en el bienestar de nuestros colaboradores, se llevaron a cabo los dias
saludables, con actividades de nutricién y alimentacién saludable, promocién de
actividades fisicas, bienestar emocional, prevencién de enfermedades vy
recomendaciones preventivas en riesgos laborales, con una cobertura del 70% de
los colaboradores.

Objetivo 8. Maximizar la transformacién digital y la capacidad analitica de los datos

Gestion de Tecnologia

= |Implementacién de CRM SalesForce: Sales B2B y Service con el modelo EDA, bajo
este ecosistema tecnoldgico para crear nuevas experiencias, mejorando la
interaccion digital con los prospectos, estudiantes, egresados y toda la comunidad
UCompensar. Con esta nueva herramienta se centraliza el ciclo de vida.

= Actualizacion de la mesa de servicio con GLPI, con este sistema se administraran
los incidentes y solicitudes para brindar el mejor soporte técnico a nuestros
colaboradores, adicionalmente, con la herramienta CMDB facilitamos Ila
administracion de hardware, software y centros de datos.

= Implementacion de la API Brigde: aplicaciébn que se conecta a todas las bases de
datos de UCompensar y provee soluciones de informacién de forma sencilla para
las distintas areas. De la misma manera, realiza tareas de automatizacion de
procesos que buscan reducir el componente manual durante el ejercicio de las
funciones administrativas. La APl Bridge colaborara en la realizacion de tareas
masivas y en la entrega de informacion para determinados fines operativos.
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= Repotenciacion de equipos de cOmputo: se aumento6 el tamafio de memoria RAM
en 612 equipos para dejar como minimo 8 Gb en cada uno; también se afiadieron
166 discos de estado solido (SSD).

= Adecuacion de una nueva sala con veinticinco (25) equipos de ultima generacion.

= Implementacioén de un nuevo firewall: la solucion de seguridad de red de Huawei
USG6620E que permite mitigar los riesgos de seguridad de la red, a medida que los
clientes se digitalizan. La deteccién proactiva basada en |IA elimina de forma integral
los riesgos para la seguridad de la red, al pasar de una proteccion de nodos a una
proteccién de red con el fin de minimizar las pérdidas.

Analitica de Datos

= Se inici6 el proyecto Capacidades Analiticas en articulacion con la Caja de
Compensacion Compensar, para adoptar la metodologia desarrollada por la caja,
gue consiste en hacer trasferencia de capacidades en infraestructura, informacion y
competencias, con el objetivo de poder resolver diferentes preguntas de negocio
que permitan a UCompensar impulsar su estrategia. La pregunta con la cual se inici6
el proyecto se orienta a la reduccién de la desercién, para ello, se construyé un
modelo analitico, a partir de fuentes primarias para identificar los diferentes riesgos
de desercion en los estudiantes.

= Dentro de este mismo proyecto y con el enfoque de transferencia de competencias
e infraestructura, se implementaron procesos de ETL para organizar la informacion
autométicamente y, de esta manera, obtener informes oportunos y periddicos sobre
las matriculas; ejemplo de este ejercicio es el reporte de estudiantes admitidos, el
cual es enviado al area de Mercadeo, con el fin de identificar el avance de la
campafia de matriculas de estudiantes nuevos.

= Otros desarrollos en materia de analitica fueron el Tablero de visualizacion para
monitorear las PQRSF de los estudiantes y, de esta manera, agilizar la respuesta;
también fue actualizado el Aplicativo de Evaluacion Docente con métricas generales
e individuales apoyados con inteligencia artificial, con el fin de analizar los resultados
cualitativos y cuantitativos.

= Articulacién del proyecto de capacidades analiticas con los proyectos de
investigacion que desarrolla el grupo de investigacion de la Facultad de Ingenieria.

Objetivo 9. Fortalecer las competencias del talento humano de la institucion

En 2022, buscamos acercarnos a nuestros colaboradores administrativos y docentes, cada
vez mas, con el fin de generar confianza y cercania con ellos de la siguiente manera:

= Capacitamos y fortalecimos las competencias y habilidades de los colaboradores a
nivel nacional, a través de 71 capacitaciones, que permitieron promover espacios
de entornos laborales mas innovadores, con una inversion de mas de $85 millones.

= Promovimos la educacién de nuestros colaboradores y sus familiares, a través de
la entrega de mas de 53 becas del 50% y 30% para sus estudios universitarios con
UCompensar por mas de $52 millones.

= Iniciamos la implementacion del médulo de planta de personal en el sistema de
informacion de ndmina Kactus, con el que se buscé generar un mayor control de los
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cargos vacantes y ocupados, a su vez, esta herramienta busca la integracion de los
procesos de reclutamiento, seleccidn, contratacion, nébminay disefio organizacional.
= Logramos la recuperacion de $104 millones por concepto de recobro de
incapacidades, ejecutando controles y seguimientos estrictos dentro del proceso.
= Generamos el pago de veintinueve (29) quinquenios, por valor de $86 millones, con
lo cual buscamos reconocer la permanencia y fidelidad de los colaboradores.

Objetivo 10. Fomentar una cultura organizacional de servicio y liderazgo

= Celebramos con nuestros colaboradores y sus familiares en diferentes eventos
corporativos, ratificandonos cada vez mas como una institucién que genera cercania
y bienestar. Se realizaron dieciséis (16) eventos a lo largo del afio con una inversion
de mas de $270 millones.

= En el programa de Bienestar para colaboradores se reconoce la gestion y logros de
nuestro talento humano mediante actividades como la Conmemoracién de
quinquenios, Feria de bienestar, Athletic Fest Compensar, Pet at work, Celebracion
de fin de afio, Amor y amistad, Halloween, Celebracion de los nifios, Torneo de
pingpong y la Semana de salud, entre otros; donde logramos impactar al 100% de
nuestra poblacion.

= Fortalecimos la cultura organizacional institucional, a través diversas acciones,
actividades y estrategias que buscan el bienestar integral de nuestros colaboradores
con una inversion de $16 millones.

= Realizamos la medicion del ambiente laboral institucional con un resultado de
favorabilidad del 84%, estableciendo méas de veinticinco (25) estrategias con
equipos de trabajo para impactar en el mejoramiento de nuestra cultura y el buen
vivir institucional, con una inversién de mas de $30 millones.
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