fundaciéon
oi:compcl ooe universitaria

,, ‘1*1‘ H é‘

Proyecto Educativo de Programa
Administracion de Empresas
articulado por ciclos propedéuticos

Sede Bogota D.C.

2020




fundacion

20
og.compensclr universitaria

Introduccién

El Proyecto Educativo de Programa —PEP- se constituye en el instrumento
de disefio curricular (a nivel meso) que concentra la propuesta académica, de
formacién y de gestidn, orientada al desarrollo del liderazgo integral de los futuros
egresados del programa (profesionales en administracion de empresas, tecnologos
en Tecndélogo en Gestion Empresarial, técnicos profesionales en Técnico
Profesional en Procesos Administrativos), en coherencia con el Proyecto Educativo
de Facultad (PEF) y el Modelo educativo institucional.

El objetivo del PEP es convertirse en la recopilacion de las caracteristicas
especificas y elementos principales del programa académico. Igualmente, precisa
los mecanismos y estrategias establecidas para garantizar las condiciones de
calidad del programa, en cumplimiento de las labores sustantivas, con lo cual se
busca obtener los resultados de aprendizaje, centrados en el desarrollo de
competencias para afrontar los retos del futuro y atender de manera efectiva a las
necesidades del sector productivo, de cara a su transformacion.



o0 fundacion
og.compensclr universitaria
CONTENIDO
1. PresentaciOn e 9
2. Aspectos estratégicos del programa .o 9
P o] o = U (=T 1o T 9

2.2. Historia: Antecedentes, inicio, registros y renovaciones de registro calificado

(resoluciones), historial de c6digo registro SNIES ...........cccoceeiiiiiiiiiiec e, 11
2.3 Pertinencia interna y externa del programa............ccccvveviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 16
2.4 MISION ... 19
2.5 ViSION ... 20
2.6 PropOsSito de fOrMACION .........coiiiiiiiiiiieii e 20
2.7 ODbjeto de eStUIO.......ccoiiiiiiiiee 21
2.8 PerfileS. . 21
2.8.1 Perfil del admitidO. ........coovviiiiiiiiii 21
2.8.2 Perfil profesional y ocupacional:..............ccceeiiiiiiiiiiiiiicce e 22
2.9 Mapa de competencias del programa .........cccceeeeeeiiiiiiiiiiii e 23
2.10. Ejes estratégiCos €N €l PrOgramia.........ccuuuuieiieeeeiieiiiiiiee e e e e e e et e e e e e eeaaaaans 23
2.10.1 Universidad/Empresa — Organizacion ..............c.oeuuuiieiiieeeeeeeeiiieee e e ee e 24
2.10.1.1 Objetivos Universidad/Empresa — Organizacion ............ccccceeevviivveeeeeennn. 24
2.10.2.1 ESpacios de INtEIrVENCION ..........euiiiiieiiiiiiiiiie et 25
2.10.2.2 InternacionalizacCion: .............ccuuuiiiiiieee e 26
2.10.2.3 Desarrollo Profesional y PractiCas ..........ccuuuveeiieeiiiiiiiiiiiiceee e 26
2.10.2.4 Proyectos Sociales y Empresariales...........cccccovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 26
2.10.3 Transformacion AiGItal ...........cccuiieiiiiiiiiii e 27
2.10.4 Aseguramiento de la calidad.............ccccccvviiiiiiiiiiiiiii 28
2.10.5 Cadena de FOrmaCiOn ............ccoeviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e 29
3. Objetivos del Programa e 30
3.1 RASQOS QISHINTIVOS ... eeeeeeeeeiiie e e e e e e et e e e e e e e e eeetenaaaeeeaeas 30
3.1.1 La formacion INtegral............euii it 30
3.1.2 La flexibilidad CUITICUIAT: ........coi i e e 31
3.1.3. La interdisSCipliNari@aad: ..............uuueuuueeeeiiiiiiiiiiiiiiieinieeeeeeneneeeeeeneneeeeeneeneeeeene 33

3



o0 fundacion
oz.compenscr universitaria
3.1.4. La transversalidad CUIMTICUIAN: .............uuuuueuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeieeeeeereeeeeeeee 35
3.1.5. Rasgos distintivos especificos del programa .........cc.ccoevvvvviiiiiiieeeeeveviiiinnnn. 35
3.2 Internacionalizacién y multiculturalidad en el programa ..........ccccoeeeeeviiiiiiiieeneeennn, 37
3.3 Plan de Desarrollo — ODbjetivOs / MEetas ...........ccevvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 39
3.3.1Plan de DeSArTOll0 .....ccceeeeeiiiie e 39
3.3.2 Sello INSHEUCIONAL......ceeie e e e e 39
3.3.3 Mapa Estratégico 2019-2025...........c.uueiiiiieeeeeaiiieie e 40
3.3.4 Cuadro de Mando Integral 2019-2025 ............uuuuirimmmmmimniiiiiiieiiiieiineneeennnennens 41
4. Componente pedagdgico, curricular y de docencia del programa.............cccceee....... 41
V0 I \V (o o (=1 [0 T o =To F= Vo [0 T | [od o 41
411, ElISYHADUS.....ovie e e 42
4.1.2. Objetivos del SYlabUuS ..........coii i 42
4.1.3. Contenido del SYlabUS.............ueiiiiiiii 42
O B /1= (o T (o] [0 To | = WP OTPUPPPPPPPP PP 43
4.1.5 Aprendizaje AULONOMO ......ueeiiiieeiiiiiiie et e e e e e aeeeeees 44
4.1.6 Aprendizaje SIgNITICALIVO .........uuueerieiriieiiiiiieiiiiieieeeeeeeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeeeneeeenee 44
4.3 ENfOQUE CUITICUIBI ...ceeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee ettt 46
4.4. Apuesta didactica segun nivel de formacion y modalidad del programa............... 47
4.5 Estructura curricular del programal............eeeeeeeeviiiiiiiiiiiiiiiiieeieieeeeeee e 49
N Y =V = ot U o T RN 49
4.5.2 Plan de Estudios formato MEN ..............uuuuueuuiiimirmininiineeeeinnnneeneneerennenen. 50
4.5.3 Distribuciéon de créditos y porcentaje por Qr€a .......cccoeeeevvveevviiiiieeeeeeeeeiiieee e 52
4.6 DoCeNtES del PrOgramMa.......cuuuuuiiiie et e e e e e e 52
G I Y o 11 TR 52
I s i U o (0 = 0 0T =T o (R 53
4.6.3 Tipo de vinculacidn y fUNCIONES ...........uceiiiiieiecce e 53
5. INvVestigacion €N PrOgramMa ...........uuiiiiieeiiiiiiiiies e eee et e e et e e e e e e e eanaaaans 55
5.1 Lineas y sublineas de investigacion que alimenta el programa............cccccceeeeeennee 55
5.2 Grupos de Investigacion soporte del programal............oocuvvveeeeeeeeesiiiiiiiiieeeeee e 58
5.3 Semillero de INVESHIGACION ........couiiiiiiiiiee e e 60
5.3.1 Formas de participacion de docentes del programa............cccccevvvvvveveeeeenn... 64
5.4 Investigacion formativa y aplicada en el programa............ccceeeeeeeeeniiiiiiiiieneeeeeeenne 66
5.5 Participacion en el Comité de iNVeStigaciONes ...........coooiuviiiieiieeeeiiiiiiiiieee e 69



o0 fundacion

oz.compensclr universitaria
5.6 Visibilidad local, regional, nacional e internacional...............ccccccvvvvieiiiieeeeveeiiinnnnnn. 69
5.7 Productos de investigacion del programa ...........cccovveuuiiiiiieeeeeeceiicee e 70
6. La Extension y relacionamiento con el sector externo desde el programa. ............. 77
7. Procesos académico-administrativo en el programa.........cc..cceeveevvvviiiieeeeeneeennnnnnnnn. 79
7.1 0rientados @ OCENIES .......ccciiiiiiiiieee e 79

7.1.1 Actividades para vinculacion e induccién al programa...........ccccceeeeeeeeeeeeennn. 80

7.1.2 Acciones del programa para desarrollo al docente .............ccoeevvvieeeieeeenennnns 82

7.1.3 Mecanismos de seguimiento y mejoramiento docente...........ccccceeeeeeeeeereennnns 82
7.2 Orientados @ EStUdIANTES..........oooviiiiiiii 84
7.3 0rientados @ EQresSados .........cooviviiiiiiiiiii 85

7.3.1 Mecanismos y estrategias para integracion y vinculacién de los graduados al

fortalecimiento y realimentacion del programal............ooccvvveeiiiiieeiiniiieee e 85
7.3.2 Mecanismos y estrategias para seguimiento a graduados.................cceeveeveennnnnn. 86
7.3.3 Trayectoria académica, 10gros y reConoCimientosS.............ccevvvvvviiiiieiiieeieeeeneeeen, 88
7.4 Orientados a Autoevaluacion y autorregulacion del programa ...........cccceeeeeeeennnnne 88

7.4.1 Proceso de autoevaluacion curricular con fines de mejoramiento................. 88

7.4.2 Proceso de autoevaluacion curricular con fines de renovacion de registro

calificado o de acreditacion de alta calidad ............cccccoiiiiiiiiiiiiiieinii, 91

8. Incorporacion de TIC: Planes y estrategias del programa...........cccoeeevvvvvieeeeeeeenannne 91
Referencias 95



fundacion

20
og.compensclr universitaria

INDICE TABLAS

Tabla 1. Denominacién del programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos

Tabla 2. Denominacion del programa Tecnologia en Gestion Empresarial............... 10
Tabla 3. Denominacion del programa Profesional Administracion de Empresas ...... 10
Tabla 4: Universidades con oferta vigente a 2020 Administraciéon de Empresas ...... 13
Tabla 5. Oferta programas por ciclos propedéuticos con denominacién Administracion

(oL 0] o] =2S7= L PP PP PP PPPPPPPPP 16
Tabla 6. Perfil del graduado y campo ocupacional - Programas nacionales e
internacionales (Chile, México, Colombia) de Administracién de Empresas — 2020......... 17
Tabla 7. Comparativo entre las perspectivas tradicionales y las adoptadas para
UNIPBNAIMEIICANA. ..o e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaeas 40
Tabla 8. Estratégicas AIdACLICAS ........ccoueiiiiiiiiiiiiiie et 45
Tabla 9. Distribucién de créditos y porcentaje por &rea ...........ccceeeeeeeeeeeeeveviiieeeeeennn, 52
Tabla 10. Tipo de vinculacion y dedicacion dOCENLE.............uuvurrrrrrmrrrrnnrniinieninnnnnnnnns 54
Tabla 11. Lineas de investigacion del grupo EGE en relaciébn con el programa
AdMINISracion A EMPIESAS .....uuiiiieeeiiieiiiiii e ee e eeetiee e e e e e e et s e e e e e e e e etataa s e eeeaaeeannes 56
Tabla 12. Grupos de investigacion Unipanamericana 2019 ........ccccoooeeeviiviiiiienneeennn, 59
Tabla 13. Estructura organizacional de los semilleros de investigacion............. iError!
Marcador no definido.
Tabla 14. Competencias del curso Disefio de investigacion ..............cccocevvvvviceeeeennn. 67
Tabla 15: Proyectos investigacion Administracion de Empresas 2019 - Sede Bogotéa
........................................................................................................................................ 70
Tabla 16: Proyectos investigacion Administracién de Empresas 2020 - Sede Bogota
........................................................................................................................................ 72
Tabla 17: Produccién intelectual en el campo de la Administracién en Unipanamericana
P20 T 0 L SRR 73

Tabla 18. Participaciones de profesores y estudiantes de Administracion de Empresas
por ciclos propedéuticos en actividades internas de actualizacion en investigacion 2018-

1202 PSRRI 75
Tabla 19. Participaciones de profesores y estudiantes de Administracion de Empresas
por ciclos propedéuticos en eventos de investigacion 2018.............ccceeeeeeeeeeeeeeeeee e, 76
Tabla 20. Participacion de profesores de Administracion de Empresas por ciclos
propedéuticos en convocatorias internas de investigacion 2018-2019.................ccevvveeen. 76
Tabla 22. Programas de Capacitacion a docentes del Programa .............ccccceeeeneee... 83



Grafica 1.
Gréfica 2.
Grafica 3.
Grafica 4.
Grafica 5.
Grafica 9.
Grafica 7.
Grafica 8.
Grafica 9.

g fundacion
oz.compenscr universitaria
INDICE GRAFICAS

Propdsito de formacion al interior del &rea. ............ceeevviiiiiiiiiiiiiiiieeeee 20
INNOVACION BAUCALIVA. .....cvniivi i e e e e e eens 40
Articulacién Modelo Educativo y Sector Empresarial............cccccceeeveeennnne 46
Relacion de certificaciones de educacion continuada............cceeeevvvvvnnens 47
Modelo DIdACLICO INNOVAUOT ........covvniiiiii e 48
S (0 o100 [ = W0 [0 1T = 1 (R 53
Proceso de seleccion y contratacion docente...........cccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee, 81
Seguimiento a graduados POr MOMENLOS ......cvvieeeviieiiiiieee e ee e e 87
Modelo de AULOEVAIUACION ...........ciivniiiiiei et 89



fundacion

2°compensar
08e°CMP universitaria



fundacion

COMPeENsAr | niversitaria

PROYECTO EDUCATIVO DE PROGRAMA - PEP

1. Presentacioén

El Proyecto Educativo del Programa (PEP) del Programa de Administracion
de Empresas articulado por ciclos propedéuticos, se asume como un instrumento
de disefio curricular (Mesocurricular) en el cual se despliega, una parte importante,
tanto de la filosofia, la mision y la vision, como el plan estratégico y de desarrollo de
la facultad; para ello, se precisa la esencia, evolucion y el diferencial del programa,
asi como las estrategias, mecanismos, rutas y proyecciones que determinan su
presente y futuro, y que concretan las perspectivas de la Facultad de Ciencias
Empresariales (FACIEM) a la cual pertenece el programa.

Este documento, es el resultado de un proceso de Autoevaluacién y mejora
respecto al PEP del programa del afio 2012 a 2018, cuyo trabajo se realiz6
conjuntamente con los docentes del programa en los diferentes Comités
Curriculares a lo largo de los afos 2019 y 2020. De igual manera, se presenta el
avance del programa durante los afios 2018 a 2020, dada la aprobacion recibida
por parte del MEN en el afio 2018.

2. Aspectos estratégicos del programa
2.1 Fichatécnica.
Tabla 1. Denominacién del programa Técnico Profesional en Procesos Administrativos

Técnico Profesional en Procesos
Administrativos

Denominacion del programa

Titulo que otorga Técnico Profesional en Procesos Administrativos
Ubicacién del programa Bogota

Nivel de formacion Técnico Profesional

Numero de Acuerdo de creacion No. 143

Fecha del Acuerdo de creacién

Instancia que expide el Acuerdo de creaciéon Consejo Directivo
No. 257 - abril 30 de 2018
Aprobado por MEN a través de resolucién 3506

NUmero de Acuerdo de modificacion

Metodologia del programa Presencial

Ciclo propedéutico Primer ciclo
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Campo amplio de conocimiento Ciencias Econémicas y Administrativas
Campo especifico de conocimiento Administracion
Duracién estimada del programa 4 semestres
Periodicidad de la admision Semestral
No. de créditos académicos 66
No. de estudiantes en ler periodo 100

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. Denominacion del programa Tecnologia en Gestién Empresarial

Tecnologia en Gestién Empresarial

Denominacién del programa

Titulo que otorga Tecnodlogo en Gestidon Empresarial

Ubicacién del programa Bogoté
Tecnoldgico

Nivel de formacién

Numero de Acuerdo de creacién No. 143

Fecha del Acuerdo de creacion

Consejo Directivo
Instancia que expide el Acuerdo de creacion Aprobado por MEN a través de resolucién 3505

NUmero de Acuerdo de modificacion

Metodologia del programa Presencial

Ciclo propedéutico Segundo ciclo

. . Ciencias Econ6micas y Administrativas
Campo amplio de conocimiento

- - Administracion
Campo especifico de conocimiento

L. . 2 semestres
Duracién estimada del programa

Periodicidad de la admision Semestral
{ adi A 100
Numero de créditos académicos del programa
100

Numero de estudiantes en primer periodo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3. Denominacion del programa Profesional Administracion de Empresas

Denominacién del programa Administracién de Empresas
Titulo que otorga Administrador de Empresas
Ubicacion del programa: Bogota
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Nivel de formacion: Profesional Universitario
Numero de Acuerdo de creacion No. 143
Fecha del Acuerdo de creacion __CA

Aprobado por MEN a través de resolucién 3506

Instancia que expide el Acuerdo de
creacion

NUmero de Acuerdo de modificacion

Metodologia del programa: Presencial
Ciclo propedéutico: Tercer ciclo
Campo amplio de conocimiento: Ciencias Econdmicas y Administrativas

Campo especifico de conocimiento: Administracién

Campo detallado de conocimiento: Gestion y Administracion
Duracion estimada del programa: 3 semestres
Periodicidad de la admisién: Semestral

NUmero de créditos académicos del 150

programa:
Numero de estudiantes en primer 120

periodo:

El programa esta adscrito a: Facultad de Ciencias Empresariales

Fuente: Elaboracion propia

2.2. Historia: Antecedentes, inicio, registros y renovaciones de registro
calificado (resoluciones), historial de cédigo registro SNIES

Los procesos de apertura econémica en el pais a partir de mediados de los
afios 80 del siglo XX introdujeron un nuevo conjunto de preocupaciones en las
empresas, lo cual tuvo eficiente respuesta desde las facultades de administracion,
respuesta que por supuesto se reflej6 en los contenidos curriculares: Las
preocupaciones por el comercio internacional, la eficiencia y la competitividad, los
discursos orientados al aseguramiento de la calidad (Normas ISO y demas), ahora
incluidos con mayor énfasis respondian a la necesidad del Pais y sus empresas en
un entorno de competencia internacional. Asi mismo el New Public Management en
lo publico, respondi6 a la necesaria modernizacion del Estado y el desmonte del
Estado de Bienestar. (Varela, 2006).

Desde el punto de vista de la oferta educativa, el incremento de las tasas de
matricula aparejados a la oferta de nuevos programas de administracion y
administracion o economia con énfasis en los negocios internacionales estuvo a la
orden del dia. En la region comenzoé a ser relevante para el mercado laboral el tema
de la certificacion del conocimiento, de tal suerte que resurge un boom de formaciéon
en técnica y tecnolégica que viene desde entonces propendiendo por la posibilidad
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de certificacion de calidad de los procesos empresariales de la mano de las normas
ISO ahora incluidas en las normatividades.

Finalmente, en lo que va corrido del siglo XXI algunos referentes y fuerzas
econdmicas internacionales marcan la tendencia y vienen requiriendo una
respuesta tanto en los modelos pedagogicos como las condiciones de la oferta
educativa. Los elementos asociados a la sociedad del conocimiento —tras el
agotamiento del modelo fordista y la sociedad fabril— (Rifkin, 1995), la flexibilizacion
y deslocalizacion del trabajo (Castells, M., Benner, C., & Carnoy, M., 1997) que a
ella vino aparejada en un mundo mas conectado y movil viene impulsando la
necesidad de una formacion que genere un administrador de empresas con mayor
capacidad de adaptacion a los cambios; ello implica una formacién para un sujeto
cuyo entorno “liquido”, como los sefiala Bauman (Bauman, 2003), hace hoy mas
gue nunca necesario el aprender a aprender y el saber hacer en contexto como
competencias que dotan flexibilidad al administrador en la nueva organizacién social
del trabajo (Mintzberg, 2004). Los contenidos de emprendimiento, la cercania del
estudiante con el mundo laboral-productivo durante toda su formacion, el uso de
didacticas virtuales, el perfil docente con experiencia tanto en el mundo empresarial
como académico, la oferta de cursos cortos de actualizacion, la educacion por ciclos
propedéuticos, como lo hace la Insititucion, son una respuesta eficiente en los
contenidos y didacticas frente esos requerimientos y tendencias mundiales que se
expresan en lo regional.

Los afios 1970 a 1980 en el pais, aparecen 28 de los principales programas
de administracion, es decir, se crean casi el doble de programas si se compara con
la década anterior; la economia y la sociedad colombiana experimentaban un
empuje urbano derivado de los procesos migratorios de los afios 50 y 60,
generaciones de hijos de migrantes nacidos en las ciudades intermedias y las
capitales diferentes de Bogota, Medellin, Santiago de Cali, y Barranquilla,
conformaban una clase media que ocupa cargos de direccion y en otras profesiones
liberales, como del derecho, y la contaduria.

En efecto, de los 28 nuevos programas que se crean en ciudades intermedias
y capitales de la periferia como son Armenia, Barrancabermeja, Bucaramanga,
Tunja, Valledupar, Riohacha, entre otras. En sintesis, la década del 70 implicé un
gran dinamismo en las 4 principales ciudades irradidndose a los centros urbanos
secundarios, respondian las universidades a las demandas de formacién
aparejadas a la trasformacion demografica pro urbana de Colombia. (Ocampo, J.
A., Avella, M., Bernal, J., & Errazuriz, M., 2007)

En la década de los 80 aparecen 8 programas de administracion de empresas
relevantes, por ese entonces al agotamiento del Estado de bienestar, comenzaba a
dar paso a lo que luego se conoceria como, los procesos de apertura econémica y
el estado neoregulador (Ocampo, Avella & Bernal, 2007) el desarrollo ahora se
centraria en el mercado flexible y la economia, y con ella los programas
universitarios se volcarian al sector externo, el comercio internacional, los negocios
internacionales y el tema financiero. Los discursos de la competitividad, la presion
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por la especializacion adquirida desde el pregrado (por la época se gestaban
timidamente los primeros posgrados) generaron, a nuestro juicio, un fendmeno
sobre las denominaciones: Desde entonces se intentaron introducir elementos
diferenciadores connotan subareas del quehacer administrativo, tales como
Administracion y Finanzas, Administracion de Negocios Internacionales, entre otros
gue combinaron erradamente objetos de estudio como por ejemplo la denominacion
en Moneda y Banca, que combina un tema estrictamente macroeconémico con uno
asociado al tema financiero.

Actualmente la oferta del programa de Administracion de Empresas, cada dia
se hace mas especializada en las diferentes areas del conocimiento o en relacion
con la actividad econdémica de las empresas e incluso, de las areas funcionales de
la misma. Es asi, como se encuentran ofertas académicas como: Administracion de
Empresas Comerciales, Industriales, Hoteleras, de Servicios de Salud, entre otras.
En las tecnologias se hallan elementos diferenciales sobre las areas funcionales de
las organizaciones; en la cual se encuentran tecnologias en Administracion del
Talento Humano, Tecnologia en Gestion y Administracion, Tecnologia en
Administracibn Comercial y Financiera y otras similares. Demostrando cada vez
mas que la Administracion es indispensable para lograr los objetivos de cualquier
tipo de organizacién, independientemente del nivel en que se desarrollen las
actividades.

En cuanto a la oferta académica en la ciudad de Bogota, se encuentran 61
instituciones de educacion superior que ofrecen el programa de Administracion de
Empresas, en las metodologias presencial, virtual y distancia; con una duracién de
8 a 10 semestres; con excepcion de la Corporacion Universitaria De Catalufia, que
presenta el programa con una duracion de 12 cuatrimestres y la Universitaria Virtual
Internacional, con 18 trimestres, las dos en modalidad virtual, es importante aclarar
qgue dentro del segmento o poblacién para la que se orienta el programa, se
encuentran relacionadas 25 instituciones y de éstas, s6lo 5 se encuentran por ciclos
propedéuticos.

Tabla 4: Universidades con oferta vigente a 2020 Administraciéon de Empresas

NOMBRE_INSTITUCION METODOLOGIA

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA Presencial
UNIVERSIDAD MILITAR-NUEVA GRANADA Presencial
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA Presencial
UNIVERSIDAD INCCA DE COLOMBIA Presencial
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS Distancia (tradicional)
UNIVERSIDAD SANTO TOMAS Presencial
UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA Presencial
FUNDACION UNIVERSIDAD DE BOGOTA - JORGE TADEO LOZANO Presencial
UNIVERSIDAD CENTRAL Presencial
COLEGIO MAYOR DE NUESTRA SENORA DEL ROSARIO Presencial
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FUNDACION UNIVERSIDAD DE AMERICA Presencial
UNIVERSIDAD DE SAN BUENAVENTURA Presencial
UNIVERSIDAD CATOLICA DE COLOMBIA Presencial
FUNDACION UNIVERSIDAD AUTONOMA DE COLOMBIA -FUAC- Presencial
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA Presencial
UNIVERSIDAD EL BOSQUE Presencial

UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Distancia (virtual)

UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN-UMB-

Distancia (virtual)

UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

Presencial

UNIVERSIDAD LA GRAN COLOMBIA

Distancia (virtual)

UNIVERSIDAD DE LA SALLE Presencial
UNIVERSIDAD LIBRE Presencial
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES Presencial
CORPORACION UNIVERSIDAD PILOTO DE COLOMBIA Presencial
UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA Presencial
UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO Presencial

UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO

Distancia (virtual)

UNIVERSIDAD DEL SINU - ELIAS BECHARA ZAINUM - UNISINU -

Presencial

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS APLICADAS Y AMBIENTALES UDCA.

Presencial

UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA'Y A DISTANCIA UNAD

Distancia (tradicional)

COLEGIO DE ESTUDIOS SUPERIORES DE ADMINISTRACION-CESA-

Presencial

FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MARTIN

Presencial

FUNDACION UNIVERSITARIA LOS LIBERTADORES

Distancia (tradicional)

FUNDACION UNIVERSITARIA LOS LIBERTADORES Presencial
POLITECNICO GRANCOLOMBIANO Presencial
POLITECNICO GRANCOLOMBIANO Presencial

POLITECNICO GRANCOLOMBIANO

Distancia (virtual)

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Presencial

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Distancia (virtual)

FUNDACION UNIVERSITARIA EMPRESARIAL DE LA CAMARA DE COMERCIO DE

BOGOTA

Presencial

UNIPANAMERICANA - FUNDACION UNIVERSITARIA PANAMERICANA

Presencial

UNIPANAMERICANA - FUNDACION UNIVERSITARIA PANAMERICANA

Distancia (virtual)

FUNDACION UNIVERSITARIA SANITAS

Presencial

ESCUELA COLOMBIANA DE INGENIERIA JULIO GARAVITO

Presencial

UNIVERSIDAD EAN

Distancia (virtual)

UNIVERSIDAD EAN

Presencial

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS -UNIMINUTO-

Presencial

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS -UNIMINUTO-

Distancia (tradicional)

CORPORACION UNIVERSITARIA DE CIENCIA'Y DESARROLLO - UNICIENCIA

Presencial

UNIVERSITARIA AGUSTINIANA- UNIAGUSTINIANA

Presencial

UNIVERSITARIA AGUSTINIANA- UNIAGUSTINIANA

Distancia (virtual)
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CORPORACION UNIVERSITARIA UNITEC Presencial

FUNDACION CENTRO DE INVESTIGACION DOCENCIA'Y CONSULTORIA

ADMINISTRATIVA-F-CIDCA- Presencial

FUNDACION UNIVERSITARIA PARA EL DESARROLLO HUMANO - UNINPAHU Presencial

INSTITUCION UNIVERSITARIA LATINA - UNILATINA Presencial

CORPORACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO EDUCATIVO -CIDE- Distancia (virtual)
CORPORACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO EDUCATIVO -CIDE- Presencial

FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR SAN JOSE -FESSANJOSE- Presencial

FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR SAN JOSE -FESSANJOSE- Presencial

FUNDACION UNIVERSITARIA HORIZONTE Presencial

FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MATEO - SAN MATEO EDUCACION SUPERIOR | Presencial

CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR-CUN- Distancia (virtual)
CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR-CUN- Presencial
CORPORACION ESCUELA DE ARTES Y LETRAS Presencial
UNIVERSIDAD ECCI Distancia (virtual)
FUNDACION UNIVERSITARIA CAFAM -UNICAFAM Presencial
FUNDACION UNIVERSITARIA CERVANTES SAN AGUSTIN - UNICERVANTES Presencial

INSTITUCION UNIVERSITARIA DE COLOMBIA - UNIVERSITARIA DE COLOMBIA Presencial

FUNDACION UNIVERSITARIA COLOMBO GERMANA Presencial
CORPORACION UNIVERSITARIA DE ASTURIAS Distancia (virtual)
ELITE- ESCUELA LATINOAMERICANA DE INGENIEROS, TECNOLOGOS Y

EMPRESARIOS Distancia (virtual)
UNIVERSITARIA VIRTUAL INTERNACIONAL Distancia (virtual)
CORPORACION UNIVERSITARIA DE CATALUNA Distancia (virtual)
FUNDACION UNIVERSITARIA INTERNACIONAL DE LA RIOJA - UNIR Distancia (virtual)
FUNDACION UNIVERSITARIA PATRICIO SYMES Presencial

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacién Superior - SNIES. Médulo de consultas. Ministerio de Educacion
Nacional, 2020. Consultado el 23 de junio de 2020 En: https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/programas

De otra parte, de acuerdo con los datos del (Ministerio de Educacion Nacional-
MEN, 2020) Existen 17 instituciones de caracter privado que ofrecen el programa
en ciclos propedéuticos; de estas 11 presentan oferta en metodologia presencial,
con la denominacion Administracion de Empresas, a excepcion de la Fundacion
Centro De Investigacidon Docencia y Consultoria Administrativa-F-CIDCA-; que
ofrece el programa sélo hasta el nivel de formacién TECNICA PROFESIONAL EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS como se puede observar en la tabla 5.
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Tabla 5. Oferta programas por ciclos propedéuticos con denominacion Administracion
de Empresas

NOMBRE_INSTITUCION - MNOMBRE_DEL_PROGRAMA - METODOLOGIA ~

UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN-UMB-

FUNDACION UNIVERSITARIA LOS LIBERTADORES

POLITECNICO GRANCOLOMBIANO

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

UNIPANAMERICANA - FUNDACION UNIVERSITARIA PANAMERICANA
UNIPANAMERICANA - FUNDACION UNIVERSITARIA PANAMERICANA
FUNDACION CENTRO DE INVESTIGACION DOCENCIAY CONSULTORIA
ADMINISTRATIVA-F-CIDCA-

INSTITUCION UNIVERSITARIA LATINA - UNILATINA

CORPORACION INTERNACIONAL PARA EL DESARROLLO EDUCATIVO -CIDE-
CORPORACION INTERNACIOMAL PARA EL DESARROLLO EDUCATIVO -CIDE-

FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR SAN JOSE -FESSANIOSE-

FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR SAN JOSE -FESSANIOSE-

FUNDACION UNIVERSITARIA SAN MATEC - AN MATEO EDUCACION SUPERIOR

CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR-CUN-
CORPORACION UNIFICADA NACIONAL DE EDUCACION SUPERIOR-CUN-
FUNDACION UNMIVERSITARIA CAFAM -UNICAFAM

ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
TECMICA PROFESIOMAL EM

ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ADMINISTRACION DE EMPRESAS.

Distancia (virtual)
Presencial
Presencial
Distancia [virtual)
Presencial
Distancia [virtual)

Presencial
Presencial
Distancia [virtual)
Presencial
Presencial

PROFESIONAL EN ADMINISTRACION

DE EMPRESAS

ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Presencial

Presencial
Distancia [virtual)
Presencial
Presencial

ADMINISTRACION Y DIRECCION DE

CORPORACION UNIVERSITARIA DE ASTURIAS EMPRESAS Distancia (virtual)

Fuente: Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior - SNIES. Médulo de consultas. Ministerio de Educacién
Nacional, 2020. Consultado el 23 de junio de 2020 En: https://hecaa.mineducacion.gov.co/consultaspublicas/programas

Ahora bien, la Administracién, como una ciencia social tiene por objeto de
estudio a las organizaciones, basada en el desarrollo del proceso administrativo
dentro de las organizaciones: de planificacion, organizacion, direccion y control de
los recursos como por ejemplo (humanos, financieros, materiales, tecnolégicos, del
conocimiento, etc.) de una organizacion, con el fin de obtener eficiencia 0 maximo
beneficio posible econdmico, social y ambiental, dependiendo de los fines
perseguidos por la organizacion. Esta caracterizaciébn es determinante para el
disefio curricular de las propuestas académicas de los programas de formaciéon y
es la que determina en gran medida el alcance y la denominacién que se proponga.

2.3 Pertinencia interna y externa del programa

Desde el contexto internacional la educacion y formacion profesional
requiere, cada vez mas, de procesos educativos integrales, integradores y
permanentes, orientados hacia una polivalencia tecnolégica y del desempefio para
una rapida adaptacion a contextos técnicos diversos complejos e internacionales.
Estas caracteristicas determinan la necesidad de construir opciones que den
respuestas a vocaciones, necesidades técnico-productivas, expectativas de
desarrollo personal y social y ritmos de aprendizaje y actualizacion de
conocimientos y competencias. Todo esto indica la necesidad de institucionalizar un
sistema nacional de educacion y formacion profesional adaptable, modularizado,
agil que constituya una clara opcién de desarrollo de competencias generales, a
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desenvolverse en el entorno social y productivo, y de competencias profesionales,
gue necesitan ser ciclicamente actualizadas de acuerdo con el desarrollo de la
tecnologia y de las técnicas mas especificas de la misma. En particular de dominio
de las TIC que son inherentes a la investigacion y a la profesion.

Por lo anterior, el mundo contemporaneo requiere personas capaces de
gestionar con éxito los procesos administrativos encaminados a una propuesta de
valor con altos estandares de calidad. El entorno econdmico-empresarial demanda
cada dia mas profesionales cualificados, flexibles y multifuncionales.

Dirigir empresas en el siglo XXI implica dominar las nuevas tecnologias, tener
capacidad de reaccion ante los de ambientes de incertidumbre y escenarios
cambiantes, se hace necesario replantear conceptos como liderazgo, innovacion,
investigacion y toma de decisiones. La dinAmica empresarial de los ultimos afios ha
generado procesos de integracion mundial y mercados globalizados, haciendo de
las personas ciudadanos del mundo y generando nuevas relaciones y desafios en
la direccion de las empresas. Es por ello, que las instituciones de formacion
necesitan responder a los retos que trae el actual mundo empresarial.

Las tendencias del administrador en los tiempos actuales se enfocan hacia:
“la organizacion y su entorno, la organizacion y los mercados, el modelo de negocio,
el individuo y la toma de decisiones, y el emprendimiento y la innovacién”, aspectos
importantes que las escuelas de negocios deben considerar en la formacion de
futuros administradores de empresas. (Azuero, Gonzalez, & Gutiérrez, 2012).
Igualmente, desde el contexto nacional el manejo de los recursos productivos es
estratégico para cualquier economia y sistema educativo, los paises deben velar
por su Optima utilizacion para lograr un crecimiento econémico sostenible y el
mejoramiento de la calidad de vida de su poblacién, todo lo cual es de interés de las
politicas del gobierno para escalafonar hacia los altos niveles de competitividad.
Pues Colombia en el afio de 2018 se ubic6 en el puesto 60 del ranking de
competitividad mundial alcanzando 61,63 puntos en el indice ranking de
competitividad mundial.

Tabla 6. Perfil del graduado y campo ocupacional - Programas nacionales e
internacionales (Chile, México, Colombia) de Administracion de Empresas — 2020

Institucion y
denominacion del Perfil del graduado* Campo ocupacional
programa
Director de unidad
Corporacion A pesar de indicar que el perfil se “desarrolla | administrativa
Universitaria por competencias”, no las definen, en su | Gerente general
Centro Superior - lugar, listan una serie de campos | Gerente de gestion humana
UNICUCES ocupacionales, como “director  de | Director de departamento
departamento” Consultor de MIPYMES
Gestor de su propia empresa
Fundacién Empresario bajo una idea de negocio, que | Gerente de Talento Humano
Universitaria podra: Crear, reorganizar y dirigir | Director Financiero

17



20
@0 compensar
oo

fundacion
universitaria

Catdlica Lumen
Gentium —
UNICATOLICA

empresas. Modificar y mejorar ideas de
negocio empresarial ya establecidas.
Participar en las organizaciones desde las
diferentes areas.

Como asesor en desarrollo de procesos
administrativos.

Director de Planeacién
Director de Proyectos
Gerente General
Gerente de Mercadeo

INTEP Instituto de
Educacioén
Técnica
Profesional de
Roldanillo-Valle

Conocer y comprender los factores de
producciéon y combinarlos con eficiencia
técnica, tecnoldgica y econdémica en las
distintas etapas del ciclo de produccion
agricola y pecuaria.

Optimizar el uso de los recursos disponibles
para el desarrollo de la productividad en la
relacion suelo-planta-animal-hombre,
utilizando los conocimientos de la ingenieria
como herramienta de trabajo.

Seleccionar tecnologias apropiadas e
innovadoras para la produccion
agropecuaria.

Desarrollar  procesos de produccién

agropecuaria que integren el manejo de
poscosecha de productos 'y  su
comercializacion.

Prestar servicios de asesoria, consultoria y
asistencia  técnica en el  sector
agropecuario.

Asesorar y gestar proyectos en empresas
del sector agropecuario.

Formular y evaluar programas y proyectos
experimentales e innovadores en el campo
agropecuario.

Promotor e investigador en el
campo Agropecuario.

Director de proyectos de
desarrollo en el sector
Agropecuario.
Gerente de empresas
agropecuarias.
Funcionario en cargos

directivos relacionados con
los procesos de inspeccion y
control de las empresas
agropecuarias.

Asesor en la industrializacion
y comercializacion de la
produccion agropecuaria.
Consultor en el campo
agropecuario.

Administrador de empresas
agropecuarias.

Universidad del
Magdalena -
UNIMAGDALENA

El Administrador de Empresas Hoteleras y
Turisticas, de la Universidad del
Magdalena, se distinguira por ser
competente en la planificacion, direccion
organizacién, administracion y gestién de
empresas que integran el Sector Hotelero y
Turistico; con liderazgo, creatividad,
responsabilidad social y espiritu critico;
acorde a su formacién investigativa,
bilingliismo y formulacién de proyectos, asi
como las necesidades que demande el
entorno hotelero vy turistico del orden local,
regional, nacional e internacional, haciendo
énfasis en la regién caribe colombiana.

Alto directivo de
organizaciones turisticas;
formulador de proyectos
turisticos; asesor o consultor
de entes gubernamentales y
privados; asesor o consultor
para la formulacion vy
ejecucion de politicas
publicas, programas y planes
de desarrollo del sector;
asesor o consultor para el
disefio de productos
turisticos; investigador y/o
docente en las areas
disciplinares del turismo vy
gestor de su propia empresa
en el sector turistico.

Fundacién
Universitaria
CAFAM —
UNICAFAM

Comprende la realidad del entorno
productivo local, nacional e internacional
para gestionar la creacion de empresas
generadoras de desarrollo en la comunidad.
Crea, organiza y dirige empresas ya
existentes con principios de responsabilidad
social utilizando herramientas para la
adecuada toma de decisiones.

Se desempefia efectivamente
en cualquier area funcional o
de procesos de los niveles
organizacionales  de la
empresa.

18




fundacion

20
og.compenscr universitaria

Debera saber estrategias para generar
Fuentes de trabajo, creando nuevas
empresas, aplicando beneficios a las

México, e . .
; . organizaciones proponiendo alternativas de
Universidad L s ,
Nacional solucion para la toma de decisiones | Este programa esta enfocado
Autonoma de Ademas poseera una actitud critica que le | para crear empresas.
" ermitira  aplicar los  conocimientos
México UNAM permi P !
adquiridos con un sentido de
responsabilidad social y compromiso con el
desarrollo social y econémico del Pais.
El Ingeniero Comercial UC mencién
Economia, es un profesional con En el ambito oublico
conocimientos especializados en la teoria rivado P y
econdmica, con una gran capacidad de Igueden. trabaiar en areas de
andlisis, que se caracteriza por sus estion ! estrategia
habilidades para entender y explicar los ?narketi’n recurgosi
Chile, Pontifica fenémenos econdmicos que le permiten dar humanosg’ finanzas
Universidad respuesta a las distintas interrogantes de la ‘ '

emprendimiento y mas.
La mencion en Economia se
enfoca mas en la
investigacion, politicas
publicas y consultorias

Catolica de Chile ciencia econOmica a través del uso de
instrumental conceptual propio de la
disciplina. Su sodlida formacién en
administracion de empresas le permite
ademas lidiar efectivamente con los
desafios de dirigir organizaciones vy
personas.

Fuente: Elaboracién propia Péaginas WEB de las instituciones, como: UNICUCES:
https://unicuces.edu.co/principal/programas/pregrado/facultad-de-ciencias-economicas-y-administrativas/aministracion-de-
empresas/Mexico: https://conocer.gob.mx/registro-nacional-estandares-competencia/

Chile: http://admisionyregistros.uc.cl/futuros-alumnos/admision-via-psu/carreras/1095-carreras-pregrado-ingenieria-
comercial#titulo-y-grado

2.4 Misidén

El programa de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos se alinea
con la misién institucional y la mision de la Facultad de Ciencias Empresariales
(FACIEM), a saber:

Mision institucional: Unipanamericana forma lideres con valores integrales,
articulados con el sector productivo, mediante un modelo de educacion pertinente
gue desarrolla competencias para afrontar los desafios del futuro.

Mision de Facultad: Cerrar brechas de capital humano en relacién con los
requerimientos del Sector productivo global, mediante la formacion de lideres que
generen valor a las organizaciones desde la direccién estratégica, la gerencia y la
gestion, a partir de sus competencias.

Mision de programa: El programa de Administracion de Empresas forma
lideres competentes e innovadores para afrontar los cambios y las necesidades del
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entorno, desde la formulacidén, creacion, transformacion y gestion de las
organizaciones en los diferentes sectores de la economia.

2.5 Visioén

Vision Institucional: Unipanamericana sera reconocida como la institucion
educativa de referencia en la transformacion del sector productivo

Vision de Facultad: La Facultad de Ciencias Empresariales, en el 2030 es
reconocida por el aporte significativo a la productividad y transformacion de las
organizaciones, dada la pertinencia de la oferta académica y la integralidad de sus
graduados.

Vision de programa: En el afio 2030 el programa de Administracion de
Empresas sera reconocido por el sector productivo como un actor clave en la
transformacién y mejora del entorno empresarial.

2.6 Proposito de formacion

Propésito formativo de Facultad: Formar lideres competentes, en el marco
del modelo universidad-empresa, para generar valor en las organizaciones y aportar
a la transformacion del sector productivo; que se caractericen por sus habilidades
blandas y su capacidad de innovacion e implementacion de tecnologias.

Propoésito formativo del programa: Formar lideres competentes, en el marco
del modelo universidad-empresa, para generar valor en las organizaciones y aportar
a la creacion, transformacion y gestion del sector empresarial de bienes y servicios;
gue se caractericen por sus habilidades blandas y su capacidad de innovacion,
emprendimiento y gestion de proyectos.

Grafica 1. Propoésito de formacion al interior del area.

INTERNACIONALIZACION

DIRECCION
ESTRATEGICA

GERENCIA
EMPRESARIAL

INNOVACION
Fuente: Elaboracién propia con base en Proyecto Educativo Institucional PEI, Unipanamericana. 2016
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Dentro del propésito de formacion cada uno de los agentes educativos
puedan discernir en el poder ser competentes, responsables, intermediadores de
cambio, socializadores, reflexivos, investigadores, criticos, transformadores de
acuerdo a las necesidades de la institucion, asi mismo donde los alumnos puedan
adquirir conocimientos, ensefianzas y reforzamientos de valores, racionalizacion del
tiempo de aprendizaje, asumiendo una pedagogia basada en el didlogo y
comunicaciéon interpersonal, vinculacion tedrica-practica, interdisciplinariedad,
diversidad, trabajo en equipo, capaz de tomar iniciativas, poner en practica ideasy
proyectos innovadores que desarrolle y ayude a apropiarse de los conocimientos,
valores y habilidades necesarias para aprender a ser, a saber, a hacer y a convivir.

2.7 Objeto de estudio

Objeto de estudio de la Facultad: La Facultad de Ciencias Empresariales tiene
por objeto de estudio las organizaciones y su relacion con el entorno, desde las
dimensiones de la Direccion Estratégica, la Gerencia y la gestion, con orientacion
hacia la innovacion, la generacion de valor y las tecnologias.

Objeto de estudio del programa: El programa de Administracion de Empresas
tiene por objeto de estudio las organizaciones, los procesos administrativos
asociados a la gestion y direccidn estratégica de cada area funcional, y su relacion
con el entorno.

2.8 Perfiles

El perfil de los programas nuevos en funcionamiento Técnico Profesional en
Procesos Administrativos por ciclos propedéuticos, programa tecnélogo en gestion
administrativa por ciclos propedéuticos y programa administracion de empresas por
ciclos propedéuticos, descrito en esta propuesta, el cual esta articulado de acuerdo
con la normatividad de la disciplina de estudio y en concordancia a esto, El
Ministerio de Educacion Nacional, expidié el Decreto 1075 de 2015, "Por medio del
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion”.

Bajo estas directrices legislativas el programa desarrolla una definicion de
acuerdo con el modelo curricular institucional, al modelo pedagdgico establecido en
el PEl y a las competencias orientadas en dicho decreto, en un producto articulado,
atendiendo a la formacion de personas que buscan impactar en el ambito
administrativo, a la sociedad.

2.8.1 Perfil del admitido.
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El aspirante al programa de Administracion de Empresas debe ser una
persona con formacion basica y media finalizada que demuestra interés y curiosidad
por las organizaciones y su funcionamiento; con iniciativa por el emprendimiento e
intraemprendimiento; con deseos de superacion personal y laboral. Con
competencias basicas en matematica y lecto-escritura.

Aspirantes técnico profesional en procesos administrativos

e Nivel académico: Grado 9

e Experiencia laboral: Se considera que el alumno que ingresa a la accion de
formacion no necesariamente debe haberse desempefiado laboralmente en
algun cargo relacionado con el area administrativa

Aspirantes tecndlogo en gestion empresarial y profesional en Administracion de
Empresas
e Nivel académico: Grado 11
e Experiencia laboral: Se considera que el alumno que ingresa a la accién de
formacion no necesariamente debe haberse desempefado laboralmente en
algun cargo relacionado con el area administrativa

2.8.2 Perfil profesional y ocupacional:

Perfil profesional del programa:

Es un profesional competente, ético, con espiritu emprendedor, capaz de
desempeiniar funciones operativas, tacticas y estratégicas, con una vision holistica y
una mision clara de sus objetivos dentro de la organizacion. EI Administrador de
Empresas, asumira retos profesionales con alto sentido de liderazgo dentro de las
diferentes areas de la organizacion, asumiendo roles de caracter administrativo,
directivo y gerencial; dando respuestas a las necesidades de gestion por medio de
herramientas administrativas, de planeacion, organizacién, control y evaluacion,
generada a partir de los conocimientos y la experiencia adquirida en el sector
productivo del pais.

Perfil ocupacional programa:

El egresado o egresada del programa de Administracion de Empresas podra
desempeiiarse en organizaciones del sector publico o privado del orden nacional e
internacional, relacionadas con la identificacion, diagndstico, ejecucion, prevencion,
investigacion e innovacion, disefio y planificacion, gestion, evaluacion y control de
proyectos o actividades relacionados con la administracion de los recursos y el
liderazgo del talento humano, desempefiandose como :

1.- Gerente o director administrativo y comercial de organizaciones de los diferentes
sectores de la economia relacionadas con los recursos humanos.
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2.- Diferentes cargos de caracter gerencial o administrativo dentro de una
organizaciéon, proponiendo cambio relacionados con la planeacion, segun las
necesidades del sector en el que se desempefie.

3.- Implementar estrategias y tacticas de mejora dentro de la organizacion para
obtener mejores resultados en pro de cumplir los objetivos establecidos en la vision
y mision declarada por la empresa.

4.- Areas directivas, administrativas, comerciales, talento humano, calidad,
financieras, de marketing, en niveles operativos, tacticos o estratégicos dentro de
organizaciones publicas o privadas.

5.- Proyectos de emprendimiento mediante asesorias, consultorias o
implementacion de modelos de negocio dirigidas a iniciativas propias o de terceros.

2.9 Mapa de competencias del programa

El programa de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos
presenta su mapa de competencias por cada nivel de formacion, articulado con las
areas transversales, las competencias complementarias y las especificas del
programa correspondientes a la formacion técnica, tecnoldgica y profesional. Este
documento presenta tres (3) adjuntos un mapa por cada nivel de formacion,
denominados:

e Mapa de competencias técnico profesional en procesos administrativos

e Mapa de competencias tecnélogo en gestion empresarial
e Mapa de competencias Administraciéon de Empresas.

2.10. Ejes estratégicos en el programa

El programa de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos se

articula con los cinco ejes estratégicos de la Institucion.
llustracion 1: Articulacion con ejes estratégicos
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Fuente: (Unipanamericana. Plan de Desarrollo, 2019)
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2.10.1 Universidad/Empresa — Organizacion

Los principios rectores de la Educacion Superior en Colombia enmarcan la
relacion con el sector externo como uno de los pilares fundamentales de su
funcionamiento, por lo que las Instituciones de Educacion Superior deben responder
a las expectativas de desarrollo de las comunidades y a la promocion del
conocimiento, como mecanismo para atender necesidades y construir nuevos
escenarios para una mejor convivencia.

La institucion promueve espacios adecuados para que haya transmision de
conocimiento pertinente hacia el entorno en el cual se desarrolla, a través de un
proceso formativo que les permita a los futuros profesionales de los niveles técnico,
tecndlogo y profesional reconocerse como integrantes de una comunidad y que sus
esfuerzos respondan a la busqueda del bienestar social de la misma. Esto es, que
su crecimiento intelectual y la relevancia en la aplicacion de un conocimiento
especifico, respondan también a un crecimiento social y genere propuestas que
propendan por el bienestar y el desarrollo general de la comunidad a la que
pertenece. (Unipanamericana. PEI, 2020)

La interaccion con el entorno se constituye en el medio por el cual la
Institucion, entabla relacion estrecha con el contexto social, local, regional, nacional
e internacional. Considerando esto, se propiciara el intercambio de conocimientos y
experiencias con el sector empresarial productivo y la sociedad en general.

Es por lo que la relacion con el sector externo, también entendida como
proyeccion social, al ser una de las funciones sustantivas a desarrollar por las
instituciones de educacién superior, es asumida como parte integral de la
responsabilidad de la institucion.

Segun Carlos Tunnermann, consultor de educacion de la UNESCO, la
relacion con el sector externo, “tiene por mision proyectar, en la forma mas amplia
posible y en todas las esferas de la nacion, los conocimientos, estudios e
investigaciones de la Universidad, para permitir a todos participar en la cultura
universitaria, contribuir al desarrollo social y a la elevacion del nivel espiritual, moral,
intelectual y técnico del pueblo

2.10.1.1 Objetivos Universidad/Empresa — Organizacion

Ofrecer los medios y las condiciones necesarias para fortalecer las relaciones
interinstitucionales; esto se traduce en la concepcion y ejecucién de planes,
estrategias y metodos bajo los cuales la comunidad académica impacte a la
sociedad. Para los objetivos especificos se determinan como pilares:
(Unipanamericana. PEI, 2020)

24



fundacion

COMPeENsAr | niversitaria

o Establecer relaciones bilaterales o convenios empresariales para que
los estudiantes puedan desarrollar practicas bajo modalidad contrato laboral,
contrato de aprendizaje o convenio en escenarios donde puedan adquirir formacién
adicional profesional y metddica, alineada con los niveles técnico, tecnélogo o
profesional.

o Realizar estudios del sector real de la ciudad con el propésito de
conocer las necesidades en cuanto a formacion académica requerida.

o Diagnosticar las debilidades organizacionales y promover la
actualizacion curricular para dar pertinencia a los contenidos impartidos, los cuales
permitirdn que los egresados contribuyan, de forma eficaz y eficiente, con el logro a
plenitud de los objetivos empresariales.

. Orientar desde el aula de clase hasta los diferentes espacios de
formacién, a los estudiantes en el desarrollo de una cultura de emprendimiento e
innovacion en todos los niveles de su vida personal y profesional, por medio de las
catedras y conferencias con conferencistas externos a través del ciclo de
conferencias.

2.10.2 Vinculaciéon con el entorno

De acuerdo con lo establecido en los lineamientos institucionales, el
relacionamiento con el entorno esta concebido como las relaciones que tiene la
institucién con los sectores privado, social y publico, asi como las organizaciones y
comunidades, en general, como un eje articulador del desarrollo de las labores
formativas, académicas, docentes, cientificas, culturales y de extension
(Unipanamericana. PEI, 2020). En este sentido, el programa orienta sus actividades
académicas en acciones que generan valor a través del conocimiento aplicado
transferibles al sector productivo y la sociedad en general.

Se fundamenta en la participacion institucional en espacios que contribuyan
a conocer y mantener informacién actualizada sobre los grupos poblacionales y
sectores educativos relacionados con la institucion, a partir del contacto permanente
y participativo con el Ministerio de Educacion Nacional, ASCUN, Observatorio
Laboral para la Educacion, planes de desarrollo locales, departamentales y
nacionales, — contacto con otras Instituciones de Educacion Superior, con entidades
de educacion basica y media , con el gobierno local, con entidades publicas y
privadas a nivel local el SENA, Mesas sectoriales, entre otros, que contribuyan a
fortalecer estrategias de cooperacion mutua entre Unipanamericana, el sector
estatal, las Instituciones y la comunidad. Se ejecuta a través de los siguientes ejes
de intervencion: (Unipanamericana. PEI, 2020)

2.10.2.1 Espacios de Intervencion
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e Asuntos comunitarios

e Atrticulacién con las cajas de compensacion familiar y los grupos
empresariales

e Articulacién con el sector educativo
e Procesos de articulacion con colegios

2.10.2.2 Internacionalizacion:

Ademas, privilegia la interaccidén con paises e instituciones que representen
la calidad académica que busca la Institucion en desarrollo de su Misién, tanto a
nivel nacional como internacional. A continuacion, se presentan los convenios
vigentes de la institucion:

Convenios vigentes
e Convenio Marco
e LAURDS - Erasmus+
e Erasmus+ Key Actionl
¢ Convenio Marco

2.10.2.3 Desarrollo Profesional y Practicas

Institucionalmente se ha establecido complementar la formacién académica
de los estudiantes con acciones de acercamiento al sector productivo, a lo largo
del proceso de formacién, como otra de las modalidades para el ejercicio de la
Proyeccién Social y Empresarial, esto por medio de dos programas: Apoyo
Laboral y Contacto Laboral.

e Apoyo Laboral

e Feria Laboral

e Contacto Laboral

e Practicas académicas

2.10.2.4 Proyectos Sociales y Empresariales

e Responsabilidad Social Universitaria
e Emprendimiento
e Servicios Empresariales

En la Instituciéon, Insight es la unidad que establece vinculo con el sector
productivo, a traves de la oferta de productos y servicios, resultado de un proceso
de conocimiento a profundidad de las necesidades de las organizaciones, con el fin
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de generar soluciones pertinentes y que generan valor para la competitividad de las
empresas que depositan su confianza en ella.

e Consultoria: (Insight)
e Formacion Continuada

2.10.3 Transformacion digital

En respuesta a la convocatoria del Ministerio de Educacién Nacional a las
Instituciones de Educacion Superior del pais, a partir de 2005, la Institucion inicia el
proyecto Alianza Digital, que la lleva a desarrollar una innovadora experiencia de
formacion por ciclos propedéuticos y por competencias, en articulacién con la
educacibn media y con empresas Yy gremios del sector productivo.
(Unipanamericana. PEI, 2020).

Por otra parte, la ciencia y la tecnologia se constituyen en una competencia
indispensable. La importancia del manejo de las llamadas tecnologias de la
informacién y las comunicaciones en las empresas es creciente, asi mismo el
desarrollo de competencias especificas esta atado en muchas ocasiones al uso de
software especializado y habilidades tecnoldgicas. La ausencia de estas
competencias ha afectado al desempefio profesional actual. Asi lo manifiesta la
Comisién Europea (Comission, 2014), a partir de un estudio donde se concluye que
“|la falta de talento humano” debido a la ausencia de competencias digitales, coincide
con las altas tasas de desempleo lo que “implica una menor eficiencia del mercado
laboral, afectando a los paises latinoamericanos entre otros”.

Cada ciclo de formacion del programa tiene un propésito educativo, un perfil
profesional y un campo de desempeiio diferente. Se trata entonces de articular cada
uno de los ciclos o eslabones en una cadena articulada que desarrolla un proceso
de formacion por niveles, cada uno con competencias mas complejas y menos
especificas que el anterior.

Con la formacion por ciclos propedéuticos, las Instituciones de Educacion
Superior —IES- tienen una oportunidad para organizar sus programas académicos
en forma coherente y coordinada, y vincularlos, ademas, con los sectores
productivos. Adicionalmente, permiten la movilidad tanto en el sistema como hacia
el mundo laboral, lo que enriquece la formacién del individuo de acuerdo con el
contexto en el que se desenvuelve. Esta movilidad, aunada a la flexibilidad que
introducen los ciclos propedéuticos, promovera el aumento de la permanencia
estudiantil en la Educacién Superior. (Unipanamericana. PEI, 2020).
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2.10.4 Aseguramiento de la calidad

Para la Institucion, el aseguramiento de la calidad es un sistema, donde se
contemplan las actividades y elementos que permiten a la institucion garantizar que
la formacion académica cumpliendo los requerimientos especificos para su
desarrollo, expectativas y necesidades de la comunidad educativa, en consonancia
con la misién, vision y estrategia institucional (Unipanamericana. PEI, 2020); en este
sentido, el programa se acoge a los lineamientos, actividades y politicas que aporten
al logro de los objetivos de formacion en el marco del sistema de calidad
institucional.

El sentido de la calidad en la educacion es compleja y multidimensional, por
lo tanto, no se agota en definiciones ni en prescripciones normativas. La calidad es
siempre un proyecto inacabado orientado a su realizacidén cabal. Por tal razon ni el
Estado ni la sociedad puede emitir juicios de valor en torno a la calidad, que al ser
descontextualizados pongan en riesgo la institucionalidad de las Universidades.
(Rodriguez Arocho, 2010)

Desde esa perspectiva, existen varios actores y puntos de vista que en
conjunto permiten un consenso sobre lo que consideran una institucién o programa
o proceso de calidad, entre ellos cabe citar a:

e Lainstitucidbn misma, los propios autores, en procesos de autoevaluacion, con la
posibilidad de recurrir a pares internos y pares amigos.

e Los pares académicos que, en uso de su idoneidad y ética profesional, son los
llamados a reconocer la calidad a sabiendas de su complejidad y de sus distintas
expresiones en diferentes contextos.

e Los organismos académicos establecidos para tal fin son los encargados de
desarrollar una politica de estimulo y de reconocimiento que no pierda de vista
el protagonismo que tiene la universidad en la definicion y evaluacion de sus
derroteros, es decir CNA, CONACES, ICONTEC entre otros.

e La funcién del Estado es disefiar y apoyar un modelo que lo haga posible. Un
modelo de aseguramiento en el que las instituciones y los pares, en diadlogo
continuo con la sociedad, lleven el peso de la definicion de sus objetivos y de la
rigurosidad de sus procesos de evaluacibn enmarcados en la siguiente
reglamentacion Sistema Universitario Estatal SUE, Ley 30 de 1992, Acuerdo
por lo Superior 2034, Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior
SNIES, Registro Calificado de Programas Académicos Decreto 1295 de 2010,
Sistema Nacional de Acreditacion de Programas y Acreditacion Institucional
CNA, Exdmenes de Calidad Académica de la Educacion Superior ECAES, Ley
30 de 1992, Decreto 1781 de 2003 hoy SABERPRO.
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La Oficina de Disefio Curricular y la oficina de Planeacién y evaluacion de la
Unipanamericana siguen los lineamientos establecidos por el Consejo Nacional de
Acreditacion CNA, mediante el Modelo de Autoevaluacion y cumple sus funciones
a través del SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD, de acuerdo con
los siguientes niveles operativos establecidos en el MIA

La Universidad define en sus propdsitos, el compromiso permanente con la
revisién y renovacion continua de los programas académicos, como una forma de
garantizar la calidad, el mejoramiento continuo y la busqueda de la excelencia
académica. Para tal efecto, el desarrollo curricular se adelantara sobre la base de
la promocién de la cultura de la evaluacion y autorregulacion permanente de las
actividades y procesos académicos en el contexto del Modelo de Autoevaluacion.

La Autoevaluacion de los Programas esta a cargo de las respectivas
Facultades: Consejos de Facultad, Comités de Curriculo, con participacion de los
Comités Asesores de Estudiantes. y las directrices, lineas y asesorias de oficinas
externas como Disefio Curricular y desarrollo profesoral y la oficina de planeacion y
evaluacion. Es de anotar que en los Consejos de Facultad hay representacion de
estudiantes, docentes y egresados. Incluye la Autoevaluacion de Programas
Académicos de Pregrado y Posgrado.

La Autoevaluacién de Gestion de Dependencias Administrativas, esta a
cargo de la Oficina de planeacion de acuerdo con la norma ISO 9001:2008,
integradas en el Sistema de Gestién de la Calidad.

Acreditacion de Programas Académicos y Acreditacion Institucional.

Programa Académico proyecta iniciar proceso de Acreditacion, se sigue el
procedimiento general establecido por el CNA implementado en el Modelo de
Autoevaluacion, a través del diagnostico de programas que cumplen requisitos y
Autoevaluacién con Fines de Acreditacion de Programas Académicos.

2.10.5 Cadena de Formacioén

Cada ciclo tiene un propésito educativo, un perfil profesional y un campo de
desempeiio diferente. Se trata entonces de articular cada uno de los ciclos o
eslabones en una cadena articulada que desarrolla un proceso de formacién por
niveles, cada uno con competencias mas complejas y menos especificas que el
anterior.

Con la formacion por ciclos propedéuticos, las Instituciones de Educacion
Superior —IES- tienen una oportunidad para organizar sus programas académicos
en forma coherente y coordinada, y vincularlos, ademas, con los sectores
productivos. Adicionalmente, permiten la movilidad tanto en el sistema como hacia
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el mundo laboral, lo que enriquece la formacion del individuo de acuerdo con el
contexto en el que se desenvuelve. Esta movilidad, aunada a la flexibilidad que
introducen los ciclos propedéuticos, promovera el aumento de la permanencia
estudiantil en la Educacion Superior.

3. Objetivos del Programa

3.1 Rasgos distintivos

Los rasgos distintivos se identifican mediante la pedagogia y la concepcion
educativa del programa, fundamentada en el modelo de formacién y el enfoque
curricular por competencias, el cual propende por el fortalecimiento de
competencias para el desarrollo humano y la empleabilidad, permitiendo al
estudiante y graduado destacarse como ciudadano del mundo.

La propuesta de la institucidon busca la comprensiéon sobre los roles y
funciones del estudiante y el docente, sus relaciones en el proceso de formacion, la
actualizacion permanente de los contenidos de formacion, la implementacion de
metodologia activas de ensefianza y la articulacion entre los niveles o ciclos de
formacion; en este sentido, se concibe el aprendizaje en escenarios estructurados
promoviendo el aprendizaje a través de una propuesta diferencial, disruptiva
pertinente y transformadora.

El programa, ademas presenta los siguientes rasgos pedagdgicos que le
caracterizan:

3.1.1 La formacién Integral

De acuerdo con el PEI, el programa de Administracion de Empresas
articulado por ciclos propedéuticos brinda una formacién integral desde las
humanidades, la cultura ciudadana, el emprendimiento, la responsabilidad social y
ecolégica, la segunda lengua, la fundamentacién cientifica y la formacién
profesional para contribuir a la sociedad con el desarrollo de talento humano
altamente competitivo.

El programa de Administracion de Empresas articulado por ciclos
propedéuticos busca que los estudiantes reciban una formacién propia de los
nuevos tiempos, sin olvidar la existencia de valores y principios inculcados desde
siempre en la administracion. Aqui es donde surge una ventaja en la formacion de
estos profesionales, teniendo en cuenta que la administracion es una disciplina
multidisciplinaria, en donde se manejan las distintas areas funcionales de las
empresas: produccion, finanzas, mercadeo, manejo de talento humano, entre otros.
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El Administrador de Empresas debe estar preparado para desempefarse en
los diferentes campos de la organizacion y, de esa manera, atender a la
reestructuracién de las empresas. La persona que es especializada y que sélo
conoce un campo de la organizacion, tiene el riesgo de quedarse sin posibilidades
de un desarrollo laboral. Por eso, el pais demanda urgentemente de personas que
sepan desempeniarse en diferentes escenarios.

De igual manera, el egresado debe conocer y manejar adecuadamente las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, lo que posibilita el acceso y la
conexion el mundo, conocer lo que ocurre en diferentes contextos para tomar
decisiones empresariales en momentos determinados. La rapidez con la que se
toman las decisiones la caracteristica de la cual depende mucho la estabilidad y el
desarrollo de la organizacién. Por otra parte, a la hora de hablar de las
caracteristicas de un buen administrador es la comprension de los fenbmenos
politicos, econdémicos y sociales. Esto se ve, porque dia a dia la toma de decisiones
del Estado afecta indudablemente a las empresas y los empresarios del pais.

Para el programa académico, es importante que los estudiantes aprendan a
hacer, aprender a ser, por lo cual se estan formando profesionales con alto sentido
de la ética y los valores, teniendo en cuenta que los valores se traducen en
responsabilidad social. En tercer lugar, es importante aprender a aprender,
considerada como la capacidad de estar adaptando los avances cientificos a las
necesidades de la organizacion y, por ultimo, es necesario como lo recomienda la
UNESCO, aprender a desaprender, que es la capacidad para estar rompiendo
paradigmas.

Otro tema del que se ocupa el programa de Administracion de Empresas
articulado por ciclos propedéuticos es el emprendimiento y el espiritu empresarial,
el cual busca que las personas desarrollen su capacidad creativa y hacer un mejor
uso de los recursos con los que cuenta la empresa. Y precisamente la mision del
programa se encamina a formar profesionales, con criterio humanistico, habilidades
y destrezas gerenciales y empresariales e interempresariales, con capacidad de
decision.

Igualmente, el componente investigativo del programa Administracién de
Empresas articulado por ciclos propedéuticos, busca desarrollar las competencias
propositivas y analiticas del profesional en busca de un mejor entendimiento de la
disciplina y proponer soluciones practicas y con enfoque empresarial a los retos que
enfrentara el nuevo profesional.

3.1.2 La flexibilidad curricular:

De acuerdo con la propuesta institucional, (Unipanamericana. PEI, 2020), las
areas transversales tienen como ruta formativa un modelo integrador de
transformacién Organizacional, el cual pretende articular, como sistema flexible,
diversos escenarios de interaccion y aprendizaje, que emergen de la relacion
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Universidad — Empresa; al interior del programa académico, esta propuesta impulsa
el desarrollo de competencias transversales y genéricas logrando aplicacion de
saberes en contextos reales y simulados que emergen de la relacion Universidad —
Empresa.

La flexibilidad curricular se interpreta como el resultado de la apertura y
redimensionamiento de los diversos elementos y condiciones que articulan la
relacion entre el conocimiento y los sujetos que interactian en torno a éste. De esta
forma se pretende articular el desarrollo del conocimiento con la accién, como una
forma de consolidar una mayor interdependencia entre el saber y el saber hacer en
los procesos de formacion.

Desde el punto de vista institucional, la flexibilidad curricular, se refiere a la
diversidad de medios, apoyos, tiempos y espacios que una institucion ofrece para
responder a las demandas de formacién y para generar una mayor cobertura y
calidad del servicio educativo. Desde el punto de vista interinstitucional, implica
acuerdos y convenios de cooperacion, politicas de intercambio de profesores y
estudiantes; sobre transferencias, homologaciones y revalidaciones de estudios.
(Unipanamericana. PEI, 2020)

Para el Proyecto Educativo de este Programa, la flexibilidad y la
interdisciplinariedad, hacen referencia a las nuevas posibilidades de estructuracion
y desarrollo de una propuesta formativa, tanto en su planeacion y organizacion,
como en las distintas formas de llevarlo a la practica. Son condiciones para aceptar
y adaptarse a los constantes cambios que plantean los tiempos y desarrollos de la
ciencia y la tecnologia.

El programa de Administracibn de Empresas articulado por ciclos
propedéuticos ha participado en el disefio y actualizacion curricular en la
Universidad, por ello ha generado que el curriculo proponga estrategias orientadas
hacia la adopcion de nuevas formas de flexibilizacion curricular como:
reorganizacion académica; la educacion por ciclos, la implementacion del sistema
de créditos académicos el redisefio de programas académicos y de sus planes de
estudio; la transformacion de los modelos de formacion tradicional; la redefinicion
del tiempo de formacion; evaluacion por competencias una mayor asociacion de la
formacion con las demandas del entorno laboral. Para el programa de
Administracion de Empresas articulado por ciclos propedéuticos, la flexibilidad se
expresa en multiples y variadas formas de instrumentacién del plan de estudios y
de las condiciones de funcionamiento institucional, incorporando los siguientes
rasgos:

e A través de una malla curricular fundamentada en un sistema de créditos y
en cursos electivos en los que el estudiante se puede ubicar segun sus
intereses y tiempos, permitiendo al tiempo nutrir su saber desde diversas
perspectivas disciplinares, siempre y cuando el estudiante cumpla con los
requisitos establecidos por el programa
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e En el disefio de actividades de aprendizaje que se trabajan en el aula o0 a
través de espacios virtuales a través de distintas metodologias de ensefianza
aprendizaje que en coherencia con el enfoque pedagdgico Institucional y el
perfil del estudiante y del profesional promueven el desarrollo de multiples
competencias.

e Seleccidn, por parte de los estudiantes, de un conjunto de cursos dentro de
su trayectoria de formacion.

e Diversificacion y ampliacion de actividades, espacios y actores dentro del
proceso formativo, los estudiantes pueden participar de otros escenarios que
contribuyen en su proceso de formacion generados desde la facultad y el
programa: La hora académica, proyectos integradores, diplomados,
investigacion y actividades de bienestar universitario.

e Los estudiantes cuentan con el apoyo del sistema de asesoria, mentoria y
tutoria académica

e Reconocimiento y acreditacion de competencias adquiridas a través de la
Homologacion de créditos (Unicamente cuando inicia el programa) o a través
de suficiencias (en el transcurso del programa) en asignaturas que no sean
prerrequisito, de formacion. si es asi, deben cursar éstas primero para hacer
el proceso.

e Participacién en proyectos de investigacion de la linea del programa, con lo
gue se promueve la interdisciplinariedad.

e Semilleros de investigacion de acuerdo con las lineas que impactan el
programa.

3.1.3. Lainterdisciplinariedad:

La interdisciplinariedad es una apertura disciplinar, que se refiere a la
transferencia de métodos de una disciplina a otra para comprender un concepto
desde un horizonte mas amplio de conocimientos y experiencia existencial. De
esta manera, se observan, se comparan y asocian, se analizan e interpretan, se
categorizan y jerarquizan, los nuevos significados y su epistemologia. La
interdisciplinariedad se evidencia con la existencia de criterios y politicas
institucionales que garantizan la participacion de distintas unidades académicas
y de los docentes de las mismas. (Unipanamericana. PEI, 2020)

El disefio curricular de este programa tanto para Técnico, Tecndlogo y
Profesional, hace posible la interdisciplinariedad a través de un curriculo abierto
y flexible, que ha sido construido de forma democratica, descentralizada y en
consenso; permitiendo la comunicacion de los miembros de la comunidad
educativa de forma multidireccional. Ademas cumple con los objetivos de reducir
la fragmentacion del curriculo, proveer profundidad a los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

El curriculo disefiado con un enfoque por competencias, permite que el
estudiante establezca conexiones a través de las disciplinas, descubra formas
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de relcion de las diferentes asignaturas y contenidos y, en ultimo obijetivo,
relacionar lo que aprende con el mundo laboral y la vida

La interdisciplinariedad en el programa de Administracion de Empresas
se evidencia en:

Implementacion de metodologias activas: estudio de casos y aprendizaje
basado en problemas, a través de los cuales, los estudiantes se involucran de
manera activa en el proceso de aprendizaje; se utilizan casos y ejemplos de la
vida real para motivar, identificar e investigar los conceptos y principios que
necesitan aprender para solucionar tales problemas; para ello, los estudiantes
trabajan en pequefios equipos de aprendizaje, aunando sus habilidades
colectivas mientras van adquiriendo, comunicando e incorporando la informacion
en un proceso que asemeja al de una investigacion. En este método confluyen
el qué (contenidos y competencias especificas), el como (competencias
transversales y habilidades) y el para qué (actitudes).

El modelo de evaluacion: El modelo de evaluacidn que permite tener en cuenta
una perspectiva global, para ello, se tiene en cuenta la autoevaluacion,
coevaluacién y heteroevaluacion, teniendo en cuenta los niveles de desempefio
del estudiante y su grupo tanto de los aprendizajes conceptuales, como
procedimentales y actitudinales, del curriculo, de los contenidos, de la
ensefianza, de la metodologia, de los recursos, etc.

Formacion en competencias transversales, lo que permite involucrar al
estudiante en un aprendizaje activo, mas complejo e integrar el conocimiento de
las diferentes areas y disciplinas

Los estudiantes pueden cursar el nimero de electivas que desee y en el
semestre que determinen y asi poder adelantar las minimas para la obtencion
del titulo.

El programa se apoya con otros programas Yy dareas transversales en la
asignacion de docentes con el fin de tener especialistas de acuerdo con su area
de experticia (inglés, Ciencias Basicas y Socio Humanidades)

Por ultimo, de acuerdo con la estructura organica, el programa participa en los

comités curriculares, consejos de facultad y demas estamentos que fomenten el
trabajo interdisciplinario y promuevan la participacion de docentes y estudiantes
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3.1.4. Latransversalidad curricular:

Se refiere a aquellos conocimientos que atraviesan el curriculo; significa otra
forma de entender y organizar los aprendizajes en el contexto universitario. Los
ejes transversales, deben servir a los estudiantes para desarrollar la iniciativa
personal, la creatividad, el trabajo en equipo, el espiritu emprendedor y
reproductivo y el control sobre el autoaprendizaje. (Unipanamericana. PEI, 2020)

La transversalidad se evidencia en el programa en diferentes escenarios
gue se conciben desde el modelo pedagdgico y se traducen en el trabajo en el
aula y actividades planteadas desde diferentes estamentos:

Formacion basada en competencias: fortaleciendo las competencias especificas
del programa:

- Desarrollo de competencias transversales definidas en el plan de estudios
para todos los ciclos lo que permite involucrar al estudiante en un aprendizaje
activo, mas complejo e integrar el conocimiento de las diferentes areas y
disciplinas.

- Propuestas de trabajo interdisciplinar dentro y fuera del aula para
desarrollar los resultados de aprendizaje integrando varias areas del
conocimiento.

- Desarrollo de préacticas laborales y profesionales, vincular la formacién que
se ofrece con la realidad y el contexto laboral desde los mddulos
transversales de Investigacion, Emprendimiento y Practicas en Empresa.

- Implementacion de estrategias metodoldgicas que orienten al trabajo
interdisciplinar.

- Propuesta de trabajo en el aula a partir de metodologias activas que
garanticen el alcance de los resultados de aprendizaje especificos y
transversales.

3.1.5. Rasgos distintivos especificos del programa

Al estar el programa esa estructurado por ciclos propedéuticos, concebido
para desarrollar un proceso formativo complementario, flexible e integral que
garantiza la educacién continua y permanente de los estudiantes. Esta propuesta,
permite al estudiante avanzar en la cadena de formacion del nivel técnico
profesional al tecndlogo y de éste hacia el profesional; a través de asignaturas
propedéuticas definidas para tal fin. Asi, un estudiante del programa tendra las
competencias para acceder al mundo del trabajo, si para él es prioritario, y podra
dejar abierto el camino para regresar al sistema educativo cuando lo estime
conveniente proyectandose como profesional; e incluso, con el reconocimiento de
sus aprendizajes previos, podra llegar hasta los niveles de posgrado
(especializacion, maestria o doctorado).
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La finalidad del programa es lograr el desarrollo de un curriculo basado en
competencias y centrado en actuaciones o desemperfios profesionales que adopte
un enfoque significativo. Ademas, la Institucion pretende como lo establece su
mision, lo que implica una diferenciacion en el enfoque y contenido de los programas
ofertados por la institucion. Es asi, como hemos definido los rasgos distintivos
especificos del programa de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos,
asi:

1.- Dentro de la malla curricular se ha establecido como asignaturas propedéuticas
dos asignaturas de Calidad, en la transicién de técnico a tecnélogo y de tecnologo
a profesional, las cuales garantizan que nuestros estudiantes entren en contacto
con el sistema de calidad, eje vertebral de las organizaciones competitivas y que
pretenden llegar a mercados mas alla del nacional. Que adicionalmente, propenden
por la seguridad, satisfaccion de sus clientes, y dirigen hacia el logro de los
resultados deseados por la direccion organizacional.

2.- Dentro de la malla curricular, se ha establecido la practica empresarial en cada
uno de los ciclos propedéuticos del programa, garantizando asi que los estudiantes
lleven a cabo practicas acordes al conocimiento adquirido en cada uno de los
niveles y desarrollando las competencias pertinentes a cada uno. Reafirmando el
modelo por competencias y la aplicacion del saber conocer al saber hacer.

3.- Adicionalmente, dentro del pensum académico los programas tienen establecido
un banco de asignaturas electivas y optativas, dentro de las cuales cada estudiante
puede tomar en concordancia con su interés particular, una determinada area de
conocimiento.

4.- La institucién cuenta con el apoyo de la Unidad Estratégica de Emprendimiento,
la cual estéd adscrita a la facultad de Ciencias Empresariales y sus actividades son
transversales a las demas facultades. Dentro del programa de Administracion de
Empresas por ciclos propedéuticos se han diseflado dos asignaturas de
emprendimiento que el estudiante tiene la obligacion de tomar, una en el nivel
técnico y otra en el tecnolégico. Estas asignaturas le ayudaran a entender al alumno
que el emprendimiento es una forma de vida basada en la solucién creativa de
necesidades no resueltas por parte de la sociedad, las empresas y/o el estado.
Concepto que dista mucho de la necesidad de crear proyectos empresariales
particulares, y que propende porque el espiritu emprendedor esté presente en
nuestros técnicos, tecnologos y profesionales de manera independiente a como
realicen su actividad profesional.

5.- Asi mismo, tiene como rasgo diferenciador la cantidad y especialidad de
asignaturas de inglés, pues dentro de la malla curricular aparecen 3 niveles de
inglés de propdsitos generales para un total de 11 créditos y 2 asignaturas
especificas de negocios y finanzas de tres créditos cada una, lo que garantiza que
el estudiante adquiera las competencias propias en lengua extranjera para
relacionarse a nivel mundial, dada la internacionalizacién de la economia, la
movilidad vy las oportunidades de formacion posgradual necesarias para toda
formacion profesional. Adicionalmente a lo anterior, con estas asignaturas
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reforzamos las competencias en lengua extranjera ya que en los ultimos afios
hemos evidenciado que nuestros estudiantes no obtienen una calificacion éptima
en esta competencia en el desarrollo de las pruebas Saber Pro.

6.- Otro de los rasgos diferenciadores esta enfocado en perfil gerencial, en el que
se desea impulsar en nuestros estudiantes, fortaleciéndolo mediante las
asignaturas de gerencia de marketing, de recursos humanos y de produccién en el
plan de estudios, lo que garantiza mayor formacion directiva.

7.- El dltimo rasgo diferenciador presente en el programa de Administracion de
Empresas por ciclos propedéuticos hace referencia Incluir proyectos del mundo real
y laboral en la academia

8.- Validacion del curriculo por el sector real y los empleadores.
9.- Ademas, se contempla como diferenciador:

e Miembro de la Asociacion Colombiana de Facultades de Administracion de
Empresas — ASCOLFA, permitiéndole al estudiante aprovechar las alianzas
académicas existentes

Formacion orientada al humanismo y la ética

Relacion con la Caja de Compensacion Familiar.

Opciones de horario en jornada diurna y nocturna.

Los estudiantes desde el primer semestre se ven inmersos en asignaturas que
profundizan en temas de calidad.

Flexibilidad con el programa virtual.

e Investigacién apoyada en TIC.

e Trabajo colaborativo con organizaciones como REUNE

Es importante para la Institucion que sus egresados tengan dentro de sus
virtudes la ética, la transparencia, la honestidad, el aprendizaje, la reflexion y el
liderazgo, competencias que desarrollamos a través de las asignaturas catedra
pensar, catedra de la paz y gestion del valor compartido. Unipanamericana
propende para que sus egresados tengan dentro de sus virtudes la ética, la
transparencia, la honestidad, el aprendizaje, la reflexibn y el liderazgo,
competencias que desarrollamos a través de las asignaturas catedra pensar,
catedra de la paz y gestion del valor compartido.

3.2 Internacionalizacién y multiculturalidad en el programa

La institucion integra perspectivas globales y multiculturales en el
cumplimiento de sus propositos, con el fin de facilitar la proyeccion internacional de
la comunidad educativa y su produccion, generando visibilidad y posicionamiento;
a su vez, permite la aprehension de saberes y dinamicas de otros contextos para
Su integracion a la vida académica institucional (Unipanamericana. PEI, 2020), el
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programa académico se articula con las actividades y estrategias de
internacionalizacion, asi como también puede proponer actividades que apunten al
desarrollo de competencias en contextos extracurriculares.

Como soporte de la estrategia, la institucion ha adoptado el modelo de
internacionalizacion integral comprendida en sentido amplio, que entiende que la
globalizacion estd presente en la cotidianidad y permite afianzar mas que lazos
comerciales, presentando también oportunidades de unién entre pueblos y culturas,
ampliar las posibilidades de empleo y el espacio de influencia, y estimular la
tolerancia y la integracion social, también al interior de las fronteras. Es necesario
saber que, para ser beneficiaros de las oportunidades y las posibilidades sociales,
culturales, y econdmicas actuales, es importante fortalecer las competencias
personales, académicas e institucionales, y desarrollar las que se requieran para
liderar un cambio social integral en un escenario de postconflicto y convivencia.
(Unipanamericana. PEI, 2020).

En consecuencia, esta apuesta de calidad y porvenir, permitird ampliar el
entorno de influencia y, por ende, el posicionamiento Institucional y la insercién
laboral de los egresados de la Institucion como personas profesionales, abiertas al
cambio, capaces de reaprender y generar ideas innovadoras y trasladables,
escuchar y comunicarse con respeto, e interactuar constructivamente con la
diferencia; quienes ademas generan ideas y soluciones pertinentes a las
necesidades crecientes de expansion internacional de las empresas nacionales.

Resultado de un reconocimiento de las necesidades de cada nivel de
formacion para el desarrollo de “competencias necesarias para desempenarse de
manera adecuada y eficiente en el marco de un sistema mundial caracterizado por
la competitividad y el multiculturismo”. (Uribe Tirado, 2007)

Esta voluntad se materializa como proceso de apoyo para la promocioén de:

e Lavirtualidad y la regionalizacion

e La gestion de acuerdos y convenios para el desarrollo de proyectos
internacionales de formacion, investigacion y movilidad

e La oferta de oportunidades Institucionales de internacionalizacion
incluyendo, sin limitacion, la internacionalizacién del curriculo

e La inclusion de las necesidades de la internacionalizacién en las politicas,
reglamentos, procesos, y procedimientos Institucionales

e La organizacion de actividades de contenido internacional

e Laformacioén en lengua extranjera

e Se fomentara la participacién docente en escenarios internacionales para
apoyar los procesos de desarrollo de capacidades y de gestion, y
transferencia del conocimiento y la socializacion del saber

e Se propiciaran espacios para posicionar contribuciones y permitir la
innovacion en las diferentes disciplinas
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e Se observaran las exigencias y tendencias internacionales de flexibilizacion
del curriculo, y para la formacion pertinente

e Se fomentard la flexibilidad curricular que favorezca la movilidad académica
de calidad

e Se promoveran la movilidad académica internacional de estudiantes, tanto
entrante como saliente de corto, mediano y largo plazo, privilegiando las
actividades en el pais y el continente americano

e Se incluira inglés como segunda lengua en los planes de estudio de cada
uno de los programas, y se promovera el aprendizaje de otros idiomas

e Se fomentara la negociacion y ejecucion de convenios con aliados
estratégicos que contribuyan al logro de la mision institucional

e Se institucionalizaran los procesos pertinentes para la internacionalizacion.

3.3 Plan de Desarrollo — Objetivos / Metas
3.3.1 Plan de Desarrollo

En concordancia con los Estatutos y el PEI de la Institucion y adicionalmente,
atendiendo las tendencias descritas en el analisis del contexto externo e interno, se
priorizan las siguientes estrategias que llevaran a que la Institucién acredite sus
programas académicos, generando las condiciones para incursionar en la
acreditacion institucional de alta calidad; habra ampliado su articulacion, oferta
académica y cobertura con programas en diferentes niveles, modalidades y
metodologias de formacién; y la Institucion se posicionara como referente en el
modelo Universidad-Empresa, basada en la innovacion, el emprendimiento, la
formacion integral y la transformacion.

3.3.2 Sello institucional

Unipanamericana, comprometida con la educacién técnica, tecndloga y
profesional ofrece a la comunidad educativa 4 diferenciales que orientan el
quehacer del programa de Administracion de Empresas, generando una linea de
formacion que tiende a la Innovacién educativa, la transformacion digital, la
educacion adaptativa, flexible y de certificaciones renovables que lleven al
estudiante a mejorar los niveles de empleabilidad.

39



fundacion

COMPeENsAr | niversitaria

Gréfica 2. Innovacion educativa.

Innovacion educativa

Transformacion digital /\ Certificaciones r.e.novables
+ aprendizaje \/ + empleabilidad

Educacion adaptativa y flexible
de Calidad

Fuente: Modelo institucional, Unipanamericana 2019

Tabla 7. Comparativo entre las perspectivas tradicionales y las adoptadas para
Unipanamericana

Perspectivas BSC

Perspectivas BSC Enfoque para UNIPANAMERICANA

Enfoque Tradicional

Pertinencia, impacto y transformacion social

. : Sostenibilidad y Crecimiento
Financiera

. Comunidad Universitaria
Cliente

Procesos Internos
Procesos Internos

- o Formacion, aprendizaje e innovacion
Formacion y Crecimiento

Elaboracion propia del cuadro comparativo. Perspectivas del BSC en Balanced Score Card, Kaplan & Norton, 1996.

Cada perspectiva estratégica de las 5 propuestas por la Institucion, contiene
un conjunto de logros relacionados con el tema de la perspectiva. Para aclarar este
significado y con base en la informacion recibida y desarrollada hasta este punto,
se especifica cada perspectiva con un texto considerado como Obijetivo Estratégico.
La redaccion de cada objetivo en estas perspectivas apunta al desarrollo de la
mision y al logro de la visién propuestas, y a la aplicacion de los principios y valores
planteados por la Institucion. La descripcion de las perspectivas definidas se
presenta a continuacion.

3.3.3 Mapa Estratégico 2019-2025

En el mapa estratégico de la Institucion se presentan:
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- Las perspectivas del BSC definidas para la Instituciéon

- Las prioridades estratégicas en forma de un codigo de colores aplicado a cada
uno de los objetivos operacionales, que muestra a cual de las prioridades
estratégicas contribuye dicho objetivo.

- Las relaciones causa-efecto entre los objetivos operacionales de cada
perspectiva y entre las diferentes perspectivas, que construyen la cadena de
logros hacia la perspectiva de Pertinencia, Inclusion y Transformacion Social.

3.3.4 Cuadro de Mando Integral 2019-2025

En el Cuadro de Mando Integral (CMI) se incluyen las acciones, las metas,
los lideres y los recursos sugeridos que se proponen por cada perspectiva y por
cada objetivo estratégico y operacional. Las acciones concretan los objetivos
operacionales y su inclusion en este cuadro facilita su despliegue hacia las
unidades, facultades y areas de la Institucién, asi como los mecanismos de
medicion y seguimiento para la evaluacion del avance, la retroalimentacion y el
aprendizaje.

Estructura del Cuadro de Mando Integral

En este cuadro se incluyen los siguientes temas:

La perspectiva del BSC

El objetivo estratégico para esa perspectiva

Los objetivos operacionales que operacionalizan ese objetivo estratégico
Las acciones en las que se concreta cada objetivo operacional

Las metas propuestas para cada accién

El indicador con el que se plantea medir cada meta

Los recursos sugeridos para cada accion

4. Componente pedagdgico, curricular y de docencia del programa

4.1. Modelo Pedagégico

La institucién asume un modelo pedagdgico socio-constructivista, en el cual
se retoman las problematicas del contexto para dinamizar las experiencias de
aprendizaje, dentro de los espacios académicos permitiendo con ello apropiar,
aplicar y transferir el conocimiento, con una clara vision transformadora del sector
productivo y social (Unipanamericana. PEI, 2020).

Dentro del programa de Administracibn de empresas articulado por ciclos
propedéuticos, se ha optado por la combinacion de las distintas metodologias
basadas en el modelo optado por la institucion. Es asi como, a través de la
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implementacion de estas técnicas se ha buscado la interdisciplinariedad, lo cual
permite que los estudiantes acercarse a los conocimientos a través de los saberes
de distintas asignaturas que estan implicitos en la realidad que es objeto de
aprendizaje, de esta forma y a través de las reuniones de area se verifica tanto la
metodologia como el temario para dar la complementariedad respectiva.

Las asignaturas que estan detalladas dentro del plan de estudios cuentan
con un syllabus desarrollado por expertos tematicos en el area de conocimiento y
avalada por la Direccion del Programa; las tematicas son abordadas y discutidas al
interior del programa para enriquecer el contenido y definir los alcances de la
asignatura, los cuales van articulados con el PEI de la institucibn Como parte de la
organizacion de las actividades académicas planteadas a inicio del semestre se
establece a nivel institucional que estas deben quedar plasmadas en la guia
académica la cual es entregada el primer dia de clases a los estudiantes, a saber:

4.1.1. El syllabus

El syllabus es un recurso que contiene los elementos necesarios para la
implementacion de la asignatura, propone la ruta para el logro de los resultados de
aprendizaje y establece el como se aprende, en qué condiciones y cuéles son los
momentos de dicho aprendizaje, por lo tanto evidencia la participacion del
estudiante como protagonista, la reflexion y puesta en practica del docente, lo cual
se constituye en lineamientos, acuerdos y pautas que pueden ser tomados,
actualizados y enriquecidos por otros.

4.1.2. Objetivos del syllabus

« Informar al estudiante sobre lo que se espera que aprenda, cémo lo
va a hacer, en qué condiciones y la forma en que va a ser evaluado.

« Describir la asignatura en términos de competencias, resultados de
aprendizaje, referentes conceptuales, metodologia y criterios de evaluacion.

e Articular el disefio macro curricular y micro curricular para lograr la
formacion en coherencia con el perfil profesional.

o Establecer los criterios béasicos para la practica docente y su
desemperio en el marco del modelo educativo institucional.

4.1.3. Contenido del syllabus

El formato adoptado por la Institucion estd compuesto por 8 items
organizados asi: Informacién General del curso, presentacion del curso,
competencias especificas, transversales y genéricas, criterios de realizacion,
Metodologia que se desarrolla en el curso, contenidos tematicos, recursos
bibliograficos, y glosario. A continuacion, se relaciona cada uno de los items con
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aspectos clave que se deben tener en cuenta en el disefio, estos contienen
informacion a manera de ejemplo.

Informacién general del curso

Presentacion del curso

Competencias especificas, transversales y genéricas
Criterios de realizacion

Metodologia que se desarrolla en el curso
Contenidos tematicos

Recursos bibliograficos.

Glosario

S@~0 o0 o

4.1.4. Metodologia

La institucion impulsa un modelo didactico innovador caracterizado por ser
adaptativo, abierto y flexible (Unipanamericana. PEI, 2020); estructurado por capas;
en la primera se encuentran los espacios formativos clave, en la segunda capa las
tendencias disciplinares y las competencias transversales y en la tercera, las
competencias complementarias a los perfiles formativos, cada una de estas con
espacios de formacion especificos, transversales y complementarios que permiten
trazar rutas e itinerarios de aprendizaje individuales, ajustados a los intereses y
aspiraciones de los estudiantes, con opciones de profundizacién o especialidad; con
lo cual se fortalece y diferencia significativamente el perfil profesional de los
estudiante.

De acuerdo con el proceso que se encuentra en vigencia en la Institucion,
este se inicia con el planteamiento preciso y acertado de objetivos en funcion de
una estructuracion del curriculo educativo por niveles de formacion y ciclos
propedéuticos, en el cual se deben haber desarrollado los contenidos, las
actividades y tareas que lo constituyen. Sin embargo, la efectividad del sistema
depende de varios factores dentro de los cuales se destacan la metodologia que se
siga en el proceso ensefianza-aprendizaje-formacion.

El proceso, como ya se dijo, se inicia con el disefio curricular, en el cual
participan todos los docentes organizados y en cabeza del coordinador de area
quien debe revisar periédicamente las guias académicas o syllabus para procurar
una adaptacién del curriculum a las exigencias del medio, dada una necesidad de
actualizacion en funcion de las exigencias sentidas.

Las metodologias activas sugeridas a los docentes e implicitas en las guias
académicas o syllabus no estan dirigidas Unicamente a que los estudiantes
aprendan los conocimientos propios de las disciplinas, sino que se tienen en cuenta
los objetivos de desarrollo de las capacidades, habilidades y destrezas, y desde
luego, a lograr los objetivos de formacion.
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La metodologia considera que el profesor es un facilitador-orientador ¢ Quién
mas que el estudiante debe ser responsable de su propia formacion? Con la
asesoria y el acompafamiento del Docente. Hay diversas razones por las que
podemos afirmar que el autoaprendizaje, con la guia instruccional de los docentes,
sera el elemento central del proceso de aprendizaje.

4.1.5 Aprendizaje Autbnomo

El aprendizaje autbnomo permite elaborar soluciones de manera creativa
para enfrentar los problemas nuevos que se plantearan en el futuro, y para los que
no siempre sirven las respuestas ya elaboradas, que las instituciones educativas
transmiten de generacion en generacion sin variante alguna. Esta reflexion lleva a
repensar el rol docente, puesto que las transformaciones en educacion comienzan
en el aula, y parten de los propios docentes como generadores de experiencias y
convencimientos. Finalmente, es pertinente plantear un seguimiento, a través de la
planeacién (objetivos y actividades), y la valoracion (evaluacion: logros y alcances)
de su propio proceso (Unipanamericana. PEI, 2020).

4.1.6 Aprendizaje significativo

El modelo pedagdgico establecido por la institucion, para el programa de
Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos esta basado en el aprendizaje
significativo dentro de un marco constructivista, que esta recorriendo las etapas de
formacién del individuo. El aprendizaje tiene que ver con la cuestion epistemoldgica,
ya que el aprender refiere al como se adquieren conocimientos, como se articulan
o descentran los aprendizajes previos con aquellos que se van adquiriendo y la
manera como estos se complementan entre si, evolucionan o se hacen mas
significativos para el individuo. (Unipanamericana. PEI, 2020)

Dicho aprendizaje y desarrollo se articulan mediante las estrategias,
metodologias y didacticas que se propongan para desarrollar los contenidos y las
competencias que permiten la consolidacion de los perfiles de la institucién. Los
contenidos programaticos subyacen a esta concepcién de aprendizaje y desarrollo,
en tanto deben ser generados desde la lectura del contexto de cada carrera, deben
ser significativos, tanto desde los temas como desde las actividades, y se deben
organizar coherentemente con el fin de propiciar desarrollo de la estructura del
sistema de aprendizaje de los y las estudiantes. Estrategias didacticas: La formacion
impartida por los docentes en Unipanamericana se desarrolla usando las siguientes
estrategias didacticas
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Tabla 8. Estratégicas didacticas

Participacion Estrategias Intencionalidad

Estudio individual
Autoaprendizaje
Lecturas
Elaboracién de Ensayos El estudiante tiene los medios necesarios
para adquirir los conocimientos requeridos
Actividades Individuales sin necesidad de un docente
Proyectos
Investigaciones
Exposicién del docente
Aprendizaje Conferencia de Expertos
Interactivo Visitas empresariales Constituyen una herramienta para fortalecer
— el conocimiento.
Seminarios
Juego de roles
Solucion de Casos Promueve el aprendizaje centrado en el
estudiante.
Aprendizaje
Colaborativo Aprendizaje Basado en Estudiante basando el trabajo en pequefios
Problemas grupos, donde ellos con diferentes niveles
Andlisis y Discusion en grupos | de habilidad utilizan una variedad de
Debates actividades de aprendizaje para mejorar su
Andlisis de objetos entendimiento sobre una materia, tematica
y determinar como abordar situaciones
Simulador basados en el aprendizaje propio y de
otros.
Préactica

Fuente: Elaboracion propia, 2019

4.2 Modelo Educativo

La instituciébn promueve un modelo educativo basado en competencias, con
roles y funciones especificos, en el cual el estudiante interactla con sus pares,
docentes, expertos, sector productivo y sociedad, para la construccién de
conocimientos y el desarrollo de competencias (Unipanamericana. PEI, 2020). Se
ha definido el modelo educativo desde un enfoque basado en competencias,
articulado por ciclos propedéuticos que contribuya al desarrollo humano, con
fundamentos en la teoria cognitiva, las condiciones constructivistas y socio-
constructivistas y el aprendizaje significativo, para lo cual desarrollé un proceso de
redisefio de los programas de formacion y evaluacion continua por parte de los
agentes educativos; como apuesta al fortalecimiento de la educacion profesional
pasando por la técnica profesional y tecnoldgica con la premisa de la busqueda de
pertinencia consecuente con la estructura empresarial del pais, las tendencias
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internacionales, las exigencias disciplinares y la necesidad de integralidad en la
formacion.

Es en este sentido que el programa de Administracion de Empresas por ciclos
propedéuticos asume el proceso pedagdgico desde la metodologia centrada en el
estudiante, asumiéndolo como constructor del conocimiento, por ello, las estrategias
instruccionales buscan proveerle al estudiante de contextos relevantes y
experiencias auténticas y significativas que le permitan transferirlos a contextos
reales. (Roys Rubio & Pérez Garcia, 2018). Algunas de las estrategias que se
emplean para promover este proceso de aprendizaje, a manera de didacticas, son:
(Unipanamericana. PEI, 2020)

e Aprendizaje basado en problemas

e Aprendizaje colaborativo

e Aprendizaje orientado a proyectos

¢ Aprendizaje basado en estudios de casos
e Simulaciones

Una de las estrategias fundamentales para la formacion en la época moderna
es el trabajo en equipo

Grafica 3. Articulacién Modelo Educativo y Sector Empresarial

= \alida

= Incorpora su visién al Modelo
= Analiza tendencias

+ Desarrollo empresarial

+  Conductores
+  Trazan rutas
+  Emprenden

+  Transforman
+  Pasevigente

Energia colectiva

Permite avanzar

Se apropia, utiliza y construye
Certificable

Se apoya en la tecnologia.

= Copiloto

= Facilita el viaje

= Muevos paisajes

= Sugiere nuevas rutas
Fuente: Modelo institucional, Unipanamericana 2019

4.3 Enfoque Curricular

Las metodologias aplicadas en el programa de Administracion de Empresas
por ciclos propedéuticos se diferencian de los métodos de ensefianza tradicional,
ya que el docente pierde el protagonismo en el aula y este protagonismo se centra
en el estudiante lo cual permite que sea éste el que adquiera conocimientos a traves
del aprendizaje significativo y colaborativo.
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Por tanto, de cara a la implementacion en el aula de estas técnicas de
andragogia, la primera tarea del grupo de docentes es la de identificar temas,
situaciones, casos, problemas, necesidades todas estas socializadas en las
reuniones de area que alimentan el comité curricular del programa

Las asignaturas que estan detalladas dentro del plan de estudios cuentan
con una guia académica desarrollada por expertos tematicos en el area de
conocimiento y avalada por la Direccion del Programa; las tematicas son abordadas
y discutidas al interior del programa por medio del comité curricular para enriquecer
el contenido y definir los alcances de la asignatura, los cuales van articulados con
el PEI de la institucidon. Finalmente se puede afirmar que se presenta un enfoque
estructurado por competencias especificas y transversales, se trabaja bajo
componentes Fortalecido por un catalogo que fortalecen las insignias.

Grafica 4. Relaciéon de certificaciones de educaciéon continuada

Educacion continuada, talleres, congresos, workshops, eventos, redes, entre otras
Fuente: Modelo institucional, Unipanamericana 2019

4.4. Apuesta didactica segun nivel de formacion y modalidad del
programaijError! Marcador no definido.

La formacién impartida por los docentes del programa tanto en nivel técnico.
Tecndlogo y profesional en la Institucion se desarrolla usando las siguientes
estrategias didacticas, entendiendo que el aprendizaje de cada estudiante debe
manejarse de forma diferentes, teniendo siempre como principio, el concepto de
inteligencias multiples y la forma de aprender de cada educando.

Gardner sostiene que el fundamento o base de la inteligencia es doble, por
una parte, biolégica y, por otra, cultural. De acuerdo con las investigaciones
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neurolégicas, diferentes tipos de aprendizaje cristalizan en conexiones sinapticas
en diferentes partes del cerebro, de manera que un dafio en el area de Broca se
traduce en la pérdida de la capacidad para la comunicacion verbal, pero no elimina
la capacidad para la comprension sintactica. Pero la cultura también juega un papel
importante en el desarrollo de la inteligencia. (Gardner, 1998)

El programa de administracién de Empresas articula por ciclos propedéuticos
propende por Escenarios disruptivos centrados en el abordaje de retos y problemas,
que incluyen el uso de tecnologias para generar transformaciones en los ambientes
de aprendizaje, aplicando metodologias de aprendizaje activo, las cuales se centran
en el estudiante siguiendo la linea del modelo de aprendizaje constructivista,
sefalado en el Proyecto Educativo Institucional.

Grafica 5. Modelo Didactico Innovador

Flipped Classroom (Aula Invertida) Aprendizaje basado en retos y en
problemas

Aprendizaje Basado en el Pensamiento
(Thinking Based Learning)

Design thinking en educacion
STRATEGIAS

METODOLOGIAS
Y TECNICAS
ACTIVAS

Gamificacion

Aprendizaje por descubrimiento

@ @

Fuente: Modelo institucional, Unipanamericana 2019
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4.5 Estructura curricular del programa

4.5.1 Malla curricular

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

COMPONENTES Nicleos tematicos Sem1 T Sem2 T Sem3 ® T Sema w T Sems w T Seme w T Sem7 Sems cr
ontexto Empresaria Organizacion, Cultura Gestion de la Cadena de erencia Estratégica Estrategias de
Contexte Emp T ve 2T Valor 2 T | Gerencia Estratée 2 T | internacionalizacién
" Formulacion y
ADMINISTRACION A“":;‘r":’:ii‘c'zsn"e 3 T c°’"pl':3:“'("::5‘°s de 3 T Evaluacién de 3 ™
& Proyectos
Contratacién Publica | 2 T
Documentacisn y
priliniri - Técricas de controly |, . Gerendia de (s N .
Informacién roduccion
Operacisn de
Com ey | 3 | 1p | AseectosLegates | N Administracionde || Gerencia de Recursos | .
ESPECIFICAS salarios
Fundamentos de Técnicas de Ventas y supervision y Control Gerencia de
Mercadeo 2T Servicios 20T de Ventas 2T Marketing
Planeacion Simulacién
e 3 | T | AnslisisFinanciero | 3 | T smulacion
conTaBLE Contabilidad General | 3 | T Costos 2| T Microeconomia | 3 T Macroeconomia | 3 | T
Investigacion de
Operaciones 3 T
PRACTICA & .
VBN EATO. Practica a | e Practica a | e Practica
ELecTivo Electival 3 T Electiva I 3 T Electiva il
Matematica Estadistica y Algebray
—_ Fundamental 2| T | Cllevlediferencial | 3 | T Probabilidad 2 T Programacion 2T
ADMINISTRACION Aplicaciones Informaticas | 3 | TP
CIENTIFICO Y
o TECNOLGGICA
] Matematica Financiera | 3 | TP
Metodologias para el Diseno de Proyecto fin de
Manejo de la 2 T 2 T
Investigacion Grado
Informacion
mprendimiento mprendimiento T
EMPRENDIMIENTO Emprendimients 2 T Emprendimiento 2| 2
socio Catedra Pensar 2 | T Citedradelapaz | 2 | T o " 2 T
Inglés Técnico de .
Inglés 1 a| ingles 2 3 | pebitie 3 | o | inglesFinanciero | 3 | TP Ingiés 3 a A
rrarmien lida Sistemas Integrados
PROPEDEUTICA Herramientas de Calidad | 2 | T e e 3 T
Ino. erédcos | ] | ECI ECI . [== | ] 2] | =] ] 2| | ] |
INo. cursos \ E T B T s [ \ s T E T B [ E T 7 L E
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Horas de trabajo académico (2)

Areas o Componentes de

Formacién del Curriculo (1) NUmero maximo de
L . . . . Créditos estudiantes matriculados
CHTeD =R = A EREE Oliligatiaie | Eewie académicos |Horas de trabajo [ Horas de trabajo |Horas de trabajo| Profesional - . o
. ; " Lo Transversal Electivo
directo independiente totales disciplinar proyectados (3)
PRIMER SEMESTRE
Contexto Empresarial 3 3 48 96 144 3 30
Documentacién y Manejo de Informacion 3 3 48 96 144 3 30
Fundamentos de Mercadeo 2 2 32 64 96 2 30
Contabilidad General 3 3 48 96 144 3 30
Cétedra Pensar 2 2 32 64 96 2 30
Matematica Fundamental 3 3 48 96 144 3 30
SEGUNDO SEMESTRE
Organizacion cultura y cambio 3 3 48 96 144 3 29
Operacion de Compensaciones y Salarios 3 3 48 96 144 3 29
Aspectos legales de la organizacién 3 3 48 96 144 3 29
Técnicas de Ventas y Servicio 2 2 32 64 96 2 29
Costos 2 2 32 64 96 2 29
Calculo diferencial 3 3 48 96 144 3 29
TERCER SEMESTRE
Microeconomia 3 3 48 96 144 3 29
Aspectos Legales Laborales 2 2 32 64 96 2 29
Metodologias para el Manejo de la Informacién 2 2 32 64 96 2 29
Estadistica y Probabilidad 3 3 48 96 144 3 29
Inglés | 4 4 64 128 192 4 29
Emprendimiento | 2 2 32 64 96 2 29
CUARTO SEMESTRE
Herramientas de Calidad 2 2 32 64 96 2 26
Aplicaciones Informaticas 3 3 48 96 144 3 26
Compras y Manejo de Inventarios 3 3 48 96 144 3 26
Practica 4 4 192 192 4 26
Matematica Financiera 3 3 48 96 144 3 26
Inglés Il 3 3 48 96 144 3 26

Fuente: (Programa de Administracion de Empresas, 2018)
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Horas de trabajo académico (2)

Areas o Componentes de
Formacidn del Curriculo (1)

NUmero méximo de

2 A A A ) Créditos estudiantes matriculados
(D =N = AENERTE Obligatorio  ["Electivo | o nicos [Horas de trabajo | Horas de trabajo |Horas de trabajo [ Profesional - : o
. ; " S Transversal Electivo
directo independiente totales disciplinar proyectados (3)
QUINTO SEMESTRE
Administracién de personal 3 3 48 96 144 3 24
Planeacion Presupuestal 3 3 48 96 144 3 24
Algebra y Programacion 3 3 48 96 144 3 24
Inglés Técnico de Negocios 3 3 48 96 144 3 24
Emprendimiento Il 2 2 32 64 96 2 24
Catedra de la paz 2 2 32 64 96 2 24
SEXTO SEMESTRE
Sistemas Integrados de Gestion 3 3 48 96 144 3 23
Macroeconomia 3 3 48 96 144 3 23
Supervisiény Control de Ventas 2 2 32 64 96 2 23
Analisis Financiero 3 3 48 96 144 3 23
Préactica 4 4 192 192 4 23
Inglés Financiero 3 3 48 96 144 3 23
SEPTIMO SEMESTRE
Gestion de la Cadena de Valor 2 2 32 64 96 2 22
Técnicas de Control y Evaluacion 2 2 32 64 96 2 22
Investigacién de Operaciones 3 3 48 96 144 3 22
Electiva | 3 3 48 96 144 3 22
Ingles Ill 4 4 64 128 192 4 22
Gestion del Valor Compartido 2 2 32 64 96 2 22
OCTAVO SEMESTRE
Gerencia Estratégica 2 2 32 64 96 2 21
Gerencia de Recursos Humanos 2 2 32 64 96 2 21
Gerencia de la Produccién 2 2 32 64 96 2 21
Formulacién y Evaluacién de Proyectos 3 3 48 96 144 3 21
Contratacién Publica 2 2 32 64 96 2 21
Electiva ll 3 3 48 96 144 3 21
Disefio de Investigacion 2 2 32 64 96 2 21
NOVENO SEMESTRE
Estrategias de Internacionalizacién 3 3 48 96 144 3 20
Gerencia de Marketing 3 3 48 96 144 3 20
Simulacién Financiera 2 2 32 64 96 2 20
Electiva lll 3 3 48 96 144 3 20
Préctica 4 4 192 192 4 20
Proyecto Fin de Grado 3 3 48 96 144 3 20
Total Numero Horas 2752 4416 7200
Total Porcentaje Horas (%) 38% 61% 100%
Total NGmero Créditos del Programa 141 9 | 150 101 [ 40 9 150 |
Total Porcentaje Créditos (%) 94% 6% |  100% 67% [ 27% 6% 100% |
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4.5.3 Distribucion de créditos y porcentaje por area

Tabla 9. Distribucion de créditos y porcentaje por area

No. Total, de % del plan de
Créditos estudios

Espacios Académicos

Herramientas de Calidad (2)

Propedéutico
Sistemas Integrados de Gestion (3) (optativa) 5 3.30%

Contexto Empresarial (3); Documentacion y manejo de la
informacion (3); Fundamentos de Mercadeo (2);Contabilidad
general (3); Aspectos legales de las organizaciones (3);
Organizacion cultura y cambio (3); Operacion de
compensacion de salarios (3); Técnicas de ventas y servicios
(2); Costos (2); Microeconomia (3); Aspectos legales
laborales (2); Compras y manejo de inventarios (3);
Administracién de Personal (3); Planeacion Presupuestal (3);
Macroeconomia (3); Supervisiéon y control de venta (2);
Analisis financiero (3); Gestion de la Cadena de Valor (2);
Formacion Técnicas de control y evaluacién (2); Investigacion de
profesional operaciones (3); Gerencia estratégica (2); Gerencia de
especifica recursos humanos (2); Gerencia de la produccién (2); 72 48%
Formulacién de evaluacion de proyectos (3); Contratacion
publica (2); Estrategias de internacionalizacion (3); Gerencia
de Marketing (3); Simulacion financiera (2)

Practica (4); — nivel técnico; Practica (4); — nivel

0,
tecnoldgico.- Practica (4); nivel profesional 12 8%

Electiva Il (3); ); Electiva Ill (3), Electiva | (3) 9 6%

Matemética fundamental (3); Calculo Diferencial (3);
Metodologias para el manejo de la informacion (2);
Estadistica y probabilidad (3); Aplicaciones Informaticas (3);
Matematica Financiera (3); Algebra y programacion lineal (3);
Disefio de investigacion (2); Proyecto fin de grado (3).

Fundamentacién
cientifica
25 16.70%

Catedra Pensar (2); Inglés | (4); Emprendimiento | (2); Inglés
Fundamentacion 11 (3); Inglés Técnico de Negocios (3); Emprendimiento Il (2);
socio-humanistica Catedra para la Paz (2); Ingles financiero (3); Ingles IlI (4); 27 18%
Gestion del valor compartido (2).

Total 150 100%

4.6 Docentes del programa

4.6.1 Perfiles

El docente de la Institucion es una persona que se identifica con los
postulados institucionales, los cuales responden a impartir una educacion de calidad
y a lograr la trasformacion de la calidad de vida de los estudiantes a través de
modelo de competencias en cada uno de los niveles de formacién que se ofertan
en la institucion.

Con el respaldo de
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4.6.2 Estructura docente

Grafica 6. Estructura docente

Junta de Fundadores

Consejo Directivo

Direccion Educacion
Virtual Adminisirativa

Planeacion

Clencias Soclales
y de la Educacién

Secretaria General

Mercadeo

Fuente: Unipanamericana, 2019.

4.6.3 Tipo de vinculacion y funciones

Con el respaldo de:

g MONDRAGON
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Tabla 10. Tipo de vinculaciéon y dedicacién docente

NIVEL DE FORMACION

DEDICACION

NOMBRES Y APELLIDOS DOCENTE TIPO DE CONTRATO

Martinez Cruz Jenny Johanna

Tiempo Completo

Termino Fijo Anualizado

Especializacidn

Valencia Quintero Felipe Andres Tiempo Completo Indefinido Maestria
Hernandez Rincon Sandra Patricia Tiempo Completo Termino Fijo Semestralizado Maestria
Bermudez Farias Jhon Alexander Tiempo Completo Termino Fijo Semestralizado Profesional

Rodriguez Franky Franz Esteban

Tiempo Completo

Termino Fijo Semestralizado

Especializacién

Castro Hernandez Luis Leonardo

Tiempo Completo

Termino Fijo Anualizado

Especializacidn

Arias Jimenez Liliana Patricia

Tiempo Completo

Termino Fijo Semestralizado

Especializacién

Andrade Salcedo Diana Rocio Tiempo Completo Termino Fijo Semestralizado Maestria
Duarte Sierra Andrea Maria Medio Tiempo Termino Fijo Semestralizado Maestria
Medina Bitata Blanca Liliana Medio Tiempo Termino Fijo Semestralizado Especializacién

Medina Barragan Sandra Janneth

Tiempo Completo

Termino Fijo Semestralizado

Maestria

Valderrama Pinzon Angel Alfredo

Hora Catedra

Termino Fijo Semestralizado

Especializacidn

Adriana Alfonso

Hora Catedra

Termino Fijo Semestralizado

Especializacidn

Docente Nuevo 1

Tiempo Completo

Termino Fijo Semestralizado

Maestria

Fuente: Unipanamericana 2019
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4.6.4 Ejes de desarrollo docente

De acuerdo con las necesidades expresadas por el entorno, el desarrollo docente
se ha planteado a resolver problemas que expresan los empresarios, a la luz de la
satisfaccion de las necesidades, es decir, el desarrollo docente esta enfocado a:

e Formacion disciplinar (Maestria y doctorado) y formacién segun los
lineamientos de la Direccidbn Académica y los planes presentados por la
Lider curricular

e Capacitacion de docentes y su aplicacion a la realidad de la region

e Transmisién de conocimiento

e Actualizacion de conocimientos

5. Investigacion en Programa
5.1 Lineas y sublineas de investigacion que alimenta el programa

Las lineas de investigacion en la Institucion han sido definidas a partir de los
analisis realizados por las unidades académicas respecto de distintas problematicas
de los &mbitos organizacional y social. Sobre dichas problematicas, la Institucion ha
previsto que puede plantear alternativas de solucion y respuestas que vinculen
desarrollos tedricos y practicos que tengan impacto, actual o potencial, en la
creacion de oportunidades, y la generacidén de nuevos conocimientos o tecnologias.

En este sentido, tal como puede apreciarse en el presente documento la
Institucion apunta a la generacion de conocimiento en multiples campos; desde la
promocién de soluciones, desarrollos y modelos informaticos para los ambitos
empresarial, educativo y social, hasta la formacion de personas que se preparan
para ser maestros, pasando por el disefio, programacion e implementacién de
nuevas tecnologias de software o la publicidad, el mercadeo, la comunicacion y el
disefio visual.

Especificamente para el &mbito organizacional, el Grupo EGE desarrolla la
investigacién desde seis (6) lineas, que conservan una relacién directa con los
programas académicos que constituyen la Facultad de Ciencias Empresariales. Las
lineas aprobadas para el afio 2020 son las siguientes:

1. Direccion estratégica

2. Gerencia empresarial

3. Desarrollo econdémico sostenible

4. Tecnologias y organizaciones

5. Formulacion y desarrollo de proyectos
6. Salud laboral

Con el respaldo de:
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El detalle de las lineas de investigacion de EGE que se relacionan
directamente con el programa Administracion de Empresas, se presenta a

continuacion:

ey
Qg compensar
]

Tabla 11. Lineas de investigacion del grupo EGE en relacion con el programa

Nombre linea

Direccién
Estratégica

Administraciéon de Empresas

Tematicas

Todos los proyectos que se identifiquen
sobre esta linea responden a las
condiciones planteadas en los objetivos,
desde la perspectiva de la direccion, bajo
una claridad de la realidad empresarial de
la organizacién (analisis sectoriales,
desempefio econdmico de un sector,
andlisis frente a un TLC de un sector,
analisis de infraestructura y/o estudios
comparados de desempefio logistico a
nivel sectorial o de pais; o comparativos
sectoriales  bajo una  perspectiva
financiera), asi como lo que implique
generacion de estrategias para sus
sostenibilidad como organizacion.

Objetivos

Identificar las condiciones en
que las organizaciones
colombianas responden al
entorno y desarrollan una visién
estratégica para liderar en su
sector, asi como al interior de la
misma organizacion.

Gerencia

Todos los proyectos que se identifiquen en
esta linea, deben responder a situaciones
puntuales que afecten el desempefio
organizacional de la empresa desde una
vision estructural (entiéndase andlisis de
area, ya sea recursos humanos,
financiera, mercados u operaciones; de la
organizacién) con el fin de proponer

Proponer  soluciones  que
permitan a las empresas
colombianas responder a sus
probleméticas desde  una
perspectiva funcional y
estructural para integrarla a una
vision sistémica de

unipanamericana
fundacion universitaria

Empresarial soluciones sistémicas (integrales) que
favorezcan la integracion de las diferentes
funciones de la organizacién para mejorar
su desempefio asi como su competitividad
y con una perspectiva gerencial, tal y como

se ilustro en el marco de referencia.

Fuente: Grupo de investigacion en Gestién Empresarial EGE, Unipanamericana, 2020.

Las lineas de investigacion del grupo EGE son objeto de permanente de
revision y actualizacion a través del plan estratégico del grupo que da cuenta del
proceso sistematico de actualizacion de las lineas, detalla las sublineas del grupo y
permite evidenciar un plan a corto y mediano plazo para el grupo; para ello, se llevan
a cabo las correspondientes actualizaciones del estado del arte de las tematicas de
interés para el grupo, generando los insumos que soportan la decision de incluir,
ampliar o eliminar lineas de investigacion, con el fin de estar siempre a la vanguardia
en las areas de conocimiento relacionadas con los programas académicos de la
institucion y las demandas del sector productivo.

Con el respaldo de
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Ahora bien, como parte de las formas de trabajo del Grupo EGE, se ha optado
por la definicibn de sublineas de investigacion por programa académico, en la
perspectiva de responder especificamente a las probleméticas desde las
disciplinas, y sobre los asuntos que son relevantes en cada campo de conocimiento
(Unipanamericana. Direccion de Investigacion y Transferencia, 2020).
Particularmente para el Programa de Administracion de Empresas se han planteado
dos (6) sublineas de investigacion, a saber:

1.1. Innovacion organizacional

La sublinea de investigacion en Innovacion Organizacional parte del
planteamiento sustentado en diversas teorias y modelos que convergen en el
concepto de la innovacion organizacional. La innovacion se puede definir como un
fendmeno capaz de catalizar el desarrollo de las naciones, convirtiéndose en un
motor de transformacion con base en ideas adaptadas y moldeadas para adecuarse
a las circunstancias especificas del mercado.

Esta sublinea busca desarrollar capacidades, que permitan abordar
problematicas organizacionales con propuestas que generen diferenciacion y
pertinencia, con enfoque en el fortalecimiento del desarrollo regional la
internacionalizacion y la competitividad de las Pymes. La innovacion organizacional
tiene su origen en la gerencia, los recursos humanos, la estrategia, el desarrollo
organizacional, y las relaciones internas y externas de la empresa. Otros autores
afirman que la innovacion tiene efectos sobre el desempefio organizacional,
permitiendo establecer qué influye en él; lo cual indica la necesidad de estudiar
como las empresas consideran la implementacion de cambios en productos,
servicios, procesos y aspectos administrativos como un medio para el cumplimiento
de los objetivos de desempeiio.

1.2. Gestién de la calidad y competitividad

La calidad y sistemas de gestibn competitiva va mas alla de crear un
producto, una empresa 0 un negocio; ahora se refiere a lograr diferenciales y
proteccion del ambiente. Dada la relevancia que adquiere la gestion de Calidad y
las ventajas competitivas en las organizaciones, y teniendo en cuenta el peso
relativo que se ha dado a estas competencias en el programa, se propone el
desarrollo de productos de investigacion que indaguen sobre mejores formas de
implementacion de sistemas y modelos competitivos de gestién, que redunden en
productividad empresarial.

1.3. Emprendimiento

La sublinea de emprendimiento busca estudiar los procesos de toma de
decisiones del emprendedor, potencializando las competencias inherentes al tema,
de los estudiantes, graduados y profesores de la universidad. Asi mismo, busca
indagar y aportar sobre los elementos mas relevantes de la cultura emprendedora,
desde una perspectiva critica y asi, apoyar propuestas pedagdgicas que permitan
construir curriculos innovadores en emprendimiento y apoyar y/o estimular a la
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comunidad educativa para que pueda salir avante con sus iniciativas productivas,
impactando asi a la sociedad.

El foco metodologico de la sublinea se centra en la investigacién de procesos,
metodologias y analisis estadistico en cuanto a la creacion y fortalecimiento de
empresas en sus diferentes etapas (ideacion, Puesta en marcha, Aceleracion,
Crecimiento), considerando diferentes tipologias de emprendimiento, como el
emprendimiento social, el intraemprendimiento, el emprendimiento asociativo o
solidario, el asociado a las industrias creativas, las de base tecnoldgica, las
agroambientales, entre otras; buscando impactar a la sociedad desde iniciativas
sostenibles e inclusivas; incentivando asi la creatividad, el impacto social, el
crecimiento economico y la empleabilidad en las regiones.

1.4. Gestién del Talento Humano

En el marco de este tema se busca desarrollar investigaciones que le aporten
a las areas correspondientes de las empresas, subrayando y entendiendo que las
organizaciones no existen sin las personas, y que los procesos de Gestion de
Talento Humano facilitan la creacién de condiciones para vincular y retener a las
personas que las organizaciones necesitan. En esta sublinea se aborda también la
gestiébn del cambio, entendida como un enfoque sistemético para afrontar la
transicion o transformacion de los objetivos, procesos o tecnologias de una
organizacion.

1.5. Tecnologia y organizacion.

Esta sublinea busca identificar como la tecnologia se articula en los procesos
organizacionales, para potenciar las capacidades de las personas que conforman
la organizacién; y como evoluciona la simbiosis tecnologia-persona en funcién de la
consecucién de los objetivos organizacionales, y en cumplimiento de la mision y la
vision que se plantean. En este marco de trabajo se busca modelar fenbmenos de
generacion de conocimiento, mejoramiento de procesos administrativos y
productivos, evolucién de modelos de negocio, entre otros; y se busca identificar
como aprovechar las nuevas tecnologias en el soporte a la toma de decisiones.

1.6. Desarrollo sustentable y sostenible

En un mundo globalizado, cuya dinamica industrial y comercial es cada vez
mas cuestionada en atencion los efectos del cambio climéatico sobre todas las
poblaciones, la necesidad de una mirada reflexiva y generadora de un valor
orientado a la preservacion del medio ambiente y las comunidades cobra un valor
relevante a la hora de analizar un enfoque organizacional serio y responsable.

5.2 Grupos de Investigacion soporte del programa
El ejercicio de la investigacidon en sentido estricto, en la Institucion, se lleva a

cabo a través de los grupos de investigacion, siguiendo las definiciones y
caracteristicas propuestas desde COLCIENCIAS.
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En desarrollo de este esquema, la Institucion cuenta con cuatro (4) grupos
de investigacion en las distintas areas del conocimiento, dedicados a la generacion
de iniciativas tendientes a proponer alternativas de solucion aplicables a las
realidades organizacionales y sociales

Tabla 12. Grupos de investigacion Unipanamericana 2019

Clasificacion
Denominacién Colciencias Lineas de investigacion
2017
Grupo de -Direccion estratégica.
E G E Estudios en Sin clasificar | -Gerencia empresarial.
Gestion
Empresarial

-Ingenieria de sistemas y

¥ Grupo de software.
\\ i Investigacion en C -Innovacion educativa con
AL Ingenieria de TIC.

Sistemas -Redes, telematica y
telecomunicaciones

-Tendencias publicitarias y
m | C O I\/l Grupo de nuevas tecnologias.
Investigacion -Comunicacion, medios y

Comunicacion, C practica social.
Medios y -Disefio y gestién para la
Mercadeo comunicacion.

-Tendencias de mercadeo y
nuevas tecnologias

-Procesos educativos
Grupo de contemporaneos.
G EH PS Estudios -Ciudadania y participacion
Humanos, Reconocido | sociopolitica.

Pedagdgicos y -Experiencias y saber
Sociales pedagdgico.
-Desarrollo cognitivo,
afectivo y socio-moral.
-Diversidad e inclusion

social.
Fuente: Direccion de investigacion y transferencia, Unipanamericana, 2019.

El Grupo EGE, que se adscribe a la Facultad de Ciencias Empresariales,
promoviendo la articulacién entre aquellos programas que la conforman en las
Sedes, desarrollando investigaciones de orden interdisciplinario en funcién de las
demandas internas y de las de organizaciones de diferentes sectores econémicos.

El Programa de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos se
inscribe en los desarrollos de Grupo de Estudios en Gestion Empresarial (Grupo
EGE), en concordancia con las probleméaticas que estudia y los intereses sobre los
que desarrolla su actividad, los cuales estan orientados fundamentalmente a
potenciar las capacidades de personas y empresas en los niveles de direccién y

Con el respaldo de

59

Sede Principal: Avenida Calle 32 No. 17 - 30 Tel: 338 0666 ® www.unipanamericana.edu.co ® Bogota, D.C.

Unipanamericana Fundacion Universitaria Panamericana P.J. 11941 de diciembre de 2011



http://scienti1.colciencias.gov.co:8080/gruplac/jsp/visualiza/visualizagr.jsp?nro=00000000000789

(@) g ;
oz.compenscr unipanamericana
fundacion universitaria

gerencial, abordando sus necesidades con premisas de creacion de
valor, innovacion y sostenibilidad.

El Programa de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos entre
sus rasgos distintivos tiene como proposito la generacion de valor desde dos
enfoques, la perspectiva de la direccion, donde se considera como
pilar fundamental para el ejercicio directivo el conocimiento de la realidad
empresarial y las diversas dinamicas que se generan en la interaccion con los
agentes que integran la sociedad y el sistema econémico -como recursos para su
entendimiento y posterior intervencion. De la misma forma, desde la perspectiva de
la gerencia empresarial se busca aproximar soluciones practicas y concretas que
demanden estructuralmente las organizaciones y asi, promover que estas tiendan
al sostenimiento de sus ventajas competitivas, ademas de aportar a la creacion de
valor fundamentada en las premisas de la direccidn estratégica.

5.3 Semillero de Investigacion

La Institucidén, en el ejercicio de sus actividades académicas, privilegia el
desarrollo de una cultura de investigacibn que propende por el desarrollo de
proyectos de investigacion, como principal unidad de desarrollo al interior de los
grupos de investigacién, punto clave de relacionamiento con el sector externo y el
escenario ideal para la participacion de estudiantes de los diferentes programas
académicos. Bajo esta premisa, son diversos los escenarios de los que dispone la
Instituciébn para que los estudiantes lleven a cabo actividades de formacion
investigativa, siendo los semilleros de investigacién uno de los mas representativos.
(Unipanamericana. PEI, 2020)

Propésito de los semilleros de investigacién: Los semilleros de
investigacién son un espacio de trabajo voluntario, no correspondiente a espacios
fijos en los planes de estudio y sin retribucion en calificacion; que se soporta en el
desarrollo de proyectos de investigacion en los que se aprende a investigar —
investigando, con el acompafiamiento de un tutor, miembro de un grupo de
investigacion, en el que se llevan a cabo actividades de investigacion formativa.

Plan estratégico de los semilleros de investigacion: Tal como ocurre con
los grupos de investigacion, en los semilleros de investigacién se define un plan
estratégico anual que declara la mision, la vision, los objetivos y el plan de las
acciones a realizar durante el afio de trabajo. La no existencia del plan estratégico
para un semillero de investigacion desvirtla su legalizacion y existencia al interior
de los grupos de investigacion.

Estructura de los semilleros de investigacion: Los semilleros de
investigacién tiene una estructura organizacional que permite su desarrollo y
seguimiento permanente. Dicha estructura se presenta a continuacion:
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llustracion 2: Estructura organizacional de los semilleros de investigacion

Grupo de
Investigacion

Fuente: Direccion de investigacion y transferencia, Unipanamericana, 2019.

Un semillero de investigacion se encuentra adscrito a un grupo de
investigacién. Los semilleros son unidades de apoyo en los grupos de investigacion
y cuentan con un tutor, rol que es desempefiado por profesores investigadores con
una dedicacion semanal a la coordinacion del semillero. La estructura del semillero
se dinamiza con los estudiantes, quienes ser inscriben voluntariamente para
trabajar en proyectos de investigacion en tematicas propias de las lineas de los
grupos y en los que se aprende a investigar — investigando. Los estudiantes pueden
ingresar al semillero a partir del tercer semestre del ciclo técnico de su carrera.

Durante los periodos 2018, 2019 y 2020, el programa realiz6 convocatorias
internas dirigidas a estudiantes con el fin de participar en los semilleros de
Investigacion, teniendo la participacion del siguiente numero de estudiantes:

Tabla 13: convocatorias semilleros de investigacion

NUmero/Periodo 2018-1 = 2018-2 2019-1 2019-2 2020-1
Ndmero 34 32 38 37 30
estudiantes
inscritos

No. Estudiantes 15 10 37
con
Homologacion
del semillero
Proyecto de
Grado

Fuente: Grupo de Estudios en Gestién Empresarial, 2020
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llustracidn 3: Semilleristas activos 2020-1

Proyectos de Grado
Semilleristas Activos

2018-2020-1

Salida Académica Internacional Curso de Profundizacién

2019 Opcién de Grado 2019

Fuente: Grupo de Estudios en Gestion Empresarial, 2020

Para 2020-1 se cuenta con 30 semilleristas activos, estudiantes del programa
que apoyan los procesos de investigacion al interior del programa, con una
proyeccion de aumento de inscritos para el siguiente periodo académico.

Pasantes de investigacion

Durante 2020, el programa ha contado con una pasante de investigacion,
que apoyo el proyecto “Acciones empresariales sostenibles; una practica que lleva
a la responsabilidad social del modelo de negocio verde en las pymes de Bogota”,
a cargo del profesor Franz Rodriguez

A continuacion, se presenta un consolidado de los proyectos y programas que
el programa ha avanzado en investigacion en los dos ultimos afos:
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Asgassing the research stralegy maturily at a Colembian university

wsirg the LAURDS instruments
3 particlpaclonas como coorgenizadorss de eventos
Intsrnaclonales
Seminaria Intermacional de Estudiantes y Tutores Doctorabes
{Begota), Interratianal Summit on colaborative expariences

University - Industry y Conferencia interacional LAURDS:
Perspettivas sohre estrategiss, culburs de investigacian y
watudios dactocales an América Lating (Panama)

& participaclonas con ponenclas en svantos

Intsrnaclonalas

Seminaria de Investigaciin - Departaments de

Diresritn y Onganizacion de Empresas: Uso de
INVES]’IGACI (')N softwane de cartografia de datos para identificar

astrategias en [a ofera de programas académicas
urivarsitarios - Universidad de Zaragoza, entre atras y
Maderszion de un panel en ol Intemational Sumemit on
collaborative experences University - ndustry.

3 particlpaclones con ponenclas
Carferencia ASCOLFA 2019, 2de encuentro de investigacitn
COFREM-Unipanamericana (Vilavicensia) | Revoludan 4.0,

Fundacidn Universitaria Los Libertadares,

4 productos de nueva conocimlento y uno en evaluacion de
comitg editorial

Tipos v grados de Innovackin en empresas relaconadas con Unipanamericana sede
Bogeti

L organizackanes y & IMPacto oe 15 becnoiog|as emengentes.

Dimensiones de b responsabiklad socal como esinatenia g COMERamiS Corparatia en
| BHUCS AN SURETEE,

Responsatiidad sooal come fackar mutdimensional far coneenizar 3 emprsanas
sobre su imgoriancia @ Ruenca en empresa, goblerno y sociedad

En auaisacion:

Evalusaciin de la estaiegia de Investigackin de Unipanamer icana, con base en
Instumenios LAURDE

Fuente: Grupo de Estudios en Gestién Empresarial, 2020

El programa ha logrado resultados y avances en los proyectos de
investigacion propios como de facultad; es asi como se relacionan: cuatro capitulos
de libro publicados, dos articulos en proceso de postulacion a revista especializada,
30 articulos escritos por estudiantes sobre Gestion Empresarial, dos articulos de
divulgacién publicados en la revista institucional y 7 asesorias empresariales en
diferentes organizaciones.
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Articuloz 8n process de
postulacidn a revista
sepecializada Articulos de Estudiantzs

Caracterdzacion del entomo de Sobre Gestitn Empresarial
Unipanamericana sade Bagotd, con base en la publicados #n ka Revist
metodsiogia Km2 del MIT. Elecios Dialéctica

emprasariales qua ha raide s malementatisn

de los Megacios Verdes Franz Redrigues.

Capltule de libro publicado

Responsatilioad sooal como fackor
mutidmensicnal para cond eniizar a erpresarcs
S0b1E 51U Mporiancia ¢ RALENCS B Bmpesa,
gohierna y sod edad

02

Apegorias empresaniales

LI 5cccoria o costeo on presupuesio en
07 cantratacian

Asesoria en Planeacian estralégica

Publicaciones
divulgativas

Asesorias Capacitaciin en servicia al Clisnts

En Iz revista Ingtitucional ds la . Asesoria en deteminacin de mejaras en los
ﬂ Facultad "a1. Esfudios ds empresariales procedimisntos contablas
Adminisirscion®

Asesnria paras e disafe o mplemantseion de
un sistema de costos por drdenes de
produeeisn

Busnos pragramas: el reta de farmar
persanas antes que administradores

Pensamients divergents en Asesoria an el mejoramisnto del sistema de
gestitn de empresss Bmiliares cantrol intemes a partic de la metadelogia dal
informe COS0 NI parta el &rea contable

Fuente: Grupo de Estudios en Gestiéon Empresarial, 2020

5.3.1 Formas de participacién de docentes del programa

La Institucion otorga lugar al desarrollo de la investigacion, como eje para
fortalecer la articulacion entre las actividades de docencia y proyeccion social, a
través de un ejercicio sistematico, que involucra distintos procesos y actores de la
comunidad académica y el entorno empresarial, apuntando a convertirse en fuente
de soluciones pertinentes e innovadoras para el sector productivo local y regional.
(Unipanamericana. PEI, 2020)

En este sentido, se concibe como una actividad intelectual, con un alto
potencial de relevancia social, generadora de conocimiento y tangible en productos
y servicios pertinentes y transferibles; esencial para la evolucion docente, las
transformaciones curriculares, la internacionalizacion del curriculo y la permanente
actualizacion institucional, necesarios para proveer educacion de calidad con sello
Unipanamericana.

Institucionalmente, desde el afio 2018, se ha dado un impulso importante al
desarrollo de procesos de investigacion, y quienes intervienen en el mismo han
tomado con decision el compromiso de mejorar y avanzar en este aspecto; desde
la Rectoria se ha impulsado la contratacién de profesores de tiempo completo,
dedicados a las funciones sustantivas de investigacion. La Institucion reconoce la
investigacién aplicada como mecanismo de articulacion de la docencia y la
extension, que busca la generacion de transformaciones organizacionales con el
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desarrollo de soluciones basadas en el conocimiento, pertinentes y transferibles
(Unipanamericana. PEI, 2020).

La Direccion Académica, a través de la Direcciébn de Investigacion, ha
formulado desde el afio 2018, y asi cada afio, convocatorias para la presentacion y
desarrollo de proyectos de investigacion, como estimulo al desarrollo académico de
los programas y de la Institucidon. De igual manera, ha impulsado una actualizacion
y mejora normativa de la politica creada y aprobada en el afio 2016 respecto de las
modalidades de grado, lo cual redunda en mayores alternativas en materia de
investigacion formativa para los estudiantes.

Recientemente y a partir de la vinculacion de profesores de tiempo completo,
se han formulados los siguientes proyectos de investigacion que directamente
desde el Programa y especificamente en la Sede, apuntan a la identificacion de
problematicas asociadas con las lineas y sublineas de investigacion de Facultad y
del Programa.

Asi mismo, es importante mencionar que la estrategia aplicada por la
Institucién y el Programa Académico de Administracion de Empresas, ha sido
promover la investigacion con la asignacion formal de recursos, para con ello
desarrollar procesos formales de investigacion y brindar a los docentes
oportunidades de difundir los resultados obtenidos en las investigaciones que
lideran; prueba de ello, es la gestion emprendida por la convocatoria Proyectos de
Investigacion, desarrollo e innovacion afios 2018, 2019 y 2020 “Fomento a la
investigacion, la innovacion y la transferencia en la Unipanamericana”.

La dinamica de la investigacion en el interior del programa se concreta en la
ejecucion de proyectos de investigacion, en el marco de las lineas y sublineas
especificas de investigacidn mencionadas y avaladas en el afio 2020. En la politica
se incluyen las diferentes opciones de modalidades de grado y los criterios de
evaluacion sobre los cuales el jurado y docentes trabajan con el lineamiento
institucional aprobado (Avalada por el Consejo Académico en el afio 2016 con
actualizaciones 11 febrero del 2019)

El ambiente de investigacion en el Programa resulta hoy favorable para
generar iniciativas y pensar que en el mediano plazo habra una comunidad
consolidada y presente en redes de investigacion, nacionales e internacionales.
Asi, los proyectos en que ha participado y lidera el Programa de Administracion de
Empresas en la Sede Bogota para el periodo 2019 y 2020 son:

Asi mismo, la Institucion proyecta la investigacion a partir de:

e Trabajo de grado

e Proyecto de investigacion

e Proyecto de emprendimiento
e Proyecto de consultoria
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e Proyecto de intervencion social
e Proyecto de semillero de investigacion
e Pasantia de investigacion

5.4 Investigacion formativa y aplicada en el programa

Una de las estrategias empleadas para el fortalecimiento de la formacion
investigativa es la investigacion formativa, entendida como: “La capacidad que
deben adquirir los estudiantes y profesores para emplear los métodos de
investigacion como estrategia de ensefianza aprendizaje. Su pretension no es la
construccion o exploracion de nuevos conocimientos como ocurre con la
investigacion cientifica, en este caso se espera que se emplee el método de
investigacion con el fin de desarrollar competencias para apropiar el conocimiento
construido sobre un tema” (Von Arcken, 2007).

El desarrollo de la investigacion formativa se nutre desde diversos
escenarios, generalmente de corte transversal en el curriculo, que permiten la
adquisicién temprana de las competencias investigativas. Dichos escenarios son
descritos a continuacion:

La institucion defini6 como una estrategia de formacion investigativa y de
apoyo para la investigacion formativa, la inclusion de cursos especificos para el
abordaje de técnicas y metodologias de investigacién en los planes de estudio.
Puntualmente, los planes de estudio, entre ellos el del Programa de Administracion
de Empresas, incluyen los siguientes cursos: documentacion y manejo de la
informacion que se orienta en el primer semestre; metodologia para el manejo de la
informacion que se orienta en el tercer semestre; disefio de la investigacion,
orientado en el octavo semestre y proyecto fin de grado que se orienta en el noveno
semestre. Estos cursos, estan dedicados al desarrollo de la formacion investigativa
y seran pieza angular para lograr el desarrollo de las competencias investigativas
entre los estudiantes. El curso que se desarrolla en el nivel técnico mediante el
aprendizaje descriptivo tiene como objetivo promover que el estudiante como
minimo descubra y describa un patrén empirico dentro de un contexto especifico
(exploracion).

Por otra parte, durante el nivel tecnolégico, se promueve entre los
estudiantes, el descubrimiento y la descripcién de un patrén empirico en un contexto
especifico (exploracion), aunque van mas alla al sefalar las posibles causas de ese
patrén. Este ciclo se denomina de aprendizaje empirico-abductivo.

Finalmente, el tercer ciclo de aprendizaje que se promueve
preferencialmente en el nivel universitario es el hipotético - deductivo, el cual inicia
con el planteamiento de una pregunta problema, a partir de la cual los estudiantes
deben proponer explicaciones alternativas y disefiar y llevar a cabo experimentos
para comprobarlas (exploracion). El analisis de los resultados les va a permitir
aceptar o rechazar las hipotesis. Los conceptos derivados de este proceso de
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investigacion pueden ser aplicados a otras situaciones en un momento posterior
(aplicacion de conceptos). Los cursos previstos para este ultimo nivel son: Disefio
de investigacion y Proyecto fin de grado.

Tabla 14. Competencias del curso Disefio de investigacién

Competencias generales Competencias especificas

Disefia, desarrolla y |- Disefia, ajusta y aplica instrumentos validos y
documenta proyectos de confiables segun el propdsito de investigacion, tales
investigacion aplicando los como encuesta, entrevista semiestructurada,
conocimientos de su campo registr6 observacional, y otros acordes con la
disciplinar, de forma disciplina.

sistematica, para comprendery
proponer cambios desde su
ambito profesional.

- Mide, evalla y representa los fendmenos en
estudio de acuerdo con las hipétesis y objetivos
propuestos y los instrumentos aplicados.

Disefia, desarrolla y da cuenta

de los resultados de |~ Analiza e Interpreta datos cuantitativos Yy

cualitativos obtenidos mediante la aplicacion de los

investigacion mpirico- . o
an;?tﬁg;sc oenes su c;m po Cc?e instrumentos que responda a los objetivos
actuacion P propuestos y examinar la validez de los mismos.

- Determina muestras paramétricas empleando para
ello procedimientos estadisticos y argumentando
las razones de su empleo.

- Presenta los resultados del trabajo de investigacion
y socializarlo ante la comunidad educativa,
siguiendo las normas APA y que evidencie las
acciones realizadas, utilidad y aportes del trabajo a
su campo profesional.

- Valora la pertinencia social e interdisciplinar de su
proyecto de investigacion y establecer un
pronéstico segun los datos obtenidos.

- Clarifica en el disefio metodolégico el paradigma de
investigacion que sustenta su intervencion y
evaluacion.

Fuente: Disefio curricular — Unipanamericana, 2018.

El espacio denominado Proyecto Fin de Grado, tiene como objetivo favorecer
el desarrollo y culminacién del trabajo de grado de cada estudiante, de tal manera
que se dé por cumplido el requisito de la modalidad de grado previsto en el
reglamento estudiantil y, mas all4, que se completen las competencias de
investigacion por parte de los estudiantes en un escenario de aplicacion especifica.

Finalmente, ha sido posible responder adecuadamente a las particularidades
de la asignatura “Proyecto Fin de Grado” y se ha cumplido con el fin ultimo de la
Institucibn que es ofrecer graduados al medio profesional que, ademas de
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conocimientos especializados, tengan alguna trayectoria en investigacion formativa.
El proyecto de grado se formaliza mediante la politica de trabajos de grado, la cual
contempla las distintas modalidades por las cuales un estudiante puede optar, a
saber:

e -Proyecto de investigacion

-Proyecto aplicado.

-Proyecto de semillero de investigacion
-Proyecto de intervencion socia.
-Proyecto de emprendimiento
-Pasantia de investigacion

-Proyecto consultoria

Para el caso de las modalidades directamente relacionadas con la formacion
investigativa, puntualmente los proyectos de investigacion, los proyectos de
semillero de investigacion y la pasantia de investigacion, las competencias
corresponden a las establecidas para el curso de disefio de la investigacion.

Una de las estrategias empleadas para el fortalecimiento de la formacion
investigativa es la investigacion formativa, entendida como: “La capacidad que
deben adquirir los estudiantes y profesores para emplear los métodos de
investigacion como estrategia de ensefianza aprendizaje. Su pretension no es la
construccion o exploracion de nuevos conocimientos como ocurre con la
investigacion cientifica, en este caso se espera que se emplee el método de
investigaciéon con el fin de desarrollar competencias para apropiar el conocimiento
construido sobre un tema” (Von Arcken, 2007).

El desarrollo de la investigacion formativa en la instituciéon se nutre desde
diversos escenarios, generalmente de corte transversal en el curriculo, que permiten
la adquisicion temprana de las competencias investigativas. Dichos escenarios son
descritos a continuacion:

Cursos especificos en el plan de estudios

Se definié como una estrategia de formacion investigativa y de apoyo para la
investigacion formativa, la inclusién de cursos especificos para el abordaje de
técnicas y metodologias de investigacién en los planes de estudio. Puntualmente,
los planes de estudio, entre ellos el del programa de Administracion de Empresas,
incluyen los siguientes cursos: metodologias para el manejo de la informacion,
disefio de la investigacion y proyecto de grado.

El curso que se desarrolla en el nivel técnico mediante el aprendizaje
descriptivo tiene como objetivo promover que el estudiante como minimo descubra
y describa un patrén empirico dentro de un contexto especifico (exploracion).
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5.5 Participacion en el Comité de investigaciones

Actualmente el comité de investigaciones esta a la cabeza de la Direccion de
Investigacion, que trabaja juntamente con los decanos y directores de programa,
que participan activamente en los comités de investigacion que se llevan a cabo
mensualmente.

Asi mismo, los docentes se hacen participes del comité de investigacion,
formulando sus proyectos de investigacion, dando respuesta a las politicas
institucionales en temas relacionados a la investigacién. Los docentes dentro del
proceso investigativo desarrollan acciones encaminadas al seguimiento vy
verificacion de los resultados generados por la investigacion.

5.6 Visibilidad local, regional, nacional e internacional

La investigacion en la Institucion se concibe como una practica académica
que se fundamenta en la realizacion de actividades de ciencia, tecnologia e
innovacion; con dos grandes propadsitos: En primer lugar, fomentar el desarrollo de
la formacién investigativa como cultura institucional y en segundo lugar, generar
soluciones a problematicas del entorno real, a través del ejercicio de la investigacion
aplicada.

El cumplimiento de estos propdsitos requiere una estrategia clara para la
difusién de la investigacion que permita, a la comunidad en general, conocer los
principios y propdsitos que orientan la formacion investigativa en la institucion, asi
como los retos y avances que en esta linea se presentan, facilitando su validacion
por parte de distintos actores de los sectores académico y productivo de la region y
del Pais. Para este fin, se cuenta con una politica para la difusion de resultados de
investigacién. La estrategia de difusion de la investigacion contempla distintos
escenarios, entre los que se encuentran:

e Canales virtuales. La investigacion tiene un espacio privilegiado en los canales
virtuales de la institucién, entre los que se encuentran la pagina web el portal
institucional Mipana y las redes sociales en las que se hace presencia
institucional.

Los principios y propdsitos institucionales de la investigacion, la promocion de
eventos y actividades cientificas, la socializacion de proyectos de investigacion
y el directorio corporativo de investigadores, son temas de permanente difusiéon
a través de los canales virtuales enunciados anteriormente. Esta estrategia
aporta al propésito de fomentar una cultura de formacion investigativa en la
institucion y brinda, al lector externo, una perspectiva del ejercicio investigativo
gue a su interior se desarrolla, a través del enlace:

https://Unipanamericanaeduco.sharepoint.com/IT/SitePages/Facultad-de-
Ciencias-Empresariales.aspx
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Se puede acceder a informacion de la Facultad de Ciencias Empresariales,
respecto de las lineas de investigacion, las sublineas de los programas académicos,
el proyecto LAURDS (Proyecto con la Comision Europea), y las instrucciones y
formatos que apoyan a los estudiantes en el desarrollo de su proyecto de grado.

e Boletines de investigacion.
e Sesiones de los distintos 6rganos de gobierno.
e Jornadas internas de actualizacion.

e Presentacion de resultados de investigacion en eventos de caracter cientifico y
tecnoldgico, de cobertura nacional e internacional.

o Portafolio de servicios Unipanamericana.

La investigacion aplicada es una necesidad expresada por distintos actores
empresariales cercanos a la institucion, bien con el propésito de generar una
solucién a un problema interno o para propiciar la venta de servicios de base
tecnoldgica en sus organizaciones.

Partiendo de esta necesidad identificada, la Institucién presenta en su oferta
de extension y proyeccion social, servicios de asesoria y consultoria bajo el
desarrollo del componente de investigacién aplicada, con el que se difunde a las
empresas de la region, la capacidad investigativa y de formacion en investigacion
gue tiene la institucion al servicio de la comunidad empresarial.

La concepcion institucional de formacién investigativa, que se presentd en
este capitulo, se materializa en el ejercicio cotidiano de esta actividad misional
desde las Facultades y los programas académicos
5.7 Productos de investigacién del programa
El equipo de investigadores que viene trabajando en el campo de conocimiento de
la Administracion, el cual registra logros importantes en los programas de la

Institucion. Algunos de ellos son:

Tabla 15: Proyectos investigacion Administracion de Empresas 2019 - Sede Bogota

Proyecto

Monto financiado

investigacion
Objetivo general
2018/2019

(7]
(0]
pu
[}

o
]
=)

=
7]
(]
>
c

Lineas de
Origen de la
financiacién

Con el respaldo de

70

Sede Principal: Avenida Calle 32 No. 17 - 30 Tel: 338 0666 ® www.unipanamericana.edu.co ® Bogota, D.C.

Unipanamericana Fundacion Universitaria Panamericana P.J. 11941 de diciembre de 2011




oi:compenscr unipanamericana
fundacion universitaria

Creaciéon de una Felipe Gestion de la Crear una
propuesta de valor Valencia Innovacion, propuesta de
para las  Mario Ingenieria de producto o]
organizaciones Andrés Software, servicio a partir
con base en Yandar Sistemas de de Big Data,
Tecnologias Lobon Informacién descubrimiento $95.844.000
Digitales Marlon Direccién ' de Interno Terminado
Emergentes Dominguez . conocimiento
Giraldo Estratégica, en bases de
Judy . datos (KDD),
Gerencia o
Marcela Empresarial analitica de
Moreno datos,
Ospina sistemas  bio-
inspirados  y
tratamiento
estadistico,
entre otros con
base en
informacién de
empresas
accesibles
desde el area
de Préctica
Empresarial de
Unipanamerica
na.
Validacion Sandra Direccién Validar con el Interno  $27.062.500 Terminado
Competencias para Jimena Estratégica sector real las
la Empleabilidad, Rodriguez competencias
desde los reportes  Andrea para la
de las Empresas de  Mejia empleabilidad
Practica de los Diana contenidas en
Estudiantes de la Marcela el disefio del
Facultad de Pérez simulador “Un
Ciencias Alexandra paso a mi vida
Empresariales Mejia laboral”
durante el periodo Guzméan
2014 a 2018.
Efectos Franz Direccion Determinar los Intern  $12.872.000 En espera de
empresariales que Esteban Estratégica y efectos o] entrega de
ha traido la Rodriguez Gerencia empresariales productos
implementacion de  Franky Empresarial que ha traido la
los Negocios implementacio
Verdes en las n de los
Pymes de la ciudad negocios
de Bogota. verdes en las
Pymes
ubicadas en la
ciudad de
Bogota.
Caracterizacion del Sandra Direccién Caracterizar la Intern  $66.625.804 En espera de
entorno de Patricia Estratégica y zonaen la que o entrega de
Unipanamericana Hernandez Gerencia se encuentra productos
sede Bogota, con Rincon Empresarial ubicada la
base en la  Abel Fundacion
metodologia Km2  Afanador Unipanamerica
del MIT Luis na, sede
Hernando Bogota,
Florez mediante la
Franz metodologia
Rodriguez Km2 del
Ma. Massachussett
Carolina s Institute of
Villarraga G. Technology
(MIT).
Fortalecimiento de Felipe Direccion Construir una Intern  $67.830.00 Completado, pero
la estrategia y la Andrés estratégica y propuesta de o] se espera un
cultura de Valencia Gerencia fortalecimiento producto adicional
investigacion de Quintero Empresarial de la estrategia de la investigacion

Unipanamericana

y la cultura de
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Antti investigacion
Kapanen de
Soeren Unipanamerica
Dressler na sobre la
base de las
herramientas
creadas en el
marco del
proyecto
LAURDS
Tipos y grados de Liliana Direccion Identificar la Intern  $21.130.000 Terminado
innovacion en Patricia Estratégica y tipologia y el a
empresas Arias Gerencia grado de
relacionadas con German D. Empresarial innovacion en
Unipanamericana Gomez G empresas
sede Bogota. Ma. relacionadas
Carolina con
Villarraga G. Unipanamerica
na.

Direccién de Investigacién y transferencia, Unipanamericana, 2019

Tabla 16: Proyectos investigacion Administracién de Empresas 2020 - Sede Bogota

Proyecto

rigen de la
financiacion
Monto financiado

investigacion
Objetivo general
2020

Investigadores
investigacion
Sublinea de

Acciones Franz Esteban | Direccion Describir  las Intern | $11.550.000 En curso
empresariales Rodriguez estratégica y acciones a
sostenibles; una | Franky Gerencia sostenibles Unip
practica que lleva | Patricia Arias Empresarial empresariales anam
a la que realizan erica
responsabilidad las pymes na
social del modelo identificadas
de negocio verde bajo el modelo
en las pymes de de negocio
Bogota verde y que

genera un

impacto sobre

la

responsabilida
d social en la

ciudad de

Bogota.
Disefio de wuna | Felipe Andrés | Gerencia NA Identificar el Intern | $12.200.000 En curso
propuesta para la | Valencia Empresarial impacto de a
implementacion Quintero transformacion Unip
de la | Ivdn Fernando digital en un anam
transformacion Suérez cluster de erica
digital en un | Lozano empresas del na
claster de | Nairo Yovany sector
empresas del | Rodriguez manufacturero
sector Cabrera de la ciudad de
manufacturero en | Diego Bogota.

Bogota D.C. Fernando
Avila Tamayo
Luis Fernando
Mondragén
Méndez

Antti Kapanen
Zulma
Avellaneda
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Propuesta Centro | Alexander Direccion NA Disefar la Intern | $27.780.000 En curso
de Competitividad | Ovidio Tobar | estratégica vy propuesta del a
y Transformaciéon | Gomez Gerencia observatorio Unip
Empresarial OCIE | German Empresarial de anam
Rodriguez Competitividad erica
Escobar e Innovacién na
Empresarial
(OCIE) para la
fundacion
Universitaria
UNIPANAMER
ICANA, a
través de

herramientas
que permitan
compilar
informacién
para prestar
servicios de
analitica
entorno tanto
empresarial
como
emprendimient
o, disefio de
productos y
proyectos de
negocios
creativos y asfi
mejorar el
conocimiento y
capacidades
del ecosistema
empresarial en
la ciudad de
Cali.

Direccion de Investigacion y transferencia, Unipanamericana, 2020

El equipo de investigadores que viene trabajando en el campo de conocimiento de
la Administracion, registra logros importantes en los programas de la Institucion.
Algunos de ellos son:

Tabla 17: Produccion intelectual en el campo de la Administracién 2018 - 2019

Titulo

Tipo de Producto

Autor(es)

Responsabilidad social como factor | Capitulo de libro. En: Tendencias | Ma. Carolina | 2019
multidimensional para concientizar en la Investigacién Universitaria: Villarraga
a empresarios sobre su importancia | Una visién desde Latinoamérica.,
e influencia en empresa, gobiernoy | ISBN: 9789807857178, Vol.,
sociedad pags:156 - 164, Ed. Fondo
Editorial Universitario Servando
Garcés de la Universidad
Politécnica Territorial de Falcén
Alonso Gamero.
Dimensiones de la responsabilidad | Capitulo de libro. En: Tendencias | Ma. Carolina | 2019
social como estrategia de en la Investigacién Universitaria: Villarraga
compromiso corporativo en la Una vision desde Latinoamérica.,
educacion superior ISBN: 978-980-7857-26-0, Vol. ,
pags:47 - 59, Ed. Fondo Editorial
Universitario Servando Garcés de
la Universidad Politécnica
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Territorial de Falcon Alonso
Gamero.

Tipos y grados de innovacion en | Capitulo de libro. En: Tecnologia Patricias  Arias, | 2019
empresas relacionadas con | de la informacién y comunicacion | Germéan Dario
Unipanamericana sede Bogota. TIC, ISBN: 978-980-7857-22-2, Gomez

Vol., pags:79 - 124, Ed. Editorial
Artes y Letras.

Las organizaciones y el impacto de | Capitulo de libro. En: La industria | Felipe Valencia 2019
las tecnologias emergentes 4.0, desde la perspectiva
organizacional. Version digital,
ISBN: 978-980-7857-29-1;
Version impresa, ISBN: 978-980-
7857-30-7. Fondo Editorial
Universitario Servando Garcés de
la Universidad Politécnica
Territorial de Falcon Alonso
Gamero (UPTAG).

Assessing the research strategy Capitulo de libro. En: INTED2019 | Felipe Valencia 2018
maturity at a Colombian university PROCEEDINGS, ISBN: 978-84-
using the LAURDS instruments 09-08619-1, Vol., pags:6859 -

6868, Ed. IATED Academy

IX  Simposio Internacional de Eventos cientificos (ponencia) Felipe Valencia 2019
Investigacion Técnica Profesional,
Tecnoldgica y Universitaria

VIl  Simposio Nacional y VI Eventos cientificos (ponencia) Felipe Valencia 2019
Internacional de Investigacion vy
Emprendimiento.

Efectos empresariales que ha traido Participacion Franz E. 2019
la implementacion de los Negocios (Semilleros) Rodriguez F

Verdes en las Pymes de la ciudad de Estudiantes

Bogota.

Conferencia Ascolfa 2019 "Retos y Eventos cientificos (ponencia) Franz E. | 2019
Desafios para el Management en la Rodriguez F

era de la transformacion digital 4.0"

Seminario de Investigacion FACIEM | Eventos cientificos (organizacion) | Docentes del 2018
Unipanamericana Programa

Seminario Internacional de Eventos cientificos (organizacion) | Felipe Valencia 2018
Estudiantes y Tutores Doctorales

LAURDS

Fuente: Grupo de investigacion EGE (2020)

Con el respaldo de:

74

Sede Principal: Avenida Calle 32 No. 17 - 30 Tel: 338 0666 ® www.unipanamericana.edu.co ® Bogota, D.C.

Unipanamericana Fundacion Universitaria Panamericana P.J. 11941 de diciembre de 2011




68
og compensar
@

unipanamericana
fundacion universitaria

Tabla 18. Participaciones de profesores y estudiantes de Administracion de Empresas
por ciclos propedéuticos en actividades internas de actualizacion en investigacion 2018-

2020

Nombre/tipo de evento

Dirigido a
Estudiante/Profesor

de construccion colectiva y de disefio de soluciones

empresas

Actualizaciéon herramientas de investigacion Profesores 2018
Cpnfo.rmamon del gemlllero de investigacién de la Facultad de Profesores y Estudiantes 2018
Ciencias Empresariales
_Nueve_1 cor_myocatorla e inscripcién a los semilleros de Profesores y Estudiantes 2019
investigacion
Dimensiones de la responsabilidad social como estrategia de
compromiso corporativo en la educacién superior. Profesores 2020-1
International summit on collaborative experiences University — .
Industry. Panel Configuracion de ecosistemas de I+D+i entre Profesores, estudiantes y 2020
. ; empresas
Universidad-Empresa-Estado
International summit on collaborative experiences University — Profesores. estudiantes
Industry. Panel Experiencias colaborativas Universidad- em’ resas y 2020
Empresa-Estado en 1+D+i P
International summit on colla_l?orapv_e gxperlences University — Profesores, estudiantes y
Industry. Panel Transformacion digital: Impacto en las 2020
: empresas
empresas y en la academia
International summit on collaborative experiences University — Profesores, estudiantes y 2020
Industry. Panel Transformacion empresarial post COVID-19 empresas
International summit on §ollaborat|ve experiences University — Profesores, estudiantes y
Industry. Panel Formacion del talento humano para las 2020
empresas
empresas
International summit on collaborative experiences University — .
- : . Profesores, estudiantes y
Industry. Panel Innovacion educativa construida de manera 2020
. empresas
colaborativa
International summit on collaborative experiences University — .
P g Profesores, estudiantes y
Industry. Panel Buenas practicas en la generacién de redes de 2020
5 . empresas
colaboracién empresariales
International summit on collaborative experiences University — .
; i = Profesores, estudiantes y
Industry. Panel Concursos y retos empresariales: experiencias 2020

Fuente: Coordinacién de investigacion FACIEM — Unipanamericana, 2019
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Tabla 19. Participaciones de profesores y estudiantes de Administracion de Empresas
por ciclos propedéuticos en eventos de investigacién 2018

Nombre del evento Nombre del participante Estudiante/Profesor

V Encuentro de Grupos de Jairo Alberto Olarte Cabana Profesor — Estudiante
investigacién. ACIET: Medellin, 2018.
Ponencia Disefio estratégico y
operacional del CDEU Sede Cali.

Encuentro de Semilleros y Grupos de Jhenny Cardona Profesor

Investigacion de la Fundacién Edwin Arbey Hernandez Profesora
Tecnoldgica Auténoma del Pacifico Profesor

(UTAP)

VI Encuentro Regional de Semilleros de Profesor

Investigacion de instituciones técnicas, Martha Liliana Rueda Rodriguez Profesor

tecnoldgicas y universitarias, y Il Ricardo Gonzalez Duarte Estudiante
Encuentro Internacional de Grupos y Luz Nelly Gamboa Estudiante
Semilleros de Investigacién, Innovacion Angelica Lorena Campo G Estudiante
y Desarrollo Tecnol6gico, UAOTEC Maria Alejandra Silva Triana

Sede San Fernando, Cali — Valle.

Curso “Herramientas para la Jhenny Cardona Giraldo.- Profesora
presentacion efectiva de proyectos” en Particip6 como tallerista

Departamental de Semilleros de
Investigacion Nodo Valle del Cauca de

la RedCOLSI.
Par evaluador en congresos: ACIET, Jairo Olarte Cabana Profesor
RedCOLSI, Encuentros de Semilleros Jhenny Cardona Giraldo Profesora

Ricardo Gonzalez Duarte
Martha Liliana Rueda Rodriguez
Boris Adrian Lopez Castrillo

Fuente: Coordinacién de investigacion FACIEM — Unipanamericana, 2018.

Tabla 20. Participacion de profesores de Administraciéon de Empresas por ciclos
propedéuticos en convocatorias internas de investigacion 2018-2019

Afo dela No. Total, de Nombre del proyecto Profesor investigador
convocatoria proyectos principal
presentados
por
profesores
1 Disefio estratégico y operacional del | Martha Liliana Rueda
Centro de Desarrollo Empresarial de | Rodriguez, Ricardo Gonzalez
2018 Unipanamericana (CDEU) Sede Cali | Duarte, Didier Ordofiez

(Desvinculado), Alfonso Ortiz
(Desvinculado) - Docentes
participantes de proyecto
interdisciplinar

4 Caracterizacion del emprendimiento | Coinvestigadores: Tomas
cultural en Colombia e Impacto de la | Martinez
formacién empresarial en los en compafiia con Julian
emprendimientos culturales. Caso: Londofio.

Escuela de Danza Delirio en la
ciudad de Cali - Valle del Cauca.
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icana

2019

Puesta en marcha del
macroproyecto en su fase 2: Puesta
en marcha del Centro de Desarrollo
Empresarial como resultado del
proyecto de investigacion del afio
2018 referente al Disefio estratégico
y operacional del Centro de
Desarrollo Empresarial de

Unipanamericana (CDEU) Sede Cali.

Investigador Principal: Martha
Liliana Rueda
Coinvestigadores: Ricardo
Gonzélez D, Christian
Geovanny Burbano.

Estrategias financieras y su
incidencia en la sostenibilidad y
crecimiento de las PYMES aliadas a
la universidad Unipanamericana
Sede Cali donde se ejecuta el
proceso de practica empresarial.

Investigador principal: Carlos
Federico Andrés Vallejo
Mondragén

Coinvestigador: Maryn Vargas
Rojas

Perspectivas de la inclusion laboral
de reincorporados tras el Acuerdo
Farc-Gobierno Santos

Docente Investigador principal;

Sandra Jimena Rodriguez
Plazas

Co_investigador:

Diana Marcela Pérez Angulo
Martha Liliana Mesa Castillo
Walther Dario Gallego Gmez
Fuente: Direccion de Investigacion y transferencia— Unipanamericana, 2018.

El programa vincula profesores de tiempo completo con asignacion de horas
para el desarrollo de la actividad investigativa; ha realizado la formulacion de los
proyectos de investigacion como eje de su trabajo; ha logrado la vinculacién de
estudiantes a los proyectos de investigacion, en calidad de semilleros de
investigacién, lo cual reafirma un camino que, aunque hasta ahora comienza a
transitarse, se hace de manera firme.

6. La Extensién y relacionamiento con el sector externo desde el
programajError! Marcador no definido.

Los principios rectores de la Educacién Superior en Colombia enmarcan
la relacién con el sector externo como uno de los pilares fundamentales de su
funcionamiento, por lo que las Instituciones de Educacién Superior deben responder
a las expectativas de desarrollo de las comunidades y a la promocion del
conocimiento, como mecanismo para atender necesidades y construir nuevos
escenarios para una mejor convivencia.

Por tanto, la Institucion promueve espacios adecuados para que haya
transmision de conocimiento pertinente hacia el entorno en el cual se desarrolla, a
través de un proceso formativo que les permita a los futuros profesionales de los
niveles técnico, tecnologo y profesional reconocerse como integrantes de una
comunidad y que sus esfuerzos respondan a la blusqueda del bienestar social de la
misma. Esto es, que su crecimiento intelectual y la relevancia en la aplicacion de un
conocimiento especifico, respondan también a un crecimiento social y genere
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propuestas que propendan por el bienestar y el desarrollo general de la comunidad
a la que pertenece.

La interaccion con el entorno se constituye en el medio por el cual Institucion,
entabla relacion estrecha con el contexto social, local, regional, nacional e
internacional. Considerando esto, se propiciara el intercambio de conocimientos y
experiencias con el sector empresarial productivo y la sociedad en general.

Es por lo que la relacion con el sector externo, también entendida como
proyeccién social, al ser una de las funciones sustantivas a desarrollar por las
instituciones de educacion superior, es asumida como parte integral de la
responsabilidad de la institucion. La Proyeccion Social y Empresarial es un
compromiso institucional de integracion de las funciones sustantivas, orientado a
entender las necesidades de su comunidad relacionada, e interactuar con ella
mediante el desarrollo de acciones consecuentes con su naturaleza educadora y su
responsabilidad social. Dichas acciones se ejecutan a través de programas y
proyectos de impacto social, bajo el lema:

“La proyeccion social en Unipanamericana debe ser Transversal e
Integradora”.

Por ello nuestra politica de Proyeccion Social y Empresarial no se refleja en
una dependencia de trabajo si no establece la forma como se evidencia, integra
ejerce y proyecta su funcion social en la comunidad universitaria.

De acuerdo con lo expresado en el PEI (Unipanamericana. PEI, 2020), el
relacionamiento con el sector productivo, organizaciones y comunidades en
general, expresado en la voluntad de servicio que caracteriza las entidades del
grupo Compensar, es pilar y eje articulador del desarrollo de los procesos de
docencia, investigacion y proyeccion social con el objetivo de convertirse en
referente del sector externo para la generacion de soluciones pertinentes y flexibles.
Para materializar el modelo de relacionamiento Universidad — Empresa, se hacen
visibles los siguientes ambitos de actuacion:

Innovacion, emprendimiento e intraemprendimiento

Atendiendo sus fundamentos, la Institucién promueve el relacionamiento con
el sector productivo a traveés del fomento de la innovacién y el emprendimiento,
entendida la primera como la construccion de una nueva alternativa para dar
solucion de manera creativa a las carencias del mercado y, el segundo, como un
estilo de vida que tiene como objetivo la mejora continua, bien sea ejercida desde
el interior de la organizacion o producto de iniciativas externas; en ambos casos,
siempre originando un impacto positivo en la productividad y en el desarrollo social
del pais.
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Experiencia empresarial

Esta &rea busca otorgar al estudiante una experiencia en el sector productivo
y social que permita aportar y reafirmar los conocimientos adquiridos, verificando
los resultados de aprendizaje para lograr un desempefio 6ptimo en el mundo laboral
real. A través de la practica, se pretende generar un valor agregado a las actividades
cotidianas de nuestros estudiantes y aportar a las empresas y/o instituciones
educativas, nuevos métodos e ideas de negocio. Asi mismo, se analiza la
informacion relacionada con la pertinencia de la oferta académica y las necesidades
del sector externo y su entorno por medio del proceso de seguimiento docente,
nutriendo a la institucion a través de las vivencias dentro de la practica empresarial
y la retroalimentacion de estudiantes y organizaciones.

La institucion promueve la insercion laboral de sus estudiantes con acciones
de acercamiento al sector externo a través de portales, ferias de empleo, espacios
para el fortalecimiento de competencias y habilidades para la empleabilidad, entre
otras. Asi mismo, el &area de Experiencia Empresarial pretende atraer a
profesionales de alto nivel del sector externo con el fin de compartir experiencias
con la comunidad académica, mediante diversas actividades de presencia y
acercamiento empresarial. La suma de estas actividades apunta a la visibilidad
institucional hacia la sociedad y el sector externo, aportando a la consolidacion del
modelo de relacionamiento Universidad - Empresa.

Proyectos sociales

Busca fortalecer sus vinculos con el entorno a partir de la puesta en préactica
de un modelo de cooperacion, que privilegia el desarrollo de redes de conocimiento
y de accién involucradas en iniciativas que, desde la perspectiva social, promueven
el progreso personal y de las comunidades; a la vez, participa como agente
articulador de un tejido social conformado por gobiernos, empresas, comunidades
y organizaciones del sector externo, que trabajan conjuntamente en la construccion

de una sociedad mas justa y equilibrada.

7. Procesos académico-administrativo en el programa

7.1 Orientados a docentes

La gestion del Talento humano-PTH hace parte de los procesos de soporte
de la institucion, es decir, apoya el desarrollo de la mision institucional buscando
generar espacios enmarcados en las condiciones de calidad educativa, a través del
desarrollo del talento humano, el bienestar de los colaboradores y sus familias, con
condiciones de trabajo seguros, alineadas a los conocimientos para el desempeio
y fortalecimiento de los equipos de trabajo. Este proceso se encuentra conformado

Con el respaldo de

79

Sede Principal: Avenida Calle 32 No. 17 - 30 Tel: 338 0666 ® www.unipanamericana.edu.co ® Bogota, D.C.

Unipanamericana Fundacion Universitaria Panamericana P.J. 11941 de diciembre de 2011




©e g ;
og‘compenscr unipanamericana
fundacion universitaria

por doce (12) politicas, un (1) procesos y (11) procedimientos, segun reglamento
docente (Unipanamericana - Reglamento docente, 2015)

El docente de la institucion es una persona que se identifica con los
postulados institucionales, los cuales responden a impartir una educacion de calidad
y a lograr la trasformacion de la calidad de vida de los estudiantes a través de
modelo de competencias en cada uno de los niveles de formacidén que se ofertan
en el programa de Administracion de Empresas. Los docentes que hacen parte de
la institucion son personas altamente calificadas, las cuales tienen experticia en el
ambito educativo y en el sector productivo generando la articulacion en el modelo
universidad empresa el cual es el sello de la formacion e impronta del horizonte
institucional. Es asi como el docente se convierte en pieza clave del proceso
formativo y es quien desarrolla sus funciones desde el quehacer pedagogico
articulando las funciones sustantivas de docencia, investigacion y proyeccion social
en los diferentes espacios académicos.

La institucion considera al docente como un dinamizador activo en el proceso
de formacién de los estudiantes a través de la construccion de habilidades y
competencias a través de metodologias activas que permitan al docente ser un guia
dentro del proceso de formacion aportando conocimientos gracias a su experiencia
en el sector productivo, lo cual permite a los estudiantes adquirir en su proceso
formativo autonomia para avanzar en los diferentes niveles de formacion y
desarrollar competencias mas complejas.

7.1.1 Actividades para vinculacion e induccién al programa

Entre los aspectos mas importantes para la consolidacién del Proyecto
Educativo Institucional y las metas trazadas por el programa académico, esta la
consolidacion de una Comunidad Académica de Excelencia, a partir de una planta
docente idénea y en constante perfeccionamiento, con amplio conocimiento de las
tendencias de desarrollo local y regional, experiencia en los sectores productivos
especificos con los que articula su actividad investigativa y académica y con
enfoque pedagdgico de formacion por competencias. Contar, por lo tanto, con una
planta docente idonea y en constante perfeccionamiento que garantice el
aprendizaje significativo de los estudiantes y responda a las demandas laborales,
profesionales y sociales reales.

El proceso de seleccion y contratacion docente al interior de
la Institucion busca vincular al personal mas idéneo para el desempefio del cargo
con base en criterios unificados como sus afios de experiencia, cualidades
personales, didacticas e investigativas, formacion intelectual, profesional y
humanistica para cumplir con el perfil de los programas y los sellos institucionales
que apoyen al desarrollo y fortalecimiento institucional. Algunos aspectos que se
consideran son:

o Toda seleccion sera acorde con lo establecido en el procedimiento de
seleccidon de personal, contratacion y retiro de colaboradores.
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e Toda vinculacion de personal sera resultado de un proceso de seleccion
realizado por el &rea de Talento Humano.

« El perfil del docente seleccionado debe cumplir con el ciento por ciento del
perfil solicitado, asegurando el cumplimiento de las competencias profesionales
y de responsabilidad social universitaria. En el caso de presentarse ausencia del
cumplimiento del perfil, se realizara otro proceso de seleccion o se realizara un
acuerdo para cubrimiento de brechas en el tiempo estipulado por Comité de
Personal Docente.

Grafica 7. Proceso de seleccion y contratacion docente

Selecciony Contratacion

Fuente: Talento Humano — Unipanamericana, 2018.

Institucionalmente se establece como prioridad el logro de los objetivos
estratégicos de desarrollo institucional y los recursos se orientan a apoyar las
acciones que sustentan este propdsito y garantizar la calidad y pertinencia de los
procesos misionales de docencia, investigacion y proyeccion social. Para el logro
de este proposito, la Institucién procura propiciar el desarrollo integral y el bienestar
de los docentes, a través de diversas acciones, a saber:

Programa de Induccion.

Programas de Formacién Especifica.

Apoyo al desarrollo y evaluacion del desemperio.
Reconocimientos y estimulos.

Politicas y programas de bienestar.
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7.1.2 Acciones del programa para desarrollo al docente

La institucion ha disefiado y ejecutado planes de desarrollo académicos
formales a corto, mediano y largo plazo con el propdsito de ampliar el conocimiento,
desarrollar competencias en pedagogia, didactica e investigacion y generar cultura
de valores institucionales en los profesores para contribuir con la transformacién y
el desarrollo de la Facultad y de la Institucion como un todo.

Los planes de desarrollo académico que estan ajustados al presupuesto anual
son:
e« Los programas de formacién que se caracterizan por tener estructuras
curriculares para obtener titulos profesionales que permiten subir el nivel en el
escalafén docente y hacen énfasis en la formacion docente, investigacion y
proyeccién social.
e Los programas de capacitacion como diplomados, cursos, seminarios,
congresos y acciones derivadas de convenios a nivel sectorial, local, nacional o
internacional buscan adquirir conocimiento y desarrollar competencias en el
maestro para mejorar su desempefio laboral contribuyendo con el crecimiento
personal y de la Facultad para lograr alcanzar los objetivos institucionales.
o Los programas de induccion tienen como finalidad generar un ambiente
organizacional favorable y receptivo para que el desempefio de los maestros y
administrativos estén alineados al marco de la mision, vision y objetivos
estratégicos de la Institucion.
o La Institucion tiene como incentivos las bonificaciones, eventos de
capacitacién, contraprestacion de formacion avanzada, perfeccionamiento o
actualizacion como también acceso a recursos tecnoldgicos y laboratorios.

7.1.3 Mecanismos de seguimiento y mejoramiento docente

La misién de la Institucibn busca la transformacién de vidas y de las
empresas con el fin de construir una mejor sociedad, en ese marco el talento
humano se convierte en eje dinamizador de los objetivos institucionales. Se ha
venido trabajando por conformar un equipo de trabajo sélido y competente en el
cual ha logrado posicionar las experiencias con el sector real y responde al Modelo
Universidad — Empresay a su vez transforma la vida de sus docentes y estudiantes.

Para lograr este cambio, es necesario desarrollar estrategias que permitan
que los docentes cuenten con espacios de formacion e interaccion que respondan
a las necesidades que presenta la institucion, pero que también respondan a la
formacion integral y profesional.

El plan de desarrollo profesoral de la Institucion contempla la cualificacion y
formacion de todos sus docentes tanto de tiempo completo, medio tiempo y catedra,
teniendo en cuenta la articulacion que debe existir con el plan de actividades y la
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evaluacion docentes. Como acciones capacitacion y capacitacion se establecen los

siguientes:
. Eventos Internos, actividades de cualificacion y formacion
. Eventos externos, actividades de cualificacion y formacién
o Solicitud Propia
o Investigacién y Proyeccion social
Tabla 21. Programas de Capacitacion a docentes del Programa
TIPO DE NOMBRE DEL .
EVENTO ‘ EVENTO ‘ DESCRIPCION DEL EVENTO
Capacitacion que busca adquirir conocimientos sobre herramientas
Tecnoldgicas que nos permitan ayudar en la dinamizar las clases con el fin de
Capacitacién Tecnologias que los estudiantes puedan interactuar, adquirir y evaluar conocimiento de una
P Educativas manera diferente y que al mismo tiempo mejore el cumplimiento de las

competencias.
Capacitador: Andrés Chiappe

Conferencia

jZapatero a tus

Conferencista Silvia Casas - La profe de Felicidad
Enfocada a mostrar una mirada diferente a la realidad que estamos viviendo
por el COVID - 19 ensefiandonos a verla de una forma en la que no afecte
nuestra felicidad y que podamos ver de una forma positiva el proceso de

organizaciones

zapatos! permanecer en casa.
Teoria de la 3 D - Decision, Determinacion y Disciplina
Herramientas para hacer de este momento mas productivo
La importancia de la Resiliencia.
Capacitacion. Capacitacion. . . . e . .
manejo de la busqueda Blsqueda de informacién y andlisis de la informacion frente a temas
biblioteca biblioarafi relacionados con salarios, contratacion, legislacion laboral , compensaciones
. ibliografica
virtual
Apoyar el desarrollo de las competencias especificas relacionadas con el
Planeacion en proceso de planeacion; actualmente las empresas deben aprender a planificar
Webi tiempos de en entornos altamente inestables donde la incertidumbre es el factor
ebinar . . : . - e . .
incertidumbre predominante. La implementacion de una planificacion de la incertidumbre le
empresarial permite a una organizacién enfrentar eventos inesperados y actuar
rapidamente para aprovechar oportunidades en entornos adversos.
¢ Transformacion
Webinar digital o 5 Sensibilizar_al grupo dg participantes _sobre la importancia de !a tecnologia en
transformacion los escenarios educativos y empresariales y su rol en el cambio del entorno
cultural?
Innovando desde | Mejorar la cualificacion de los administradores de empresas, de negocios y
Webinar las demas profesiones que le son aplicables, contribuyendo al fortalecimiento de

la profesién e impulsando su liderazgo en sus labores

Capacitacion

Capacitacion
Blackboard Open
LMS

Fase 1:

Capacitacion Campus Virtual - Blackboard Open LMS: Duracion 10 horas,
divididas en 5 sesiones de 2 horas cada una.

Fase 2:

Taller Estandares Internacionales de calidad QM: Duracién 2 horas.
Taller de Gamificacion: Duracién 1 hora y media.

Taller Experiencial Gestion del Conocimiento: Duracion 2 horas.
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Crisis COVID 19
Mundo Verde y

Importancia de las entidades y fundaciones en desarrollo de propuestas verdes
y sostenibles después del COVID 19 Banco de Inversion Sostenible, eco

Webinar Sostenible Pacifico, economia Circular en manejo de recursos y proteccién de sistemas
RECON naturales
La importancia de entidades de servicios educativos en tiempos de COVID ,
andlisis de jornadas académicas mediante habilidades tecnolégicas, nuevos
. Oportunidades materiales pedagoégicos e incentivo de nuevos talentos, donde se debe
Webinar L . .
COVID fomentar educacion pertinente y pedagogia transversal en temas de

Bioseguridad, bioeconomia, e investigacion de realidades Invitados

ASOCAJAS , Movistar, Unipanamericana

Capacitacion

Bases de datos
Gestor comercial
y de crédito

Reconocer el manejo de la base de datos Gestor aplicadas al desarrollo de las
actividades o proyectos de clase

Capacitacion

Metodologias
activas para
modalidad virtual

Revisar las metodologias activas y sus caracteristicas para apoyar el proceso
de elaboracién de Syllabus y disefio de actividades en la modalidad virtual

Transformacién

virtual

empieza en 2020

Webinar - b Nuevos desafios en tecnologia, conocer y desarrollar oportunidades para

tecnolégica y . . . > .
Oracle Pensamiento incentivar la capacidad de adoptar tecnologias y cambios al entorno
Connect . empresarial por Sandra Guazzotti y Cris Colbert

Exponencial
Workshop - \c,\;?rzli(r?:r?go hacia Nuevos talleres workshop en alianza con la Universidad Popular del Cesar,

«Shop . - Universidad tecnoldgica de Bolivar y UWE ( University of the West of England
Webinar una Universidad : - ; ;
para incubacion de ideas de negocios

emprendedora

Conferencia gic(;llwge;&r;ma: El Conocer las razones por las que la rivalidad entre USA y China es el punto de

partida de una nueva época.

Capacitacion

Prevencién del
Contagio por
COVID -19
(Curso ARL)

Capacitacion por TH y ARL Bolivar

Capacitacion

Kit de
Herramientas
para la
Implementacion
del SGSST- ARL

Capacitacion por TH y ARL Bolivar

Capacitacion

Tendencias y
Propuestas
Educativas
Emergentes

Se realiza la capacitacion presencial y posteriormente virtual, en relacion con
los instrumentos y metodologias que se deben implementar para las nuevas
formas de ensefiar, orientar y dirigir académicamente.

Fuente: Coordinacion Académica del programa 2020

La informacion relacionada con la participacion de Profesores del Programa
de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos, para los afios 2016 a
2018. El curso alli relacionado se convierte en la forma a través de la cual la
Institucion promueve el conocimiento de su Modelo Pedagdgico e incentiva su
aplicacion en el trabajo con los estudiantes.

7.2 Orientados a Estudiantes

El programa de Administracion trabaja conjuntamente con los docentes,
egresados, sector productivo, el area de Bienestar, graduados, biblioteca, directivos
y otros, para mejorar los indicadores de permanencia, retencion y vincularnos con
los empresarios.
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Muestra de ello, se encuentra plasmado en el Cuadro de mando integral del
programa de Administracion de empresas articulado por ciclo propedéuticos en el
cual se muestran y detallan:

e Acciones de permanencia de estudiantes implementadas por el programa
e Acciones conducentes a mejorar la graduacion de estudiantes

7.3 Orientados a Egresados

7.3.1 Mecanismos y estrategias para integraciéon y vinculacién de los
graduados al fortalecimiento y realimentacion del programa

Todos los Graduados de la Institucion, tendran acceso a los Beneficios vy
Servicios que puedan ser prestados desde la institucion, o a través de las alianzas
gue desde esta se generen. A continuacion, se presentan algunos servicios basicos
a los cuales tendran acceso, sin perjuicio de que estos puedan ser modificados o
retirados

Carné de graduado

Este carné sera el que identifigue a cualquier graduado de Unipanamericana.
Inicialmente se entregara de forma exclusiva a los egresados que se titulen en los
programas profesionales de la institucién; sin embargo, si un graduado del ciclo
técnico o tecnologo decidiera no continuar con su formacién en la Institucién, podria
ser acreedor de este carné.

Este documento es obligatorio para que cualquier graduado pueda disfrutar de
los beneficios y servicios que la institucion le ofrece.

Beneficios ofrecidos directamente por Unipanamericana
Los graduados de la Institucién podran hacer uso de los siguientes servicios
de la institucion:

« Consulta en sala de material bibliogréfico (fisico o digital), asi como el uso de
las instalaciones y equipos propios de la Biblioteca.

« Participacion de las actividades de Bienestar Universitario y Graduados en
las cuales esté incluida esta poblacion.

« Participacion en eventos académicos y sociales, ya sea que estos sean
ofertados de forma directa para graduados, o en los que se considere puedan
participar como parte de la Comunidad Unipanamericana.

« Informacion sobre oferta laborales: a través de la plataforma asignada, o por
correo electronico, se podra dar a conocer informacion sobre ofertas
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laborales que lleguen a la institucion. Siempre y cuando estas sean avaladas
por la oficina de Desarrollo Profesional y Practicas.

e Revision de Hoja de Vida: desde el area de Bienestar Universitario y
Graduados, podran ser asesorados en la construccion y mejoramiento de su
hoja de vida.

« Emprendimiento e Internacionalizacion: de acuerdo con los servicios
ofertados desde estas dependencias, se podra incluir a la poblacion de
graduados beneficiarios de sus servicios. Siempre y cuando, esto no
constituya una responsabilidad contractual entre graduados y la Institucion

7.3.2 Mecanismos Yy estrategias para seguimiento a graduados

Inicialmente el seguimiento se obtenia por medio de la Encuesta Momento O,
gue se aplicaba al estudiante que estuviera proximo a obtener titulo del ciclo
propedéutico correspondiente (Técnico, Tecnélogo o Profesional), en formato
fisico. Se identificd que este formato no era el mas adecuado dado que recopilaba
toda la informacion y por la poca legibilidad a la hora de digitar los datos. Por tal
motivo se decide digitalizar el instrumento, con lo que se ha logrado obtener
informacion actualizada de los graduados en cada promocion, del mismo modo el
diligenciamiento de la encuesta en el Observatorio Laboral para Educacion.

En lo relacionado al apoyo laboral, cabe resaltar que segun las cifras del
MIDE (Modelo de Indicadores del Desempefio de la Educacién) en la categoria
MIDE T; en la dimensién graduados que evalta la empleabilidad, en mayo de 2016
no ubicamos en el rango 1.1, el cual en comparacion a otras instituciones de
educaciéon superior indica que estamos cerca a la IES con mejor desempefio del
enfoque, lo cual resalta el atractivo que tienen nuestros graduados para las
empresas y sectores productivos del pais.

Para lograr un seguimiento y fidelizacién real del graduado de la Institucién y
especificamente en el programa de Administracion de Empresas articulado por
ciclos propedéuticos, es necesario realizar una caracterizacion a conciencia que
permita identificar y segmentar plenamente a nuestra poblacién y asi poder atender
mejor sus necesidades e intereses. Pretende en primera instancia, realizar
acompafamiento y seguimiento permanente del graduado recolectando informacién
relacionada con su ubicacién espacial (de contacto) y laboral, plan de vida, nivel de
identidad con la institucion y seguimiento en sus areas de desempefio e intereses
de actualizacion; para posteriormente capturar, tabular y procesar los datos e
informacion que permite fortalecer programas, facultades y procesos institucionales.

Paralelamente se desarrollara un proceso de fidelizacién al graduando a
partir del momento del grado y que se extendera a lo largo de su vida profesional.
Este proceso incluye todas las actividades que realiza la institucion en pro del
bienestar del graduado en todos sus niveles. Para que este sea un proceso efectivo,
se han establecido momentos de seguimiento y acercamiento al graduado de
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acuerdo con lo establecido por el Ministerio de Educacion en conjunto con el
Observatorio Laboral.

Instrumentos y Fuentes de informacion:

Bases de datos actualizadas.

Bateria de encuestas por momento de vida del graduado.

Observatorio Laboral para la Educacion

Procesos de evaluacion y autoevaluacion.

Registro de datos en los encuentros de graduados nacionales, por programa
o facultad.

Momentos de seguimiento establecidos:

1

Grafica 8. Seguimiento a graduados por momentos
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Fuente: Modelo propio de Bienestar Universitario y Graduados

Trazabilidad e impacto laboral de los Graduados

De acuerdo con el modelo Universidad — Empresa, comprende la importancia

de formar profesionales encaminados hacia la alta productividad, iniciativa,
innovacion y emprendimiento de modo que generen impacto en la sociedad y los
sectores productivos del pais. Conocer el impacto laboral de nuestros graduados
nos permite identificar los sectores y caracteristicas de empleabilidad propias de los
programas y sus respectivos campos de accion.
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Como institucion esta informacién nos permite anticiparnos y generar
acciones que respondan a la actualidad laboral y académica del graduado, haciendo
una identificacion especifica de dos caracteristicas:

- Empleabilidad: como instrumentos de apoyo a la insercion laboral se cuenta
con un portal de apoyo laboral institucional en proceso de reglamentacion
con el Ministerio de Trabajo y el Servicio Publico de Empleo. Adicionalmente
se gestionan jornadas de asesoria en Hoja de hoja de vida y entrevista con
apoyo del area de practicas.

- Emprendimiento: componente transversal contenido en el PEI que se da
durante todo el proceso de formacién, guias de aprendizaje, en el desarrollo
de programas de creacion de empresas, servicios de formaciéon empresarial,
consultoria y relaciones con el sector productivo.

7.3.3 Trayectoria académica, logros y reconocimientos

En pro de fortalecer la fidelizacion de los graduados, se debe apuntar a
favorecer la actualizacion permanente del graduado, en articulacion con Educacion
continuada. Esta gestion permite conocer y aportar al desarrollo de las
competencias laborales y asi mejorar sus opciones de empleabilidad.

Asimismo, se debe buscar la retroalimentacion por parte del graduado: esta
poblacién puede alimentar los curriculos por medio de la interaccidn y participacion
en los diferentes procesos, instrumentos y actividades generadas en la institucion,
transmitiendo sus experiencias. Finalmente, establecer los logros y reconocimientos
del graduado se convierten en extension de la preparacion, los principios y valores
inculcados durante su formacion. El graduado como fruto de la institucion, por medio
de sus aportes perpetua el espiritu institucional.

7.4 Orientados a Autoevaluacion y autorregulacion del programa
7.4.1 Proceso de autoevaluacion curricular con fines de mejoramiento

La cultura de AUTOEVALUACION en la institucion se desarrolla a través de
diferentes actividades que se interrelacionan y trabajan en pro de la mejora
continua, estas actividades se consolidan a través del Sistema de Aseguramiento
de la Calidad, el cual es el resultado de la evolucién institucional de los ultimos once
afios (Unipanamericana Direccion de Planeacion y Aseguramiento , 2020)

En 2018 se hace una nueva revision al modelo de autoevaluacién y sus
instrumentos, ajustando metodologia y enfoque, donde se define una estructura de
autoevaluacion diferente para procesos de renovacion de registro calificado y otra
con fines de acreditacion, asi mismo se disefian instrumentos diferenciados de
acuerdo con la modalidad del programa; durante esta revision surge el Sistema de
Aseguramiento de la Calidad el cual integra no solo las actividades de
autoevaluacion sino también las acciones desarrolladas por la institucion en el
Sistema de Gestion y en el Sistema de Indicadores.
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El modelo de autoevaluacion institucional se desarrolla con miras a dar
cumplimiento de las necesidades de autorregulacion y autocontrol de los programas
e institucion, adicionalmente busca cumplir con los requerimientos legales que a
nivel nacional se exige a los programas e instituciones de educacion superior y de
educacion para el trabajo y el desarrollo humano.

Grafica 9. Modelo de Autoevaluacion
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Fuente: Direccion de Planeacion — Unipanamericana, 2020.

El modelo de autoevaluacion se estructura teniendo en cuenta los criterios
que definen la calidad para los programas y para la Institucion, las actividades a
desarrollar o metodologia de implementacién, los lineamientos que definen la
estructura de la evaluacion y los actores que hacen parte de ella. A continuacion,
se describen cada uno de estos elementos:

Calidad — Estado Optimo: esta cuadricula define el qué y para qué, del
modelo de autoevaluacion, es donde se definen las caracteristicas universales y
especificas de la institucién y del programa, que son los criterios sobre los cuales
se define el concepto de calidad del programa y la institucion.

Lineamientos de calidad: Esta cuadricula también define el qué, para una
orientacion estructural de la autoevaluacion, es decir, se definen aqui los criterios o
lineas generales sobre las cuales se estructura el proceso de autoevaluacion y
sobre los cuales la institucion y los programas ponderaran sus procesos.

Metodologia: Esta cuadricula define el como del modelo de autoevaluacion, el
cual se mantiene bajo la metodologia PHVA, estructurado asi:
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e Planear: En esta etapa se hace la organizacion del trabajo a desarrollar
durante el proceso de autoevaluacion: se define el cronograma de
cronograma de actividades, se reunen los comités, se define el alcance del
proceso y se construyen y ajustan instrumentos

e Hacer: Durante esta etapa se desarrolla la aplicacion de instrumentos y
recoleccion de informacion a través de la aplicacion de instrumentos de
caracter documental, estadistico y de percepcion

e Verificar: una vez se ha desarrollado todo el proceso de recoleccion de
informacion inicia el proceso de analisis y consolidacion de resultados a
través de la elaboracion de un informe que resumen los resultados obtenidos
durante el proceso.

e Actuar: Una vez construido el informe de autoevaluacion en esta etapa se
definen las acciones de mejora para corregir las debilidades encontradas
durante el proceso de autoevaluacion de acuerdo con la prioridad de estas 'y
alineadas al plan estratégico institucional

Actores: La ultima cuadricula define el quién y para quién, se define alli a
quienes va dirigido o impacta este proceso; pero adicionalmente, quienes participan
en él; por ello y como parte fundamental del mismo se definen como actores los
siguientes los Profesores e Instructores, Egresados, Estudiantes, Directivos,
Empresarios y Administrativos.

Sensibilizacion: a lo largo del disefio del modelo se observa un icono de un
circulo que en su interior tiene unas manos, este simboliza las etapas o los
momentos en los cuales realizan procesos de sensibilizacion de la autoevaluacion
a la comunidad institucional.

Dentro del Sistema de Aseguramiento de la Calidad la Autoevaluacion de se
integra con los otros dos elementos (Sistema de Gestion y Sistema de Indicadores)
en tanto que la documentacién, indicadores y acciones que se definen en el Sistema
de Gestidn y en el Sistema de Indicadores se evaltan dentro de cada una de las
condiciones de calidad desde su pertinencia, actualizacién, coherencia, entre otros.
El siguiente esquema presenta esta alineacion:

llustracion 4: Alineacion del Sistema de Aseguramiento de la calidad

Sistema de Gestion Sistema de Indicadores Autoevaluacion

andiisis documental

nelcacores sobre matricula

Con el respaldo de:

8 MONDRAGON

90

Sede Principal: Avenida Calle 32 No. 17 - 30 Tel: 338 0666 ® www.unipanamericana.edu.co ® Bogota, D.C.

Unipanamericana Fundacion Universitaria Panamericana P.J. 11941 de diciembre de 2011




(@) g ;
oz.compenscr unipanamericana
fundacion universitaria

7.4.2 Proceso de autoevaluacién curricular con fines de renovaciéon de
registro calificado o de acreditacion de alta calidad

Desde el Sistema de Aseguramiento de Calidad a través de sus componentes
Sistema de Gestibn y Sistema de Indicadores, desarrolla procesos de
autorregulacion continuos que tienen un seguimiento semestral y anual, estos
exigen la mejora y evolucibn de los resultados de sus actividades para el
cumplimiento de metas y mantenimiento de certificaciones; por otro lado, el
componente de Autoevaluacion se desarrolla cada dos afios, desde la orientacion
de la Direccién de Planeacion y el Comité de Autoevaluacion donde se establece
un cronograma de implementacion del proceso, coordina su ejecucion, asi como el
seguimiento semestral de la evolucidn de los planes de mejora de los programas y
areas.

A nivel institucional como a nivel de programa en el afio 2020, desde la
Direccion de Planeacion se realizo el proceso de autoevaluacion institucional y de
los programas académicos, que recoge la percepcién de los diferentes grupos de
interés de la comunidad educativa entre ellos estudiantes, docentes, administrativos
y directivos con el fin de consolidar las propuestas de mejoramiento de cada uno de
los factores. El proceso de autoevaluacion busca generar procesos de mejora
continua, esto se ve reflejado en la renovacién del programa y el ingreso de
estudiantes a diferentes cohortes. Dentro de la proyeccion institucional, se desea
avanzar con la Acreditacion de Alta Calidad, apalancado en los procesos
institucionales que desde la Sede Bogota.

8. Incorporacién de TIC: Planes y estrategias del programa

Entendiendo los procesos de aprendizaje de los estudiantes, el programa ha
generado aspectos de incorporacién de las TIC en los diferentes niveles de la
educacién propedéutica del programa, para el logro de los objetivos de aprendizaje
y desarrollo de competencias se ofrece a los estudiantes del programa algunas
herramientas que facilitan y promueven el aprendizaje autbnomo y significativo a
través de plataformas que posee la institucion. Desde el afio 2018 se han adquirido
nuevos softwares libres y licenciados que apoyan el desarrollo de competencias en
cada ciclo de formacion. Se cuenta con el simulador CESIM, el cual apoya el
desarrollo de habilidades gerenciales como la toma de decisiones, analisis de
informacion y trabajo en equipo.

Los criterios para la implementacion de herramientas TIC en los procesos de
formacion del programa se basan en la actualizacion disciplinar, aplicacion de
competencias y habilidades y, muy especialmente, que sean centradas en el
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estudiante siguiendo en el modelo pedagdgico institucional; de manera que el
estudiante cuenta con Simuladores gerenciales, Software Especializado en
contabilidad y finanzas, salas de computo, laboratorios con ayudas audiovisuales
y aplicaciones e infraestructura de redes de la universidad. A continuacion, se
presentan algunas de las herramientas usadas en programa de Administracion de
empresas en los diferentes niveles de formacion técnico, tecnologo y profesional

ECCE

B l LEGISCOMEX

Ealsa de valores de Colombia

a 53 multilegis

Alfaomega

@ GESfUI‘ o w-libro |

valor global

GVRL

RESEARCH MATTERS.

@Pearson H . Sfii\g\o\

revistas

Campus Wide License

MATLAB

@cesim

En esta misma linea, el programa ha establecido para el afio 2020 convenios
con instituciones como Telefonica y Bureau Veritas, los cuales buscan certificar a
los estudiantes en competencias propias de la disciplina, especialmente en el
componente de calidad. Se proyecta para 2021 establecer alianza con el
Tecnologico de Monterrey y a través del area de Internacionalizacion de la
Institucion estd en busqueda de certificaciones que lleven al estudiante a
conseguirlas en los diferentes niveles técnico, tecnélogo y profesional, a saber:

Liderazgo para la

Gerencia Efectiva

Tecnolagico de Monterrey
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Técnico

e Comunicacion Organizacional Interna
e Neuro Leadership
e Procesos de Recursos Humanos

e Certificacion Internacional en el Desarrollo de Competencias en la Gestion
Profesional de Proyectos

Tecndlogo

e Seminario Internacional en Coaching Ejecutivo y Alineacion de Equipos de
Trabajo

e Disefio, Desarrollo e Innovacion de Productos y Servicios

e Gestion por Procesos de Negocio

e Liderazgo para la Gerencia Efectiva

Profesional

e Certificacion Internacional Champion Seis Sigma

e Direccién Estratégica de Empresas de la Industria Turistica
e Estrategias de Innovacion a través del Marketing de Lujo

¢ Innovacion Tecnoldgica en la Cadena de Valor

e Certificacion Internacional en el Desarrollo de Competencias en la Gestion
Profesional de Proyectos

Ademas, se implementan al interior del aula de clase otras herramientas gratuitas,
o hacen parte del paquete que ya tiene la institucion instalada en las salas de
cémputo o en la nube, saber:

B R VT i =

- s 3 o — 0 1 —r
o i

.....

O”ffi»é_e“-”Excel

AN IBM® COMPANY

atlasti
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Software SPSS 'y Atlas. Ti - Cuantitativa —
Version 21 gratuita

=k~ :
M)
B “n

PR

Cualitativa MAXQDA Version gratuita
winQSB 2.0 version gratuita

MATHLAB — Configuracion y servicio Institucional
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Anexos

Resoluciones aprobacion programa MEN

Plan de estudios programa Administracion de Empresas
Mapas de competencias por nivel de formacion

Plan estratégico Grupo EGE 2020- 2021

Politica de autoevaluacion

Politica Bienestar
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Plan de mejoramiento autoevaluacion
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