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INTRODUCCION

El presente documento se actualiza teniendo en cuenta revisidon en procedimientos, se realizan
ajustes en informacién sociodemogréfica y en el analisis de riesgos de FUNDACION UNIVERSITARIA
COMPENSAR; dado que no se evidencia cambios estructurales por ser instalaciones de patrimonio
arquitecténico y cultural, ni se evidencia incidentes ni emergencias, no se realizan actualizaciones
en estos capitulos. Se mantiene la estructura metodoldgica planteada por el autor y se hacen
correcciones gramaticales.

Las caracteristicas del pais y su estado de desarrollo industrial y social hacen que se encuentre
sometido a amenazas de tipo natural, tecnolégico y antrépico. Estas ocasionan situaciones de
emergencia y desastre, generando traumatismos de orden econdmico y social, afectando el estado
y las condiciones de salud de la poblacidn expuesta, debido al gran nimero de muertos y heridos y
las alteraciones del medio ambiente.

De tal manera se adoptan medidas de prevencidn con el fin de minimizar de los efectos de las
diferentes amenazas que incluye acciones relacionadas con la legislacién, los disefios estructurales
y la organizaciéon para afrontar situaciones de emergencia o desastres, asi mismo la capacitacion —
entrenamiento y el suministro de los recursos necesarios para hacer frente a una emergencia o
desastre.

En las actividades que se realizan en FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, se pueden generar
situaciones de emergencia de tipo natural o Antrdpico; tecnoldgico y social, que pueden afectar en
una forma subita y significativa el estado de las condiciones de salud de las personas expuestas, los
procesos desarrollados al interior de la empresa como la Imagen de esta.

Frente a la imposibilidad de eliminar por completo la probabilidad de ocurrencia de una situacidn
de emergencia, se ha evidenciado por parte de la empresa, la necesidad de establecer un proceso
gue permita contrarrestar y minimizar las consecuencias adversas que se presentan en una situacién
de crisis mediante la elaboracion y puesta en practica de un plan de prevencion y control de
emergencias. La prevencion de emergencias es una de las mds importantes acciones de un sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG SST). Ello requiere la cooperacidn, el compromiso
y el apoyo decidido de todos los niveles organizacionales de FUNDACION UNIVERSITARIA
COMPENSAR

El presente plan se fundamenta en la estructuracion escrita de las acciones preventivas, preparacion
administrativa, funcional y operativa, antes, durante y después de una emergencia o contingencia,
que permita a la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, adaptarse a las condiciones en que
laboran, adquirir los conocimientos y actitudes organizacionales necesarias para actuar
correctamente en la prevencion y control de emergencias.

La diferencia en la severidad de las amenazas y los correspondientes efectos, estan directamente
relacionada en Este Plan de emergencias y contingencias, el cual plasma la estructura en prevencion
y atencién de emergencias de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, y todos sus visitantes.
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El presente documento estd disefado para las personas encargadas de liderar los procesos de
emergencia, para que sea conocido por los trabajadores y personas en general y sea puesto en
practica en caso de que se llegase a presentar una eventualidad.

JUSTIFICACION

UCOMPENSAR FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR en aras del BIENESTAR UNIVERSITARIO
de toda su comunidad y con el fin de velar por la integridad fisica y mental de esta, frente a cualquier
situacion de emergencia o tendiente al peligro y sus secuelas después de cualquier hecho de este
tipo, elabora el siguiente documento a fin de asegurar dicha estabilidad en estudiantes, docentes
administrativos y visitantes de la Institucién contemplando a su vez la conservacién del entorno
fisico y bienes materiales de la institucion.

“Es mejor estar preparados para algo que no va a suceder a que nos suceda algo para lo que no
estabamos preparados”.

OBJETIVO GENERAL

Actualizar y poner en marcha planes y procedimientos de emergencia para atender segun los riesgos
presentes, una situacién que altere las condiciones de funcionamiento normales y que obligue a una
respuesta inmediata en las instalaciones de la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, vy asi
poner a salvo al personal involucrado en la emergencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar las amenazas que pueden afectar a la institucion, y analizar la vulnerabilidad de
esta para afrontar una emergencia.

e Organizar los recursos tanto fisicos como humanos disponibles en la FUNDACION
UNIVERSITARIA COMPENSAR.

e Definir medidas preventivas y de proteccion para los escenarios de riesgo identificados en
la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

e Establecer un esquema de responsabilidad y activacidon para la respuesta a situaciones de
emergencia en la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

e Crear procedimientos necesarios para controlar en forma segura y oportuna las situaciones de
desastre, emergencia y calamidad, garantizando una mejor respuesta de la FUNDACION
UNIVERSITARIA COMPENSAR.

ALCANCE

La actualizacién del Plan de Emergencias y Contingencias de la FUNDACION UNIVERSITARIA
COMPENSAR, aplica para colaboradores, comunidad académica, visitantes, vecinos dentro del
perimetro de cobertura de las instalaciones destinadas para el funcionamiento de la institucién.

La coordinacidn general se encuentra en cabeza del drea de talento Humano — Seguridad y Salud en
el Trabajo y demanda la participacién y el apoyo de cada una de las dependencias anexas a la



PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
fundacion ANTE EMERGENCIAS
o!:compensor universitaria PLN-SST-01 Versién 01
Pagina 5 de 106 Fecha Emisién 16.04.2021

institucidn, edificacidn, entidades de salud y demas de las entidades de socorro que forman parte
del Consejo Local de Gestidn de Riesgos y Cambio Climatico -SDGR-CC.

MARCO LEGAL

Las normas legales mencionan la necesidad de contar con planes de emergencia a partir del decreto
de 1979 de la siguiente manera: Resolucion 2400: Hace referencia a como se establecen
disposiciones sobre vivienda, Higiene y Seguridad en los establecimientos de trabajo (articulo 14y
16); los equipos para deteccidn, alarmas y extincion del fuego, asi como a la capacitacion que se
debe dar al personal sobre su manejo adecuado, pero sin hacer alusion a la brigada como tal.
(Articulos 220 a 234).

A continuacion, se realiza una revisién de la legislaciéon nacional, distrital y de normas técnicas
aplicables al respecto (el presente cuadro es la base fundamental en normatividad legal vigente
frente al tema, pero también se implementara la norma grama institucional que reposa dentro del
SG —SST de la institucion).

Legislacion Nacional

¢ Titulo Ill. Salud Ocupacional

e Titulo VIII. Desastres.

- Articulo 501. Cada Comité de Emergencias deberd elaborar un plan de
contingencia para su respectiva jurisdiccion con los resultados obtenidos en los
anadlisis de vulnerabilidad. Ademas, deberan considerarse los diferentes tipos
de desastre que puedan presentarse en la comunidad respectiva. EI Comité
Nacional de Emergencias elaborard, para aprobacién del Ministerio de Salud,
un modelo con instrucciones que aparecera en los planes de contingencia.

- Articulo 502. El Ministerio de Salud coordinara los programas de
entrenamiento y capa- citacién para planes de contingencia en los aspectos
sanitarios vinculados a urgencias o desastres.

Paragrafo. EIl Comité Nacional de Emergencias debera vigilar y controlar las
labores de capacitacién y de entrenamiento que se realicen para el correcto
funcionamiento de los planes de contingencia.

El Plan incluird y determinara todas las orientaciones, acciones, programas y
proyectos, tanto de caracter sectorial como del orden nacional, regional y local
que se refieran, entre otros a los siguientes aspectos:

a. Las fases de prevencidn, atencién inmediata, reconstruccién y desarrollo en
relacién con los diferentes tipos de desastres.

b. Los temas de orden técnico, cientifico, econémico, de financiacidn,
comunitario, juridico e institucional.

c. La educacion, capacitacion y participacién comunitaria.

d. Los sistemas integrados de informacidon y comunicacion a nivel nacional,
regional y local.

e. La funcién que corresponde a los medios de comunicacién masiva. f. Los
recursos humanos y fisicos de orden técnico y operativo.
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g. La coordinacion interinstitucional e intersectorial.

h. La investigacidn cientifica y estudios técnicos necesarios.

i. Los sistemas y procedimientos de control y evaluacion de los procesos de
prevencion y atencion.

- Articulo 14. Plan de Accidn Especifico para la Atencion de Desastre. Declarada
una situacidon de desastre de caracter nacional, la Oficina Nacional para la
Atencidn de Desastres procedera a elaborar, con base en el plan nacional, un
plan de accién especifico para el manejo de la situacién de desastre declarada,
que serad de obligatorio cumplimiento por todas las entidades publicas o
privadas que deban contribuir a su ejecucidn, en los términos sefialados en el
decreto de declaratoria.

Cuando se trate de situaciones calificadas como departamentales, intendencia
les, comisaria les, distritales o municipales, el plan de accidon sera elaborado y
coordinado en su ejecucién por el Comité Regional u Operativo Local
respectivo, de acuerdo con las orientaciones establecidas en el decreto de
declaratoriay con las instrucciones que impartan el Comité Nacional y la Oficina
Nacional para la Atencion de Desastres.

“Por la cual se crea el Sistema de Seguridad Social Integral”.
Libro Ill. Sistema General de Riesgos Profesionales.

Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico. Por
medio de la cual se aprueba la Convencién Marco de las Naciones Unidas, sobre
el Cambio Climatico, hecha en New York el 9 de mayo de 1992

- Articulo 1lo. La prevencion de incendios es responsabilidad de todas las
autoridades y los habitantes del territorio colombiano. En cumplimiento de
esta responsabilidad, los organismos publicos y privados deberan contemplar
la contingencia de este riesgo en los bienes inmuebles tales como parques
naturales, construcciones, programas y proyectos tendientes a disminuir su
vulnerabilidad.

“Por el cual se adoptan normas sobre construcciones sismo resistentes”

Por medio de la cual se aprueba el "Protocolo de Kyoto de la Convencién Marco
de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico", hecho en Kyoto el 11 de
diciembre de 1997

- Articulo 10. Ambito de aplicacién y principios. Las normas del presente cédigo
rigen en todo el territorio nacional y regulan la circulacién de los peatones,
usuarios, pasaje- ros, conductores, motociclistas, ciclistas, agentes de transito
y vehiculos por las vias publicas o privadas que estén abiertas al publico, o en
las vias privadas, que interna- mente circulen vehiculos; asi como la actuacién
y procedimientos en las autoridades de transito.

Por la cual se promueve la formacién de habitos, comportamientos y conductas
seguros en la via y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se adopta la politica nacional de gestion del riesgo de desastres y se
establece el Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo de Desastres y se dictan
otras disposiciones
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Articulo 18: Pardgrafo 2°. Las brigadas contraincendios industriales,
comerciales, y similares, deberan capacitarse ante las instituciones
bomberiles, de acuerdo con la reglamentacion que para el efecto expida la
Direccidén Nacional de Bomberos de Colombia. Las brigadas y sus integrantes
no podran utilizar simbolos, insignias, Uniformes o cualquier otro distintivo
exclusivo de los bomberos de Colombia.

"Por medio de la cual se aprueba el «acuerdo de par/s», adoptado el 12 de
diciembre de 2015, en paris, Francia."

Por la cual se establecen directrices para la gestion del t cambio climatico

Cdédigo Nacional de Recursos Naturales Renovables

“Por el cual se determinan las bases para la organizacién de administracion de
salud ocupacional en el pais”.

- Articulo 24. Los empleadores tendran las siguientes responsabilidades:

- Responder por la ejecucién del programa de salud ocupacional

Articulo 29. Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales. Por el
cual se organiza el Sistema Nacional para la Prevencién y Atencién de
Desastres y se dictan otras disposiciones".

Articulo 39. Plan Nacional Para La Prevencion Y Atencidn De Desastres.
Articulo 13. Panes de Contingencia.

Articulo 14. Aspectos Sanitarios de los Planes de Contingencia.

“Por el cual se determina la organizacion y administracion del Sistema General
de Riesgos Profesionales”.

- Articulo 20. Objetivos del Sistema General de Riesgos Profesionales:

a. Establecer las actividades de promocidn y prevencién tendientes a mejorar
las condiciones de trabajo y salud de la poblacién trabajadora, protegiéndola
contra los riesgos derivados de la organizaciéon del trabajo que puedan afectar
la salud individual o colectiva en los lugares de trabajo tales como los fisicos,
guimicos, bioldgicos, ergondmicos, de saneamiento y de seguridad.

Red de Centros de Reserva. Por el cual se organiza y reglamenta la red nacional
de centros de reserva para la atencién de emergencias

Prevenciéon y Mitigacién de incendios forestales

“Por el cual se adopta el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas”.

- Articulo 1. Adoptase el Plan Nacional de Contingencia contra derrames de
Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas en aguas marinas, fluviales y
lacustres, aprobado mediante Acta nimero 009 del 5 de junio de 1998 del
Comité Nacional para la Prevenciéon y Atencion de Desastres, y por el Consejo
Nacional Ambiental, cuyo texto se integra como anexo del presente decreto.

- Articulo 2. El objeto general del Plan Nacional de Contingencia contra
derrames de Hidrocarburos, Derivados y Sustancias Nocivas en aguas marinas,
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fluviales y lacustres que serd conocido con las siglas -PNC- es servir de
instrumento rector del disefio y realizacién de actividades dirigidas a prevenir,
mitigar y corregir los dafos que éstos puedan ocasionar, y dotar al Sistema
Nacional para la Prevencién y Atencion de Desastres de una herramienta
estratégica, operativa e informatica que permita coordinar la prevencion, el
controly el combate por parte de los sectores publico y privado nacional, de los
efectos nocivos provenientes de derrames de hidrocarburos, derivados y
sustancias nocivas en el territorio nacional, buscando que estas emergencias se
atiendan bajo criterios unificados y coordinados.

“Por el cual se adopta el Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico y se conforma la Comisién Nacional
Asesora de Programas Masivos y se dictan otras disposiciones”.

- Articulo 2o0. El objetivo del Plan Nacional de Emergencias y Contingencia para
Eventos de Afluencia Masiva de Publico es servir como instrumento rector para
el disefio y realizaciéon de actividades dirigidas a prevenir, mitigar y dotar al
Sistema Nacional para la Prevencidn y Atencion de Desastres de una
herramienta que permita coordinar y planear el control y atencién de riesgos y
sus efectos asociados sobre las personas, el ambiente y las instalaciones en esta
clase de eventos. Este Plan se complementara con las disposiciones regionales
y locales existentes.

- Articulo 50. Actualizacién del Plan.

Cuando las circunstancias lo ameriten, el Plan Nacional de Emergencias y
Contingencia para Eventos de Afluencia Masiva de Publico debera ser
actualizado por el Comité Nacional para la Prevencidn y Atencién de Desastres
o por el Comité Técnico Nacional, por delegacién que haya recibido de aquél,
en todo caso, con la asesoria de la Comisién Nacional Asesora de Programas
Masivos creada por este decreto.

- Articulo 20. Planes institucionales.

Los organismos operativos del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencidn
de Desastres elaborardn sus propios planes institucionales para la atencidn de
los eventos de afluencia masiva de publico, los cuales se articularan con los
Planes Locales de Emergencias y Contingencia para Eventos de Afluencia
Masiva de Publico.

Por el cual se establecen los requisitos de caracter técnico y cientifico para
construcciones sismo resistentes NSR-10. Modificado por el Decreto Nacional
de 2011, Modificado por el art. 1, Decreto Nacional 945 de 2017.

Por el cual se modifica el Decreto 926 de 2010. Modificacién NSR -10

Por el cual se crea la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres,
se establece su objeto y estructura.

Articulo 2.2.4.6.20 Indicadores que evaltan la estructura del sistema de gestidn
de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST. Para la definicién y construccion
de los indicadores que evallan la estructura, el empleador debe considerar
entre otros, los siguientes aspectos.



https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=41340#0
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=41340#0
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10. La existencia de un plan para prevencion y atencién de emergencias en la
organizacion.

Articulo 2.2.4.6.21 Indicadores que evaltan el proceso del sistema de gestion
de la seguridad y salud en el trabajo SG-SST. Para la definicién y construccion
de los indicadores que evaltan el proceso, el empleador debe considerar entre
otros,

11. Ejecucidn del plan para la prevencion y atencién de emergencias: y

12. La estrategia de conservacidon de documentos.

Articulo 2.2.4.6.25 El empleador o contratante debe implementar y mantener
las disposiciones necesarias en materia de prevencion, preparacién y respuesta
ante emergencias, con cobertura a todos los centros y turnos de trabajo y todos
los trabajadores, independiente de su forma de contratacién o vinculacién,
incluidos contratistas y subcontratistas, asi como proveedores y visitantes.
Para ello debe implementar un plan de prevencién. preparacién y respuesta
ante emergencias que considere como minimo, los siguientes aspectos:

1. Identificar sistematicamente todas las amenazas que puedan afectar a la
empresa;

2. ldentificar los recursos disponibles, incluyendo las medidas de prevencién
y control existentes al interior de la empresa para prevencion, preparacion
y respuesta ante emergencias, asi como las capacidades existentes en las
redes institucionales y de ayuda mutua;

3. Analizar' la vulnerabilidad de, la empresa frente a las amenazas
identificadas, considerando las medidas de prevencidn y control existentes;

4. Valorar y evaluar los riesgos considerando el nimero de trabajadores
expuestos, los bienes y servicios de la empresa;

5. Disefar e implementar los procedimientos para prevenir y controlar las
amenazas priorizadas o minimizar el impacto de las no prioritarias;

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u
ocurrencia de eventos potencialmente desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefiar e implementar los programas,
procedimientos o acciones necesarias, para prevenir y controlar las
amenazas prioritarias o minimizar el impacto de las no prioritarias;

8. Implementar las acciones factibles, para reducir la vulnerabilidad de la
empresa frente a estas amenazas que incluye entre otros. la definicion de
planos de instalaciones y rutas de evacuacion;

9. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos los trabajadores, para
gue estén en capacidad de actuar y proteger su salud e integridad, ante una
emergencia real o potencial; astres en el marco de la Ley 1523 de 2012.
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Paragrafo 2. El disefio del plan de prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias debe permitir su integracion con otras iniciativas, como los planes
de continuidad de negocio, cuando asi proceda.

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacion. El empleador debe adoptar y mantener las
disposiciones que garanticen el cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo de su empresa, por parte de los proveedores, trabajadores
dependientes, trabajadores cooperados, trabajadores en misién, contratistas
y sus trabajadores o subcontratistas, durante el desempefio de las actividades
objeto del contrato.

Informar a los proveedores y contratistas al igual que a los trabajadores de este
ultimo. Previo al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales y especificos
de su zona de trabajo incluidas las actividades o tareas de alto riesgo, rutinarias
y no rutinarias. asi como la forma de controlarlos y las medidas de prevencion
y atencién. de emergencias. En este propdsito, se debe revisar periédicamente
durante cada afio, la rotacién de personal y asegurar que dentro del- alcance
de este numeral. el nuevo personal reciba la misma informacion;

Paragrafo 2. El disefio del plan de prevencién, preparacién y respuesta ante
emergencias debe permitir su integracion con otras iniciativas, como los planes
de continuidad de negocio, cuando asi proceda.

Articulo 2.2.4.6.28 Contratacion. El empleador debe adoptar y mantener las
disposiciones que garanticen el cumplimiento de las normas de seguridad y
salud en el trabajo de su empresa, por parte de los proveedores, trabajadores
dependientes, trabajadores cooperados, trabajadores en misién, contratistas
y sus trabajadores o subcontratistas, durante el desempefio de las actividades
objeto del contrato.

Informar a los proveedores y contratistas al igual que a los trabajadores de este
ultimo. Previo al inicio del contrato, los peligros y riesgos generales y especificos
de su zona de trabajo incluidas las actividades o tareas de alto riesgo, rutinarias
y no rutinarias. asi como la forma de controlarlos y las medidas de prevencidn
y atencién. de emergencias. En este propdsito, se debe revisar periédicamente
durante cada afio, la rotacién de personal y asegurar que dentro del- alcance
de este numeral. el nuevo personal reciba la misma informacion;

Por medio del cual se adoptan directrices generales para la elaboracién del plan
de gestion del riesgo de desastres de las entidades publicas y privadas en el
marco del articulo 42 de la ley 1523 de 2012

“Por el cual se establecen disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad
industrial en los establecimientos de trabajo”.

- Articulo 20. Todos los empleadores estan obligados a organizar y desarrollar
programas permanentes de medicina preventiva, higiene y seguridad
industrial”.
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“Por la cual se reglamenta la organizacion, funcionamiento y forma de los
programas de salud ocupacional que deben desarrollar los patronos o
empleadores en el pais”.

- Articulo 11. Numeral 18. Organizar y desarrollar un plan de emergencias
teniendo en cuenta las siguientes ramas:

a. Rama preventiva. Aplicacién de las normas legales y técnicas sobre
combustibles, equipos eléctricos, fuentes de calor y sustancias peligrosas
propias de la actividad econédmica de la empresa.

b. Rama pasiva o estructural. Disefio y construccién de edificaciones con
materiales resistentes, vias de salida suficientes y adecuadas para la
evacuacioén, de acuerdo con los riesgos existentes y el nimero de trabajadores.
¢. Rama activa o control de las emergencias. Conformacién y organizacién de
brigadas (seleccidn, capacitacién, planes de emergencias y evacuacion),
sistema de deteccidén, alarma, comunicacién, inspeccidn, sefalizacion y
mantenimiento de los sistemas de control.

- Articulo 14. El programa de salud ocupacional debera mantener actualizados
los siguientes ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROLs minimos: planes especificos
de emergencias y actas de

en las empresas cuyos procesos, condiciones locativas o almacenamiento de
materiales riesgosos puedan convertirse en fuente de peligro para los
trabajadores, la comunidad o el ambiente.

“Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo Nacional en la
prevencion de emergencias y desastres”.

- Articulo 30. Solicitar a los establecimientos educativos, la creacién y el
desarrollo de un proyecto de prevencidon y atencién de emergencias vy
desastres, de acuerdo con los lineamientos emanados por el Ministerio de
Educacidn Nacional, el cual hard parte integral del proyecto educativo
institucional. Este contemplard como minimo los siguientes aspectos:

a. Creacidn del comité escolar de prevencién y atencion de emergencias y
desastres como también brigadas escolares.

b. Analisis escolar de riesgos.

c. Plan de accion.

d. Simulacro escolar ante una posible amenaza.

Capacitaciéon y Entrenamiento para Brigadas Contraincendios industriales,
comerciales y similares en Colombia.

Articulo 1.- El presente reglamento tiene

Como finalidad determinar y regular la capacitacién y entrenamiento que se
impartird a las brigadas contraincendios industriales, comerciales y similares,
por parte de las Instituciones Bomberillos del pais.

Articulo 2.- Los Cuerpos de Bomberos por
Intermedio de sus Escuelas, Academias, Departamentos o Areas de
Capacitacién que estén debidamente reconocidos por autoridad competente
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(Secretarias de Educacién y Salud Municipal o Departamental) y la Direccién
Nacional de Bomberos, estaran en la capacidad de realizar los procesos de
capacitacién y entrenamiento a las brigadas contraincendios industriales,
comerciales y Similares de acuerdo con los factores de riesgo y necesidades de
las empresas.

Por la cual se adopta el Reglamento Administrativo, Operativo, Técnico y
Académico de los Bomberos de Colombia.

Por la cual se definen los estandares minimos del Sistema de Gestidon en
Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.

Art. 3: el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud es responsabilidad de cada
empleador, quien podrd asociarse para compartir talento humano, tecnolégico,
procedimientos y actividades de capacitacién, brigadas de emergencias,
primeros auxilios, evacuacidn, sefializacién, rehabilitacion, zonas de deporte,
seguridad vial, dentro del campo de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por la cual se definen los estandares minimos del Sistema de Gestidn en
Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes. (deroga la
resolucién 1111)

“Responsabilidades del Sistema Educativo como integrante del Sistema
Nacional para la Prevencidn y Atencidn de Desastres”.

2. Planes de prevencién de desastres en establecimientos educativos.

3. Planes de emergencias en escenarios deportivos.

Resolucién Min. Minas y Energia.

Estrategia para consolidar la ejecucion del Plan Nacional para la Prevencion y
Atencidn de Desastres (PNPAD), en el corto y mediano plazo.

Nuevo Cddigo de Policia

Legislacion Distrital

“Por el cual se regulan las rifas, juegos, concursos, espectaculos publicos y
eventos masivos en el Distrito Capital”.

Capitulo VI. De los espectaculos publicos y eventos masivos.

-Articulo 17. Paragrafo segundo. Los eventos masivos deberdan contar con las
medidas de prevencion y seguridad contempladas en el modelo de Plan de
Emergencias General y Planes Tipo, que para tal efecto sea aprobado por la
Direccién de Prevencidn y Atencidon de Emergencias de la Secretaria de Gobierno.

“Por el cual se organiza el régimen y el Sistema para la Prevencién y Atencién de
Emergencias en Bogota Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.
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- Articulo 70. Planes de emergencias. Se adoptaran para cada una de las
entidades y comités sectoriales, y establecerdn con claridad cudles son las
funciones de respuesta, autoridades responsables de cumplirlos y los recursos
gue se pueden y deben utilizar.

Paragrafo. La adopcién de los planes corresponderd, por comités sectoriales, al
tenor del Decreto 87 de 2003 y a los representantes legales de las entidades en
los demas casos.

- Articulo 82. Planes de contingencia. Son aquellos que deben adoptarse para el
Distrito Capital en su conjunto, sus entidades y sectores, por las mismas
autoridades sefialadas en el paragrafo del articulo 70 precedente, para
responder especificamente a un tipo determinado de situacién de calamidad,
desastre o emergencia.

“Por el cual se adopta el Plan Distrital para la Prevencién y Atencién de
Emergencias para Bogotd D.C.".

- Articulo 18. Planes de emergencias. En armonia con el articulo 72 del Decreto
332 de 2004, los planes de emergencias son instrumentos para la coordinacion
general y actuacién frente a situaciones de calamidad, desastre o emergencia.
Definen las funciones y actividades, responsables, procedimientos, organizacion
y recursos aplicables para la atencién de las emergencias independientemente
de su origen o naturaleza.

- Articulo 19. Planes de contingencia. En armonia con el articulo 82 del Decreto
332 de 2004, los planes de contingencia son instrumentos complementarios a
los planes de emergencias, que proveen informacion especifica para la atencion
de desastres o emergencias derivadas de un riesgo o territorio en particular.

Un plan de contingencia desarrolla en detalle aspectos pertinentes para la
respuesta que sélo son propios del riesgo y del territorio al que esté referido. Los
planes de contingencia se organizan por tipo de riesgo, tales como
deslizamientos, inundaciones, incendios forestales, materiales peligrosos y
aglomeraciones de publico, entre otros. Los planes de continencia pueden ser
desarrollados por la Administracién distrital en sus diferentes niveles (central,
institucional o local), por el sector privado y por la comunidad.

“Por el cual se dictan disposiciones en materia de prevencién de riesgos en los
lugares donde se presenten aglomeraciones de publico y se deroga el Decreto
043 de 2006 el cual regulaba antes la materia”.

-Articulo 5. Planes de contingencia. De conformidad con lo previsto en los
articulos 82 y 92 del Decreto Extraordinario 919 de 1989 y en el articulo 15 del
Decreto Distrital 332 de 2004, todas las entidades o personas publicas o privadas
responsables de edificaciones, instalaciones o espacios en los cuales se realicen
aglomeraciones de publico, deberan preparar y observar planes de contingencia
gue incluyan los analisis de riesgos y las medidas de prevencidn, preparacién y
mitigacion, en forma y condiciones que establezca la DPAE.

Por el cual se adopta la Microzonificacién Sismica de Bogota D.C.
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"Por el cual se reglamenta el Acuerdo Distrital 470 de 2011"

Por el cual se reglamenta el Acuerdo 546 de 2013, se organizan las instancias de
coordinacion y orientaciéon del Sistema Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio
Climatico SDGR-CC y se definen lineamientos para su funcionamiento

Por el cual se adopta el Plan de Gestion Integral de Residuos Sélidos -PGIRS- del
Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones"

“Por la cual se regulan las actuaciones del Sistema Educativo de Bogota, D.C., en
la prevencion y atencion de emergencias”.

“Por la cual se adoptan los Planes Tipo de Emergencias en seis escenarios
distritales, se modifica y adiciona la Resolucién 0151 del 06 de febrero de 2002".

Cddigo de Policia.

"Por el cual se implementa el Sistema del Nimero Unico de Seguridad y
Emergencias para el Distrito Capital NUSE 123, creado por el capitulo 6 del
Decreto 503 de 2003 y se dictan otras disposiciones"

Por medio del cual se adopta el Plan Distrital de Gestidn del Riesgo de Desastres
y del Cambio Climatico para Bogotd D.C., 2018-2030 y se dictan otras
disposiciones

“Por la cual se establecen las condiciones basicas para las empresas que prestan
el servicio de logistica en las aglomeraciones de publico en el Distrito Capital”. -
Articulo 2. Numeral 3. Capacitacion minima del personal.

"Por la cual se adopta la versidn actualizada del plan de emergencia para Bogot3,
el cual establece los pardmetros e instrucciones y se definen politicas, sistemas
de organizacion y procedimientos interinstitucionales para la administracidn de
emergencias en Bogota D.C"

Deroga las Resoluciones 137/07, 195 y 196 del 2008

Capitulo 22. Fortalecimiento de las operaciones de emergencia.

“Por medio de la cual se adoptan los lineamientos técnicos para la revisién
general anual de los sistemas de transporte vertical en edificaciones y puertas
eléctricas en el Distrito Capital y se adopta el procedimiento para las visitas de
verificacion por parte del FOPAE”.

Seguridad de transporte vertical (ascensores) y escaleras eléctricas “Por medio
de la cual se modifica la Resolucién No. 092 de 3 de abril de 2014”.

Por medio de la cual se reglamenta la conformacién, capacitaciéon y
entrenamiento para las brigadas contraincendios de los sectores energético,
industrial, petrolero, minero, portuario, comercial y similar en Colombia.

Cdédigo de construccion de Bogota D.C. Por el cual se adopta el Cédigo de
Construccion del Distrito Capital de Bogota, se fijan sus politicas generales y su
alcance, se establecen los mecanismos para su aplicacién, se fijan plazos para su
reglamentacién prioritaria y se sefialan mecanismos para su actualizacion y
vigilancia. Modificado por el Decreto Distrital 74 de 2001, Complementado y
modificado por el Decreto Distrital 193 de 2006
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«Por el cual se establece la implementacion y ejecucién del Dia de la Prevencion
de Desastres y Emergencias en el Distrito Capital».

“Por el cual se adiciona el Acuerdo 30 de 2001 y se establece la relacion de un
simulacro de actuacién en caso de un evento de calamidad publica de gran
magnitud con la participacion de todos los habitantes de la ciudad”.

"Por el cual se establece como obligatoria la revision general anual de los
sistemas de transporte vertical en edificaciones y puertas eléctricas en el Distrito
Capital y se dictan otras disposiciones"

Por el cual se transforma el Sistema Distrital de Prevencidon y Atencién de
Emergencias -SDPAE-, en el Sistema Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio
Climatico-SDGR-CC, se actualizan sus instancias, se crea el Fondo Distrital para la
Gestion de Riesgo y Cambio Climatico “FONDIGER” y se dictan otras
disposiciones

Por el cual se fortalece el Sistema Distrital de Gestién de Riesgo, en promociony
prevencion de las emergencias y desastres con la participacién de la comunidad
y funcionarios del Distrito debidamente capacitados en primer respondiente

Normas técnicas colombianas

Gestidn de riesgo.

Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio.

Higiene y seguridad. Medidas de seguridad en edificaciones. Medios de
evacuacién y Coédigo NFPA 101. Cdédigo de Seguridad Humana.
Establece cuales son los requerimientos que deben cumplir las edificaciones
en cuanto a salidas de evacuacién, escaleras de emergencia, iluminacion de
evacuacion, sistema de proteccion especiales, nimero de personas maximo
por unidad de d&rea, entre otros requerimientos; parametros que son
analizados con base en el uso de los edificios, es decir, comercial, instituciones
educativas, hospitales, industrias, entre otros.

Higiene y seguridad. Extintores portatiles.

Establece en uno de sus apartes los requisitos para la inspeccién y
mantenimiento de portatiles, igualmente el cédigo 25 de la NFPA Standard for
the inspection, testing and maintenance of Water — Based fire protection
systems USA: 2002. Establece la periodicidad y las pruebas que se deben
realizar sobre cada una de las partes componentes de un sistema hidraulico
contra incendio.

Cruces peatonales a nivel y elevados o puentes peatonales.

Edificios. Pasillos y corredores.

Edificios. Rampas fijas.

Edificios. Sefializacion.

Edificios. Escaleras.
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Edificios. Equipamientos, bordillos, pasamanos y agarraderas.
Vias de circulacién peatonal planas.

Sefializacién para transito peatonal en el espacio publico urbano.
Sistemas de Gestidn de Continuidad del Negocio - Requisitos
Simbolos para la informacién del publico.

Sistemas de sefiales contra incendio, instalaciones, mantenimiento y usos.

Otras normas

Life Safety Code. (Cddigo de Seguridad Humana).

Standard on Disaster/Emergency Management and Business
Continuity Programs. (Norma sobre manejo de Desastres,
Emergencias y Programas para la Continuidad del Negocio).

Programa de Seguridad y Salud Ocupacional (2007)

Manejo de desastres/emergencias y programas para la continuidad de
los negocios (2013)

Naciones Unidas en el cual estd la convencion sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad y el Protocolo Facultativo, a la cual le
deben dar cumplimiento los estados parte (Colombia firmo en mayo
de 2011). http://www.un.org/esa/socdev/enable

1. INFORMACION GENERAL

1.1. INFORMACION BASICA DE LA ORGANIZACION

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR
MARCO AURELIO LLINAS
VOLPE

5558210- .

3380666 DIRECCION
CIUDAD LOCALIDAD upPz
Bogotd Teusaquillo 101

Sedes de la universidad
Avenida 32

Edificio residencial
Zona residencial - local

860506140 - 6

Represéntate Legal Tipo de empresa Privada

No. TELEFONICO Av. Calle 32 # 17-30/52

DEPARTAMENTO
Cundinamarca

BARRIO
Teusaquillo
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Numero de
espacios
Actividad Econémica: p Numero de
. . Area total R
Empresa dedicada a la educacién P . pisos Aula 1
. Area construida: .
superior 3385.03 M2 Laboratorios 5
Cddigo segun Decreto 1607 DE ) Auditorio 1
2002: 1-8050-01 . . 4 plantas Area
. , Area libre: - .
Clase de riesgo: | Tasa de riesgo: 1298.07 M2 4 casas de administrativa
0.522 ) dos pisos 10
Centro de
cémputo 7

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR SEDE SUBA 860506140 - 6
Tipo de
empresa

Represéntate Legal Marco Aurelio Llinas Volpe Privada

No. TELEFONICO ] DIRECCION Calle 146 B # 91 — 42

DEPARTAMENTO CIUDAD LOCALIDAD UPz BARRIO
Cundinamarca Bogotd Suba 27 Suba Urbano

Calle 146 B
Casas residenciales
Comercio de frutas y verduras
Cafeteria - casa

Numero de
Actividad Econémica: ) Area total NGmero de espacios
Empresa dedicada a la educacién Area construida: . Aula 6
superior 440 M2 pisos Oficina 1
Cdédigo segun Decreto 1607 DE 2002: Cafeteria 1
1-8050-01 Area libre: Servicio
. . 2 plantas o
Clase de riesgo: | Tasa de riesgo: 0.522 sanitario 4
Bodegas 2

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR SEDE SOACHA 860506140 - 6
Tipo de
empresa

Represéntate Legal Marco Aurelio Llinas Volpe Privada
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No. TELEFONICO 3188278344 DIRECCION CARRERA 9 # 11A-21

DEPARTAMENTO CIUDAD LOCALIDAD uUPZz BARRIO
Cundinamarca Soacha NA NA Soacha centro

Parqueadero
Casas residenciales
Carrera 9
Casas residenciales

Numero de
espacios
Actividad Econdémica: < 4 aulas
. . Area total , .
Empresa dedicada a la educacion < . Numero de | 1 oficina
superior Area construida: pisos administrativa
Cdédigo segun Decreto 1607 DE 2002: 249,03 mts 2 baterias de
1-8050-01 < . bafos
. . Area libre: .
Clase de riesgo: | Tasa de riesgo: 41.85 mts 1 plantas | 1 bafo
0.522 ! discapacitados
1 cafeteria
1 bodega

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR
SEDE BOSA

860506140 - 6

Represéntate Legal Marco Aurelio Llinds Volpe | Tipo de empresa Privada

No. TELEFONICO DIRECCION Calle 62 Sur # 87 — 80

DEPARTAMENTO CIUDAD LOCALIDAD uPz
Cundinamarca Bogotd 7 Bosa 7
Inmobiliaria
Comercio

Casa residenciales
Calle 64 Sur

BARRIO
Bosa Nova

Actividad Economica: Area total Numero de Numero de
Empresa dedicada a la educacion Area construida: pisos espacios
superior 257.23 M2 Aula 5
Cédigo segun Decreto 1607 DE Oficina 1
2002: 1-8050-01 Area libre: 3 plantas Cafeteria 1
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Clase de riesgo: | Tasa de riesgo: Servicio Sanitario
0.522 3

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

SEDE L 860506140 - 6

Marco Aurelio
Llinas Volpe

5558210 DIRECCION

Representante Legal Tipo de empresa Privada

No.
TELEFONICO

Carreral9#32-54

DEPARTAMENT
(0]
Cundinamarca

CIUDAD | LOCALIDAD
Teusaquillo

BARRIO
Armenia

Residencial
Calle 32
Parqueadero
Laboratorio Clinico

Actividad Econémica: p , .
. Area total Numero de | Numero de espacios
Empresa dedicada a la P .
. . Area pisos Aula 15
educacion superior . .
Codigo segtin Decreto construida: Laboratorios 5
830 m2 9 Cafeteria 1
1607 DE 2002: 1-8050-01 . . N
. subnivel Servicio Sanitario 18
Clase de riesgo: | Tasa de P .
. Area libre: es Centro computo 5
riesgo: 0.522

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

SEDE M 860506140 - 6

Tipo de
empresa

Avantel personal DIRECCION
vigilancia

LOCALIDAD

Represéntate Legal MARCO AURELIO LLINAS VOLPE Privada

No. TELEFONICO Carreral9#32-54

DEPARTAMENTO CIUDAD BARRIO
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Cundinamarca

Teusaquillo

Parqueadero Publico

Armenia

Casa residencial y comercial

Casa residencial

Actividad Econémica:
Empresa dedicada a la educacion
superior
Cddigo segln Decreto 1607 DE
2002: 1-8050-01
Clase de riesgo: | Tasa de riesgo:
0.522

Numero de
) Area tota! NGmero de espacios
Area construida: isos
529.59 M2 P Aula 10
Almacén 1
Area libre: Punto PAP 1
5 plantas .
Servicio
Sanitario 7

Carrera 19

. 6:00 a 6:00 Domingo a .
Guarda De Seguridad 24 HORAS Domingo Turnos rotativos
Servicios De Aseo, Cafeteria Y 6:00 2 22:00 Lunes a sibado Turr)os
Eventos rotativos
Personal Administrativo 8:00a17:00 Lunes a viernes
6:00 a 14:00
. - 8:00a17:00 , Turnos
Docencia / Facilitador 18:00 a Lunes a sabado rotativos
22:00
Visitantes 8:00a17:00 Lunes a sabado Esporadico
Servicios de aseo, cafeteria y eventos | 8:00a 17:00 Lunes a sabado

1.2 CARACTERISTICAS DE LAS INSTALACIONES

Estructura:

la

instalacion se encuentra en una edificacidon
construida bajo norma de sismo resistencia vigente NSR10.

De materiales basicos de construcciéon se compone de concreto,
ladrillo acero y materiales diversos para la instalacién de redes
eléctricas, de agua potable, agua lluvia, telefonia y datos y red
contraincendios

La construccidon se encuentra en el centro del terreno en donde se
rodea por amplias zonas verdes, una zona de parqueadero y bici
parqueadero.
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Paredes interiores: divisiones en concreto y ladrillo, algunos
espacios como oficinas y aulas cuentan con paredes estucadas y en
paredes estucadas y pintadas. La fachada en su gran mayoria es
ventanearia con estructura en aluminio y vidrio templado al igual
gue algunas paredes internas que dan de cara a los vacios de
escaleras y balcones

Techos interiores: cielo raso en [dmina

Puertas: acceso a salones y bafios en Madera, la puerta de acceso
principal se compone de vidrio templado.

Escaleras: La estructura cuenta con tres escaleras distribuidas en la
parte central y los dos restantes sobre cada uno de los extremos de
la estructura; todas las escaleras conectan de forma independiente
con cada uno de los niveles de la sede.

Las escaleras cuentan con cinta antideslizante y foto luminiscente y
fueron construidas en ladrillo.

Pisos: Piedra mufieca, vidrio templado de alto calibre y ladrillo

Bafios: enchapados en baldosin color blanco con mobiliario
completo

Cafeteria: se cuenta con una zona de BIENESTAR UNIVERSITARIO la
cual es manejada por medio de maquinas de snack y bebidas

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, El sector donde se
encuentra ubicado esta sede es mixta, pero en su gran mayoria
residencial con poca ocupacidn comercial; con gran afluencia de
trafico vehicular al ser una de las vias de acceso principal al sector

RED ELECTRICA

La FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR recibe el servicio
eléctrico de la red del municipio través de la empresa CODENSA, los
totalizadores se encuentran ubicados en cada uno de los pisos

RED
HIDRAULICA(Acueducto)

Sistema de Acueducto publico quienes suministran el recurso
hidrico.

Cuenta con suministro de tanque de almacenamiento con una
capacidad de 25000 litros que abastece a la construccién principal

ALCANTARILLADO (aguas

Las aguas negras desembocan directo a la red de alcantarillado de

negras) acueducto del distrito.
AGUAS LLUVIAS Y NIVEL | Las aguas lluvia desembocan directo a la red de alcantarillado de
FREATICO acueducto del distrito.

MANEJO DE RESIDUOS

El almacenamiento de los residuos se hace en un centro de acopio
externo a la sede, la recoleccién se realiza cada tercer dia, por parte
de la empresa de recoleccion.

TELEFONIA El predio cuenta con linea telefdnica suministrada por Claro-ETB
GAS La instalacidon cuenta con linea de gas para el uso institucional
suministrada por Gas Natural
La salida de emergencia es la misma puerta de acceso, se cuenta
PUERTAS DE con otra salida dg emergencia en Iapmisma fachada ,Ia cual se
EMERGENCIA & ’

habilitaria en caso de emergencia.
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ESCALERAS DE
EMERGENCIA

En esta sede se cuenta con tres (3) escaleras de acceso. Las
escaleras cuentan con pasa manos

EQUIPO DE ATENCION DE
HERIDOS

Se cuentan con botiquin de primeros auxilios, asi mismo se
cuentan con 6 F.E.L. con arnés ubicadas en las dreas comunes de
cada piso; de igual forma se cuenta con sistema de area protegida
cubierto por Emermedica y con apoyo del Punto de Atencién
Primaria asistido por auxiliares de PAP Punto de Atencién Primaria
las cuales se ubican en una sede aledafa.

SEGURIDAD FiSICA

La sede es esta vigilada a través de servicio de vigilancia privada con
turnos 2x2 de 12 horas continuas, adicional cuenta con camaras y
sensores de movimiento, monitoreado por la central de monitoreo
las 24 horas con alarmas para activar emergencia.

ATENCION DE
EMERGENCIAS

La FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR (Teusaquillo), donde
se encuentra el, cuenta con 49 brigadistas. Es de aclarar que se
cuenta con el apoyo de terceros (vigilancia y Servicios de aseo,
cafeteria y eventos)

Combustibles (solidos): Papel, cartdn, madera

SUSTANCIAS

Combustibles (liquidos): ACPM, pinturas, disolventes.

Quimicos (liquidos): desinfectantes, ceras, limpiavidrios, etc.
usados para el aseo de las instalaciones.

EQUIPOS

Equipos de cémputo, impresoras, UPS, audiovisual, teléfono,
celular, plantas contra incendio, eléctrica y de telefonia,
hidroneumadtico, maquinas rotatorias, cadmaras de monitoreos,
aires acondicionados.

EQUIPOS DE
LABORATORIO

Kit TDT mddulos, Firewall, Conectores de fibra dptica, Conectores
RJ45, Microscopio de fibra dptica, pinza alicate p/cable redondo y
coaxial, pinzas para corte fibra dptica, fiber optic cleaning penfiber
optic cleaning pen, router inaldmbrico, Wireless-N Home Router,
Router E4200, Voip Gateway, Network security firewall, switch,
ponchadora de impacto, destornillador, Certificadora, Remote
cable tester, Tester, Brujula Brunton, TV Level meter, SDR (Softare -
defined receiver), USB to serial covertidor, Kit's mantenimiento, etc.

MATERIAS PRIMAS E
INSUMOS DE AREA DE
OFICINA

Elementos de oficina, Papel, Carton, separadores plasticos y
herramientas de oficina (cosedoras, perforadoras, saca ganchos,
tijeras, bisturi, 1apiz, esferos)

MATERIALES DE

Almacén de insumos y materiales de construccion diversos (ladrillo,
madera, cemento) y mobiliario de oficina (silleteria, superficies de

CONSTRUCCION trabajo, archivadores, puertas)
La instalacién cuenta con un acceso vertical con las siguientes
caracteristicas:
Ascensor
ACCESOS VERTICALES Modelo: Schindler 3300
Afio de instalacion 2010
capacidad de personas: 9 personas
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‘ Periodicidad de mantenimiento ‘ Mensual
PARQUEADEROS La institucién solo cuenta con parqueadero propio en la sede M.

Los alimentos son dispensados por medio de un tercero

ALIMENTOS o, .

contratado por la institucién Unicamente en la sede Teusaquillo.
La instalacién cuenta con una planta eléctrica con las siguientes
caracteristicas:

Equipo planta eléctrica

PLANTA ELECTRICA Modelo: MP - 68 |

Ao de instalacion 2015
Potencia: 68KW 85KVA
Periodicidad Trimestral

La instalacion cuenta con una red contraincendios con las
siguientes caracteristicas:

Equipo de red contra incendio
Modelo: 6-491-12A
Afio de instalacion 2016

RED CONTRAINCENDIO Rated press: 161 PS|

Max power: 129.5 PSI
Max press: 196.3 PSI
Max suct press: 103.7 PSI
Periodicidad Semestral

La cuenta con detectores de humo, distribuidos en las diferentes

DETECTORES DE HUMO .
areas

Las caracteristicas de las instalaciones: FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR identifica las
propiedades de las edificaciones tales como: materiales utilizados para la construccién de estas
plantas eléctricas, escaleras, red hidraulica.
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1.3 GEO-REFERENCIACION
INTERNO SEDE A
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TERRAZA
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SUBA
A nivel interno
Segundo piso
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Actualmente las instalaciones de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR SEDE SUBA cuentan con
planos visibles, donde se determina la distribucién de areas y recursos internos como extintores,
camillas, botiquin, salida de emergencia, rutas de evacuacion.
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SOACHA
111 % P

Actualmente las instalaciones de la UCOMPENSAR- FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR SEDE
SOACHA cuentan con planos visibles, donde se determina la distribuciéon de areas y recursos
internos como extintores, camillas, botiquin, salida de emergencia, rutas de evacuacion.
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EXTERNO

La Fundacidon Universitaria se encuentra ubicada en el barrio Teusaquillo de la localidad de
Teusaquillo en una zona reconocida como patrimonio arquitectdnico del distrito.

Fuente: https://www.google.com/maps/place/Ucompensar/@4.6211451,-
74.0730439,19.25z/data=14m5!3m4!1s0x0:0x38f1036c48aac826!8m2!3d4.6209583 !4d-
74.0730715



https://www.google.com/maps/place/Ucompensar/@4.6211451,-74.0730439,19.25z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0x38f1036c48aac826!8m2!3d4.6209583!4d-74.0730715
https://www.google.com/maps/place/Ucompensar/@4.6211451,-74.0730439,19.25z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0x38f1036c48aac826!8m2!3d4.6209583!4d-74.0730715
https://www.google.com/maps/place/Ucompensar/@4.6211451,-74.0730439,19.25z/data=!4m5!3m4!1s0x0:0x38f1036c48aac826!8m2!3d4.6209583!4d-74.0730715
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Suba

Fuente: https://www.google.com.co/maps/@4.6208159,- 7
74.0723231,33a,60y,359.45h,94.78t/data=13m6!1e1!3m4!1s770x2Zh zI1P-
z1K6RAVIA!2e0!17i13312!8i6656

Bosa

La Fundacién Universitaria Sede BOSA se encuentra ubicada en el barrio BOSA | Urbano de la
localidad de BOSA | cerca de la alcaldia de BOSA.

Fuente:
https://www.google.com.co/maps/@4.6208159,4.0723231,3a,60y,359.45h,94.78t/data=!3m6!1e
113m4!1s770x2Zh_zI1P-zZ1K6RAVIA!2e0!7i13312!8i6656


https://www.google.com.co/maps/@4.6208159,-74.0723231,3a,60y,359.45h,94.78t/data=!3m6!1e1!3m4!1s77ox2Zh_zI1P-z1K6RAv9A!2e0!7i13312!8i6656
https://www.google.com.co/maps/@4.6208159,-74.0723231,3a,60y,359.45h,94.78t/data=!3m6!1e1!3m4!1s77ox2Zh_zI1P-z1K6RAv9A!2e0!7i13312!8i6656
https://www.google.com.co/maps/@4.6208159,-74.0723231,3a,60y,359.45h,94.78t/data=!3m6!1e1!3m4!1s77ox2Zh_zI1P-z1K6RAv9A!2e0!7i13312!8i6656
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Soacha

La Fundacion Universitaria Sede SOACHA se encuentra ubicada en el barrio Soacha Centro cerca de
la alcaldia.

Fuente:https://www.google.com.co/maps/@4.6208159,74.0723231,3a,60y,359.45h,94.78t/data=
13m6!1el1!3m4!ll1s770x2Zh_zI1P-z1K6RAV9OA!2e0!7i13312!18i6656

Sede L
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Fuente: https://www.google.com/maps/search/calle+28+%23+16+-+22/@4.6199275,-
74.0722939,785m/data=13m1!1e3

Sede M

Fuente: https://www.google.com/maps/search/Cra.+19+%2332-54,+Bogot%C3%A1/@4.620685,-

74.0742833,381m/data=!3m1!1e3?hl=es

2. ANALISIS DE RIESGO

La FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, implemento la metodologia de colores que de una
forma general y cualitativa permite desarrollar andlisis de amenaza y vulnerabilidad a personas,
recursos y sistemas y procesos, con el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la combinacion
de las variables anteriores con cddigos de colores. Asi mismo, aporta elementos de prevencion y
mitigacién de los riesgos y atencion efectiva de los eventos que la organizacién pueda generar, los
cuales constituiran la base para formular los planes de accién y procedimientos operativos
normalizados.

2.1. OBIJETIVOS

e Determinar la ubicacién, caracteristicas, consecuencias y patron de comportamiento de los
fenémenos de tipo natural, social o por los procesos de trabajo de la FUNDACION
UNIVERSITARIA COMPENSAR, que en cualguier momento pueden generar alteraciones
repentinas en las actividades normales de la institucion.

e Determinar el nivel de exposicidn y la predisposicidn a la pérdida de uno o mas elementos ante
una amenaza especifica, teniendo en cuenta en este criterio a personas, recursos, sistemas y
procesos.


https://www.google.com/maps/search/calle+28+%23+16+-+22/@4.6199275,-74.0722939,785m/data=!3m1!1e3
https://www.google.com/maps/search/calle+28+%23+16+-+22/@4.6199275,-74.0722939,785m/data=!3m1!1e3
https://www.google.com/maps/search/Cra.+19+%2332-54,+Bogot%C3%A1/@4.620685,-74.0742833,381m/data=!3m1!1e3?hl=es
https://www.google.com/maps/search/Cra.+19+%2332-54,+Bogot%C3%A1/@4.620685,-74.0742833,381m/data=!3m1!1e3?hl=es
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e Realizar un inventario especifico de los recursos con los cuales cuenta la FUNDACION
UNIVERSITARIA COMPENSAR, para afrontar las situaciones de emergencia y desastres que se
puedan presentar.

e Sugerir una serie de recomendaciones especificas y generales a que haya lugar para la reduccion
y control de los riesgos, en pro de disminuir el grado de vulnerabilidad y el nivel de riesgo,
mediante la implementacion de un programa de prevencidn y preparacion en caso de
emergencia.

e Conocer el entorno e integrar con el Comité de Ayuda Mutua CAM, el manejo de emergencia de
los entornos

e Definir e implementar las estrategias de divulgacién de los planes de emergencias en todas las
areas de la institucion.

2.1.1. METODOLOGIA ANALISIS DE RIESGOS POR COLORES

Existen diversas metodologias para desarrollar los anadlisis de riesgos, la seleccion depende de la
disponibilidad de informacion y el nivel de detalle que se desee alcanzar, de esta forma se eligio la
metodologia de riesgos por colores, ya que de una forma general y cualitativa permite desarrollar
analisis de amenazas y andlisis de vulnerabilidad de personas, recursos y sistemas y procesos, con
el fin de determinar el nivel de riesgo a través de la combinacidn de los elementos anteriores, con
cddigos de colores. Asimismo, es posible identificar una serie de observaciones que se constituiran
en la base para formular las acciones de prevencién, mitigacién y respuesta que contemplan los
planes de emergencia. Por tratarse de una metodologia cualitativa puede ser utilizada en
organizaciones, empresas, industrias e instalaciones de todo tipo, como un primer acercamiento
que permitird establecer si debido a las amenazas o a la posible magnitud de las consecuencias, es
necesario profundizar el andlisis utilizando metodologias semicuantitativas o cuantitativas.

Los pasos que se dieron para el desarrollo fueron:

e Revision de la informacién general suministrada por el coordinador del drea de salud
ocupacional, en cuanto a datos generales e informacién de antecedentes de eventos ocurridos
en tiempo pasado.

e Visitas de observacion a cada una de las instalaciones de la empresa, para identificar amenazas
tanto internas como externas, de origen natural, tecnolédgico o antrépico, para determinar el
efecto que éstas tendrian sobre las personas, los recursos, los sistemas y los procesos.

e Una vez identificadas las amenazas se procedié a evaluarlas, combinando el analisis
probabilistico, con el comportamiento fisico de la fuente generadora, utilizando los antecedentes
y se calificé de forma cualitativa con base en la siguiente escala:

e Qjo actualizar riesgo ascensor- quimicos

Aguel fendmeno que puede suceder o que es

factible que suceda, porque no existen razones Nunca ha <>
histéricas y cientificas que descarten lo sucedido

contrario. VERDE

POSIBLE
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Aguel fendmeno esperado del cual existen

PROBABLE L. e Ya ha ocurrido
razones y argumentos técnicos cientificos para
creer que sucedera. AMARILLO
Aquel fendmeno esperado que tiene alta Evidente - ‘
INMINENTE - .
probabilidad de ocurrir. Detectable
ROJO

Se procede a determinar la vulnerabilidad entendida como la predisposicién o susceptibilidad que
tiene la empresa a ser afectada o a sufrir una pérdida. Para su analisis se incluyeron los elementos
sometidos a riesgo tales como: Personas, recursos, sistemas y procesos.

PERSONAS

e Gestidon Organizacional: Se analiza si se cuenta con una organizacion para la
prevencion y atencion de desastres en la zona o en la Institucion, si se rednen
periddicamente los integrantes de esta organizacidn, si se tienen funciones
definidas, si existen comisiones de trabajo y un plan de preparacién y respuesta
para desastres.

o Capacitacion y Entrenamiento: se revisa si la empresa cuenta con programas de
induccion, capacitacion y entrenamiento en el tema de emergencias,
cronogramas de capacitaciéon y formacién para el manejo de las amenazas.

e Caracteristicas de Seguridad: Si se cuenta con equipos de proteccion personal de
acuerdo con las amenazas para todos los integrantes de la organizacidn o para el
equipo de actuacidon frente a la amenaza; si se tienen los elementos de
comunicacion requeridos, de sefializacién e identificacion, seguridad fisica, entre
otros.

RECURSOS

o Suministros: Hace referencia a los aparatos e implementos utilizados para dar
respuesta a la materializacién de la amenaza.

o Edificacidon: Aqui se contempla la vulnerabilidad estructural: Se refiere a la
susceptibilidad que la estructura presenta frente a posibles dafios en aquellas
partes del establecimiento que lo mantienen en pie. Esto incluye cimientos,
columnas, muros, vigas y losas y la vulnerabilidad no estructural: son aquellos
elementos que no implican peligros para la estabilidad del edificio, pero si
pueden poner en peligro la vida o la integridad de las personas dentro de la
edificacion como ventanas, techos, puertas, cerramientos, cielos rasos falsos,
instalaciones eléctricas, agua, instalaciones sanitarias, equipos mecanicos,
muebles, etc.).

e Equipos: Hace referencia a los aparatos utilizados para medir, vigilar o mantener
monitoreo de la amenaza y asi responder ante la materializacion disminuyendo
sus efectos o aquellos equipos instalados para responder ya dado el evento.

SISTEMAS Y
PROCESOS

o Servicios: Segun definicion dada por la Ley 142 del 01 de julio de 1994 es el
conjunto de servicios proporcionados por el Estado, representados por el
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acueducto (Llamado también agua potable. Es la distribucién municipal de agua
apta para el consumo humano, incluida su conexion y medicion), alcantarillado
(recoleccion municipal de residuos, principalmente liquidos, por medio de
tuberias y conductos), aseo (servicio de recoleccion municipal de residuos,
principalmente sélidos), energia eléctrica (transporte de energia eléctrica desde
las redes regionales de transmisidn hasta el domicilio del usuario final, incluida
su conexion y medicion), telefonia publica basica conmutada, mévil rural y de
larga distancia nacional e internacional (Es el servicio basico de
telecomunicaciones, uno de cuyos objetos es la transmisién conmutada de voz
a través de la red telefénica conmutada con acceso generalizado al publico, en
un mismo municipio, entre localidades del territorio nacional y/o entre estas en
conexién con el exterior) y distribuciéon de gas combustible (distribucion por
tuberia u otro medio, desde un sitio de acopio de grandes volumenes o desde
un gasoducto central hasta la instalacion de un consumidor final, incluyendo su
conexién y medicion.)

e Sistemas alternos: Es el proceso existente, mecanismo o sistema paralelo que
permite realizar las mismas funciones que los sistemas principales, pero de
manera temporal, en la fase de impacto o de recuperacién de un desastre, con
disponibilidad de sitios alternos para reubicaciéon, tanto propias como
contratadas y personal experto de apoyo.

e Recuperacion: Relacionado con las actividades previamente concebidas que
permitan ante una amenaza o desastre, poner en funcionamiento nuevamente
los procesos, ya sea por si mismos o a través del pago de seguros o de otra forma
de financiacion. Igualmente se debe considerar la recuperaciéon ambiental, fisica
y psicosocial.

INTERPRETACION DE LA VULNERABILIDAD EN CADA ASPECTO

Si el niUmero de respuestas se

1.0 Existe o tiene un nivel bueno Bueno encuentra dentro el rango
0,68a1l
Cuando la implementaciéon no Si el niUmero de respuestas se
0.5 estd terminada o tiene un nivel Regular encuentra dentro el rango
regular 0,34a0,67
. . . Si el nimero de respuestas se
No existe o tiene un nivel
0.0 - Malo encuentra dentro el rango 0 a
deficiente 033

Una vez calificado cada uno de los elementos se procedid a sumarlos y determinar el grado de
vulnerabilidad tanto en las personas, recursos, sistemas y procesos, la calificacién de cada
elemento se realiza de acuerdo con la siguiente tabla:

0.0-1.0 ALTA _
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1.1-2.0

MEDIA

AMARILLO

2.1-3.0

BAJA

VERDE

Una vez determinada la vulnerabilidad, se determind el nivel de riesgo para las amenazas prioritarias
calificadas como inminentes y probables, relacionando la amenaza y la vulnerabilidad de los
elementos expuestos, esta relacidn se representd por un diamante de riesgo, el cual posee cuatro
cuadrantes, uno de ellos representa la amenaza para la cual se va a determinar el nivel de riesgo y
los otros tres representan la vulnerabilidad en los elementos bajo riesgo: Personas, recursos,

PERSONAS

sistemas y procesos.

De acuerdo con los colores de cada rombo, el riesgo se califico de la siguiente manera:

3 04 rombos en
rojo

El riesgo es - y significa que los valores que
representan la vulnerabilidad y la amenaza estan
en su punto maximo para que los efectos de un
evento representen un cambio significativo en la
comunidad, economia, infraestructura y el medio
ambiente.

6646

1a2rombos
rojos
De3a4
amarillos

El riesgo es MEDIO, lo cual significa que de los
valores que representan la vulnerabilidad son altos
o la amenaza es alta, también es posible que 3 de
todos los componentes son calificados como
medios, por lo tanto, las consecuencias y efectos
sociales, econdmicos y del medio ambiente
pueden ser de magnitud, pero se espera sean
inferiores a los ocasionados por el riesgo alto.

A A
¢

1a2rombos
amarillos y los
restantes verdes

El riesgo es BAJO, lo cual significa que la
vulnerabilidad y la amenaza estdn controladas. En

@
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este caso se espera que los efectos sociales,
econdmicos y del medio ambiente representen
perdidas menores.

Finalmente se emiten recomendaciones para disminuir la vulnerabilidad frente a cada una de las
amenazas identificadas como prioritarias y a los objetivos del Plan de Emergencias.

2.3 PRESENTACION DE RESULTADOS

A continuacién, se presenta los resultados de este estudio, con el fin de facilitar la visualizacién y
una comprensién sencilla del analisis de amenazas, determinacion de la vulnerabilidad y el nivel de

riesgo.
No. AMENAZA PERSONAS | RECURSOS SFI,iToEé\:IE:cS)SY ROMBO NIVEL DEL RIESGO
1 MEDIO
2 MEDIO
3 MEDIO
4 |Mordedura de animales (perros)

10

11

Movimientos sismicos

12

13

14

Fallas estructurales

Intoxicacion alimenticia

15

16

Fallas en sistemas y equipos

9P ® 00000 d 09006




fundacion

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

universitaria PLN-SST-01

o{:compensor

Version 01

Pagina 39 de 106

Fecha Emisién 16.04.2021

3.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS

La brigada de emergencia es un grupo organizado de empleados voluntarios distribuidos
estratégicamente en las diferentes areas y turnos de trabajo, dentro de las instalaciones de Ia
universidad, con aptitud fisica, mental y social, que constantemente adquieren conocimientos,
entrenan y fortalecen habilidades que le permiten asumir la ejecucién de procedimientos
administrativos y operativos necesarios para prevenir y controlar una emergencia o mitigar sus

consecuencias.

Los requisitos para ser brigadista de la institucidén son:

e Ser trabajador vinculado en forma directa y/o indirecta con la institucion.
e Llenar la hoja de vida y salud, en la cual acepta voluntariamente ser parte de la brigada o grupo

de apoyo y se compromete a cumplir con las responsabilidades asignadas.
e Todo brigadista debe contar con el aval previo del jefe inmediato, para participar en todas las

actividades relacionadas.
e Ser fisicamente apto para ser brigadista.

La FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR estructuré el comando de incidentes, que en caso de
presentarse una emergencia son los que deben administrar los recursos y tomar decisiones de cémo

proceder en el momento.

3.1 Estructura organizacional basada en sistema comando de incidentes

OFICIAL DE

COMUNICACION
CIR. MERCADEDC Y

COMUNICACIONES

COMITE DE
EMERGENCIAS

OFICIAL DE
SEGURIDAD

JEFE DESEGURIDALD -
TERCERD

OFICIAL DE | COMANDO DE
EMLACE INCIDENTES

LIDER DE PROCESOS DE COORDINADORY GESTOR 55T
SERVICIOS ADMINISTRATIVOS I

RECTOR-DIR. ACADEMICO- DIR.
ADMINIETRATIVO

1
- 1
|

COORDINADOR
DE INCIDENTE

COORDINADOR DE
LOGISTICA
ALMACEMNISTA

GESTOR Y,/0O OPERADOR PROCESOS
SERV ADMINISTRATIVOS

COLABORADOR
UNIPANAMERICANA

COORDINADOR
FINAMNCIERO

{ PLAMEACION

LIDER DE COMPRAS E
INFRAESTRUCTURA

DR, FINANCIERD
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3.2 Descripcion de roles, responsabilidades y funciones

En la estructuracién del Plan de Emergencia es necesario asignar funciones, responsabilidad y
autoridad para tomar decisiones y ejecutar acciones que conlleven al control del escenario de una
emergencia.

El esquema organizacional para las emergencias en FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, fue
realizado de acuerdo con el analisis de riesgos, la informacidn especifica del escenario de riesgos y el
numero de personas, buscando articularlo con el Sistema Distrital de Gestion de Riesgo y Cambio
Climdtico-SDGR-CC; se debe tener en cuenta que a nivel distrital se establecio el Sistema Comando
de Incidentes (SCl), como modelo organizacional.

Este sistema de administracién involucra acciones preventivas, de preparacién, de respuesta,
recuperacion y mitigacion de las emergencias, asi como el apoyo interinstitucional, sin importar la
clase, el tamafio o la magnitud de las mismas, quiere decir que el manejo exitoso en la escena de un
incidente depende de una estructura bien definida que esté planeada en procedimientos
normalizados o estandarizados de operacidn, practicas rutinarias y usos para todos los incidentes.
En un Sistema de Comando de Incidentes (SCI) una persona esta a cargo de un incidente y es quien
orienta el despliegue del personal y los equipos. El Sistema de Comando de Incidentes (SCI) organiza
al personal y las tareas de forma que la persona a cargo no esté sobreocupada, facilita la
comunicacion, reportes y el establecimiento de una cadena de comando entre el personal.

Se definen las funciones y los responsables segun la estructura organizacional propuesta, en cada
uno de los planes de accidn, contingencias y del plan en general.

3.2.1 Funciones sistema comando de incidentes (SCI).
3.2.1.1. Comité de emergencias

Estructura responsable de coordinar la ejecucion de las actividades, antes, durante y después de una
emergencia o desastre, los cuales tienen un alto poder de mando a nivel jerarquico en la
organizacion.

Su distintivo serd un chaleco tipo periodista de color
Este se conformara por los siguientes cargos:
e Rector

e Director administrativo
e Director académico

3.2.1.2. Comandante de incidente

El comandante del Incidente (Cl) es la persona a cargo, es quien posee la maxima autoridad del
Sistema de Comando y debe estar plenamente calificado para conducir la respuesta al incidente.

Su distintivo sera un chaleco tipo periodista de color -

Responsabilidades:
. Asumir el mando y establecer el PC (Puesto de Comando)
. Velar por la seguridad del personal a nivel nacional
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° Evaluar las prioridades del incidente a nivel nacional
. Determinar los objetivos operacionales a nivel nacional
° Desarrollar y ejecutar el Plan de Accién del Incidente (PAI)
. Desarrollar una estructura organizativa apropiada
. Mantener el alcance de control
° Administrar los recursos
. Mantener la coordinacién general de las actividades
° Autorizar la informacién a divulgar por los medios de comunicaciéon publica
. Mantener una cartelera de comando que muestre el estado y despliegue de los recursos.
. Llevar la documentacién y control de gastos y presentar el Informe Final.

Un comandante de incidente (Cl) debe ser decidido, seguro, objetivo, calmado, adaptable al medio
fisico, social y laboral, mentalmente &gil y flexible. Debe ser realista acerca de sus limitaciones y
tener la capacidad de delegar funciones en forma apropiada y oportuna para mantener el alcance
de control.

Si bien, el mando del incidente podra ser asumido por la persona con capacidad operativa de mayor
idoneidad, competencia o jerarquia que llegue primero a la escena, a medida que lleguen otros,
serd transferido a quien posea la competencia requerida para hacerse cargo.

Cuando los incidentes crecen en dimensiéon o complejidad, la autoridad jurisdiccional, técnica o
institucional correspondiente, responsable de su atencidon, puede asignar un Cl mejor calificado. Al
transferirse el mando, el Cl saliente debe entregar un informe completo al entrante y notificar del
cambio al personal a su cargo.

A medida que el incidente crece y aumenta la utilizacion de recursos, el Cl puede delegar autoridad
a otros para el desempefio de ciertas actividades. Cuando la expansion es necesaria, en cuanto a
seguridad, informacion publica y enlace, el Cl establecerd las posiciones del Staff de Comando.

Esta responsabilidad recaera en el Area de Seguridad y salud en el trabajo o en su ausencia en el
coordinador de incidente de la sede.

Antes de la emergencia:

v' Garantizar la implementaciéon de plan de emergencias,

v Analizar, evaluar y conformar la estructura organizacional del Sistema de Comando de
Incidentes - SCl para de manejo de emergencias,

v" Coordinar la adquisicién de los recursos necesarios para la prevencidon y atencién de
emergencias,

v" Apoyar los procesos de implementacion de las medidas emitidas del analisis de riesgo,

v" Hacer seguimiento al buen funcionamiento de los recursos para la prevencién y atencién
de emergencias,

v" Coordinar acciones con los integrantes del SCI para el control oportuno de la emergencia,

v" Apoyar permanentemente la comunicacidn con el personal de la sede, con el fin de integrar
los planes de accién y procedimientos operativos normalizados,

v" Garantizar la ejecucién de simulacros de emergencia,

v" Orientar la ejecucién del presupuesto asignado al plan de emergencias y contingencias de
acuerdo a los requisitos del plan,
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v" Plantear estrategias de recuperacidn a corto, medio y largo plazo, de acuerdo al impacto
de la materializacidn de la emergencia y a los lineamientos establecidos en el Plan de
Continuidad del Negocio (PCN),

v" Atender a los lineamientos establecidos en el plan de continuidad del negocio, de acuerdo
al impacto de la materializaciéon de la emergencia para asegurar la operatividad de la
organizacion,

v Verificar las estrategias en comunicaciones entre los miembros de la alta direccién de la
organizacion, en las fases de respuesta y recuperacidon ante una emergencia.

Durante la emergencia

v" Obtener informacién del jefe de emergencias sobre la emergencia (Ubicacion, tipo,
magnitud), lo cual permitira evaluar la emergencia,

v Evaluar para ordenar la activacion de la alarma de emergencia y suspension de actividades,
al conocer de las condiciones de la emergencia,

v" Activar el Puesto de Mando Unificado - PMU,

v" Aplicar las estrategias de comunicacidon con los miembros de la alta direccién de la
organizacidn, teniendo en cuenta lo establecido en el plan de continuidad del negocio.

Después de la emergencia

v Establecer el fin del control de la emergencia con apoyo de personal o entidades
especializadas en emergencias, estructuras y procesos,
Gestionar condiciones seguras a las areas comprometidas en la emergencia,
Autorizar el retorno de actividades después de una emergencia,
Apoyar la operacidn del plan de continuidad del negocio,
Evaluar las estrategias y mecanismos empleados en la atencién de la emergencia,
Informar al comité del Plan de Continuidad del Negocio, sobre el desarrollo del plan de
retorno a las instalaciones,
Elaborar y presentar a las directivas de la organizacién un informe sobre el impacto que la
emergencia haya provocado sobre la comunidad, procesos y clientes.

AN N NN

AN

3.2.1.3. Staff del sistema de comando de incidentes
e Oficial de seguridad

Tiene la funcién de vigilancia y evaluacidon de situaciones peligrosas e inseguras, asi como del
desarrollo de medidas para la seguridad del personal. Aun cuando puede ejercer autoridad de
emergencia para detener o prevenir acciones inseguras cuando se requiere de acciones inmediatas,
el oficial generalmente corrige acciones o condiciones de inseguridad a través de la linea normal de
mando. Se mantiene al tanto de toda la operacion.

El oficial de seguridad se apoyara con el personal de seguridad fisica de la sede y la central de
monitoreo de cadmaras, para coordinar las acciones necesarias para la seguridad del personal.

Su distintivo serd un chaleco tipo periodista de color -
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Responsabilidades:

° Obtener un reporte rapido del comandante del Incidente.

. Identificar situaciones peligrosas asociadas con el incidente.

. Participar en las reuniones de planificacion. Revisar los Planes de Accién del Incidente.
. Identificar situaciones potencialmente inseguras durante las operaciones tacticas.

. Hacer uso de su autoridad para detener o prevenir acciones peligrosas.

. Investigar los accidentes que ocurran en las areas del incidente.

. Plan de Accion del Incidente

Esta responsabilidad recaera en el jefe de seguridad delegado por la empresa contratada por la
institucidon para el servicio de vigilancia de las instalaciones:

Antes de la emergencia:
v" Conocer las instalaciones de |a,
v Asistir a las capacitaciones a cerca del plan de emergencias las que relacionan al personal
de seguridad,
v" Establece procedimientos de apoyo en caso de emergencias con la empresa de vigilancia
privada

Durante la emergencia
v Solicitar apoyo a la empresa de seguridad privada, al activarse la alarma Silbatos y voz a voz)
de emergencias, de ser necesario,
v Suspender el ingreso de colaboradores, visitantes y correspondencia a las instalaciones de
la empresa,
v' Reportar a la brigada de evacuacién nimero de visitantes y posible ubicacién, con el apoyo
del personal de recepcidn.

Después de la emergencia

v’ Ejercer control y vigilancia de las instalaciones hasta que se restablezca su funcionamiento
normal,

v Elaborar un informe para la Direccién de Emergencia IDIGER del como se atendid la
emergencia, falencias, fortalezas y medidas de intervencién desde el ambito de seguridad
fisica

v" Poner en practica a través de capacitaciones los nuevos procedimientos, que resulten de la
evaluacion de la atencién de la emergencia.

3.2.1.4. Oficial de enlace

Es el contacto para los representantes de las instituciones que estén trabajando en el incidente o
gue puedan ser convocadas. Esto incluye a organismos de primera respuesta, salud, obras publicas
y otras organizaciones. Es conveniente que el Oficial de Enlace y personal de todas las instituciones
actuantes se conozcan mutuamente.

Su distintivo serd un chaleco tipo periodista de color
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Responsabilidades:

Obtener un reporte rapido del comandante del Incidente.

Proporcionar un punto de contacto para los representantes de todas las instituciones.
Identificar a los representantes de cada una de las instituciones, incluyendo su ubicacién y
lineas de comunicacion.

Responder a las solicitudes del personal del incidente para establecer contactos con otras
organizaciones.

Vigilar las operaciones del incidente paraidentificar problemas actuales o potenciales entre
las diversas organizaciones.

Esta responsabilidad recaera en el lider de prestar servicios de apoyo:

Antes de la emergencia:

v
v
v

v

Mantener actualizado el listado del directorio interno y externo,

Disponer (impresos a escala 1:1000 o 1:2000) de los planos

Solicitar al area de Seguridad y salud en el Trabajo, disponer de los planos de las areas de
operacion de la los cuales permitirdn orientar a los organismos de socorro en caso de una
emergencia,

Establecer contacto con los representantes relacionados en el listado del directorio externo.

Durante la emergencia

v

v

v

Establecer comunicacién con los organismos de socorro para el apoyo de la atenciéon de la
emergencia,

Reportar a ARL la presencia de personal herido para activar el apoyo con personal médico
—ambulancias,

Ser el enlace entre el drea de emergencias y los organismos de seguridad y socorro.

Después de la emergencia

v

v

Recolectar los informes que emitan los organismos de socorro por concepto de la atencién
de la emergencia,

Socializar al Sistema de Comando de Incidentes (SCl), los resultados entregados por los
organismos de socorro de la atencién de emergencias y establecer el plan de mitigacidn de
las observaciones entregadas.

Oficial de informacion

Hard las veces de punto de contacto con los medios de comunicacién u otras organizaciones que
busquen informacion directa sobre el incidente. Aunque varios organismos pueden designar a
miembros del personal como Oficiales de Informacién durante un incidente habra un solo Oficial
de Informacidn. Los demds servirdn como auxiliares. Toda la informacién debera ser aprobada por
el Comandante de Incidentes (Cl).

Ademas, desarrolla el Plan de Comunicaciones, distribuye y mantiene todo tipo de equipo de
comunicaciones y se encarga del Centro de Comunicaciones del Incidente.
Su distintivo serd un chaleco tipo periodista de color
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Responsabilidades:

Obtener un informe breve del comandante del Incidente.

Establecer contacto con la institucion jurisdiccional para coordinar las actividades de
informacidn publica.

Establecer un centro Unico de informacidn siempre que sea posible.

Obtener copias actualizadas de los formularios del Sistema de comando de Incidentes
(sc.

Preparar un resumen inicial de informacién después de llegar al incidente.

Respetar las limitaciones para la emisién de informacién que imponga el comandante del
Incidente.

Obtener la aprobacion del comandante del Incidente para la emisién de informacidn.
Emitir noticias a los medios de prensa y enviarlas al Puesto de Comando y otras instancias
relevantes.

Participar en las reuniones para actualizar las notas de prensa.

Responder a las solicitudes especiales de informacion.

Esta responsabilidad recaerd en el director de mercadeo y comunicaciones:

Antes de la emergencia:

v

Divulgar los planes para emergencia a través de los medios de comunicacidn interna de la
organizacion, en coordinacidn con el drea de talento Humano — Seguridad y Salud en el
Trabajo (SST),

Establecer con la Direccién de emergencias, los lineamientos para suministrar informacién
publica de acuerdo a las politicas de la organizacion,

Entrenar criterios, técnicas y procedimientos de comunicacién efectiva en caso de
presentarse una emergencia,

Desarrollar modelos de posibles comunicados de prensa para el manejo adecuado de la
informacidn de la mano con lineamientos establecidos por la Direccidon de Emergencias.

Durante la emergencia

v

v

Consolidar informacién de todos los niveles de la estructura organizacional del sistema de
Comando de Incidentes (SCI) involucrados en la atenciéon de la emergencia,
Recolectar y organizar la informacién acerca del desarrollo de la emergencia.

Después de la emergencia

v

v

Consolidar informacién de todos los niveles de la estructura organizacional del Sistema de
comando de Incidentes (SCI) involucrados en la atencién de la emergencia,

Elaborar un informe en donde se relacione el qué, cdmo, dénde, cuando y en qué momento
se presenté la emergencia, como fue atendida, personal afectado, tiempos de atencion, y
demas informacion relacionada;

Mantener los archivos completos y precisos de la emergencia para cualquier finalidad legal,
analitica o historica,

Establecer comunicacion con los familiares de las personas comprometidas en la
emergencia,

Mantener actualizado al jefe de emergencias de las decisiones y acciones que se establecen
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posterior a las reuniones del Sistema de comando de Incidentes (SCl) en caso de su ausencia.
v/ Hasta este punto, las funciones del sistema se centralizardan en la sede principal de la
institucion y se utilizardn los medios de comunicacion pertinentes para el manejo de la
emergencia, TODA VEZ que el evento lo permita.
v" Sila emergencia corta la comunicacidn con la sede principal, la toma de decisién recaerd en
las Coordinador de incidente.

3.2.1.5. Seccion del organigrama del Sistema de Comando de Incidentes (SCl)

Nivel de la estructura que tiene la responsabilidad dentro del drea funcional de la en el incidente
(Planificacion, Operaciones, Logistica, Administracién/Finanzas).

Las Secciones son posiciones subordinadas directamente al comandante del Incidente, estdn a
cargo de un jefe y contienen unidades especificas.

e Coordinador de incidente

Serd el responsable del desarrollo propiamente dicho de los procedimiento, planes y acciones
emanadas desde el comité de emergencias con la instruccidon del comandante de incidente y los
niveles de staff; de esta forma sera el responsable de interactuar de primera mano con el personal
ocupante de la sede y que ante la emergencia se pueda ver afectado por la emergencia.

Su distintivo serd un chaleco tipo periodista de color

Responsabilidades:

e Asumir el mando frente a la emergencia, en caso de ausencia del comandante de incidente
o ante la falta de comunicacién de este con la sede; asumiendo sus responsabilidades hasta
el momento de su llegada o la mitigacion de la emergencia.

e Reportar al comandante de incidente cualquier novedad que pueda generar una
emergencia o ser potencial para la materializacidn de esta.

e Colocary poner en circulacidn los procedimientos, planes y acciones frente a la emergencia
para que todos los colaboradores, docentes, estudiantes y visitantes se familiaricen con
ellos.

e Informar a todos los colaboradores, docentes, estudiantes y visitantes sobre la
designacién del punto del encuentro.

e Es responsable del conteo del personal de la sede, asi como del control de los tiempos de
respuesta ante la emergencia.

e Es responsable de mantener la comunicaciéon con el oficial de enlace para mantenerlo
informado sobre la seguridad del edificio para el reingreso.

e Al terminar, es responsabilidad del coordinador de evacuacidn asegurar el retorno y
normalizacidn de las actividades de la sede.

e Esresponsable del retorno a la sede una vez sea autorizado por la entidad encargada de la
emergencia

Antes de la emergencia:
v" Conocer a cabalidad el plan de emergencias (ubicacién y uso de los recursos para la atencién
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de emergencias - planos de la, rutas de evacuacion, alarma de emergencias, camilla,
botiquines y demas sistemas de deteccién y control de emergencias, estructura sistema
comando de incidentes y funciones, planes de accion y procedimientos de emergencia),
Preparar y procesar la informacion acerca de los cambios en el estado de los recursos,
suministros y servicios para la atencién de emergencias y reportarlos al jefe de emergencias,
Dirigir la preparacién del plan de accion de evacuacién,

Establecer el listado de los recursos, suministros y servicios para la evacuacién del personal
en emergencia y hacer uso de la lista de chequeo respectiva,

Informar al comandante de incidente, de cualquier situacidén que pueda desencadenar un
incidente o emergencia,

Entrenar los procedimientos operativos normalizados,

Participar en actividades de capacitacion y entrenamiento,

Contar con el listado de la brigada de emergencias,

Conocer y verificar periddicamente el estado de las vias de evacuacidn, alarma (Silbatos y
voz a voz) de emergencias, punto de encuentro y sefializacién,

Verificar permanentemente que pasillos, salidas y puertas estén libres de obstdculos.

Durante la emergencia

v

v

AN N NN

<\

Hay que asegurar que el punto de encuentro cuente con las condiciones seguras al
momento de una evacuacién, previa caracterizacién del drea de parte de un brigadista
Evaluar la situacidn de emergencia para tomar la ruta de evacuacidon mds segura. Si se
debe tomar una ruta alterna debe informarse al jefe de emergencias, por donde y hacia
donde se llega,

Identificar con un letrero el Punto de Encuentro,

Reportar el desarrollo de la evacuacién al jefe de emergencias,

Garantizar la seguridad de los integrantes de la brigada de emergencias,

Realizar el censo en el punto de encuentro por dreas, con apoyo de los brigadistas
Hacer entrega del reporte de personal evacuado, ausente o herido al jefe de emergencias
posterior al arribo del personal en el punto de encuentro.

Si la emergencia impide comunicacion directa con la sede principal, asumir las
responsabilidades propiamente dichas como comandante de incidente, los oficiales de
enlace y seguridad durante la emergencia.

Después de la emergencia

v

Retornar al drea de trabajo acompafiando a los colaboradores, si la orden fue de regresar,
de lo contrario informar a los colaboradores a cargo, que pueden retirarse hasta nueva
orden,

Hacer parte de la reuniéon de evaluacion de la atencion de la emergencia,

Presentar reporte del apoyo prestado en la atencién de la emergencia al jefe de
emergencias,

Realizar solicitud de reintegro de los elementos empleados en la evacuacién si estos se
vieron afectados al jefe de emergencias,

Evaluar las estrategias y mecanismos empleados en la atencidn de la emergencia y
establecer un plan de mitigacién del resultado obtenidos de la evaluaciodn,

Actualizar el plan de accidn, con base en las experiencias vividas o evaluadas,
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v" Poner en préctica a través de capacitaciones y entrenamientos los nuevos procedimientos,
que resulten de la evaluacidn de la atencidon de la emergencia.

v" Sila emergencia aun no permite comunicacién directa con la sede principal, asumir las
responsabilidades propiamente dichas como comandante de incidente, los oficiales de
enlace y seguridad después de la emergencia

e Coordinador financiero
Sera el responsable del manejo del recurso financiero destinado para la atencién de la emergencia,
presupuesto que debe ser previamente estipulado por el comité de emergencia y socializado por

intermedio de los niveles de staff.

Su distintivo sera un chaleco tipo periodista de color /

Responsabilidades:
e Establecer un presupuesto idoneo para la prevencion, atencion y recuperacién frente a
cualquier tipo de emergencia.

Esta responsabilidad recaera en el director financiero como responsable del recurso econémico de
la institucién.

Antes de la emergencia:

v' Presentar a las directivas de la organizacién, para evaluacidn y aprobacion el presupuesto
para la actualizacién y puesta en marcha del plan de emergencias,

v’ Justificar, controlar y registrar todos los gastos y mantener al dia la documentacion
requerida en la gestidn de la implementacién del plan de emergencias y contingencias,

v' Desarrollar un plan operativo para el funcionamiento de las finanzas en la emergencia
enfocado al manejo de las finanzas no programadas,

v Establecer las implicaciones financieras y juridicas por el incumplimiento en la ejecucién de
procedimientos administrativos, operativos y comerciales; dada la suspensién de
actividades por la materializacién de una emergencia,

Durante la emergencia

v" Supervisar el pago de servicios y necesidades de apoyo para las operaciones planificadas y
esperadas; tales como: instalaciones, informatica, medios de transporte, sistema de
comunicacion y personal

v" Mantener un ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL de las actividades realizadas para
entregar reportes periddicos al comité de emergencias,

v" Aplicar el plan operativo para el control de las finanzas de la emergencia,

v" Evaluar para autorizar acciones o presupuestos no contemplados en la planeacion para la
atencion de una emergencia,

Después de la emergencia
v" Hacer los pagos a los que haya lugar para la recarga o compra de los elementos empleados
en la emergencia,
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v' Elaborary hacer entrega al comité de emergencias, un informe donde se relacione el
manejo y resultados de las finanzas en la atencién de la emergencia,

v' Establecer el plan de compras para la adquisicién y el mantenimiento de los equipos
empleados en la atencién de la emergencia.

e Coordinador de planificacién
Las funciones de esta Seccidn incluyen recolectar, evaluar, difundir y usar la informacion acerca del
desarrollo del incidente y llevar un control de los recursos. Conduce a los Lideres de las Unidades

de Recursos, de Situacion, de Documentacién, Desmovilizacién y Unidades Técnicas.

El coordinador de la Seccion Planificacion reporta al comandante del Incidente, determina la
estructura organizativa interna de la Seccién y coordina las actividades.

Su distintivo sera un chaleco tipo periodista de color

/

Responsabilidades:

e Obtener informacién breve del comandante del Incidente.

e Asignar al personal de intervencién a las posiciones del incidente en forma apropiada.

e Establecer las necesidades y agendas de informacién para todo el Sistema de Comando del
Incidente (SClI).

e Establecer un sistema de adquisicion de informacidn meteoroldgica cuando sea necesario.

e Organizar la informacién acerca de estrategias alternativas.

e Organizar y deshacer los equipos de intervencién que no sean asignados a las operaciones.

e Identificar la necesidad del uso de recursos especializados.

e Llevar a cabo la planificacién operativa de su area

e Proporcionar predicciones periddicas acerca del potencial del incidente frente a la
estructura y su impacto para la continuidad del negocio con respecto al incidente.

e Compilar y distribuir informacion resumida acerca del estado del incidente frente a la
estructura, infraestructura y superestructura de la sede.

Esta responsabilidad recaera en el lider de Compras e Infraestructura como conocedor de toda
estructura, infraestructura y superestructura de la institucion.

e Coordinador logistico

La Seccion de logistica es la responsable del suministro de recursos fisicos para la atencion de la
emergencia

Su distintivo serd un chaleco tipo periodista de color

/
Responsabilidades:
e Recibir informacion de la seccidn de planeacion sobre los requerimientos de recursos
e Distribuir de forma oportuna los recursos requeridos para la atencion de la emergencia
e Llevar el control de insumos, y recursos empleados para la atencién de la emergencia
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Esta responsabilidad recaera en el almacenista de la institucion como encargado de todos los activos
de la institucion.

Antes de la emergencia

v" Supervisar las acciones de abastecimiento, recepcién, almacenamiento, control y manejo
de inventarios,

v Establecer las condiciones necesarias para guardar y conservar suministros en condiciones
de éptima calidad desde su adquisicidn hasta su entrega,

v |dentificar los servicios y necesidades de apoyo para las operaciones planificadas y
esperadas; tales como: instalaciones, informatica, medios de transporte, sistema de
comunicacion y personal,

v" Mantener actualizado e impreso el directorio de proveedores y contratistas.

Durante la emergencia
v" Mantener una lista maestra para el ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL de llegadas de los
recursos, suministros y servicios para la atencién de la emergencia ya sea por préstamo,
donacién, compra o reintegro,
v" Recibir, procesar y priorizar los pedidos de suministros y servicios para su posterior
alistamiento o preparacion,
v" Hacer entrega de los suministros al lugar donde sean necesarios

Después de la emergencia

v" Realizar un inventario de los elementos entregados para la atencidn de la emergencia, a
fin de conocer las necesidades especificas a adquirir después de la misma.

3.2.1.6. Personal operativo: Brigadistas
Su distintivo serd un chaleco tipo periodista de color -

Segun el tipo y la magnitud del evento la parte operativa de la brigada cumplira las siguientes
funciones:

=  Participar en =  Soporte a la evacuacion
capacitacidon y del de la. = Alregresar a su area evaluar las
simulacros. = Atencion de heridos y/o condiciones de seguridad y

= Reporte de control de conatos de reportarlas.
condiciones incendio. = Participar en la evaluacion del
especiales. = Control de la emergencia evento.

= Inspeccidn periddica hasta donde su seguridad | = Verificacion del estado final de
de equipos de no se exponga. los equipos de proteccidn.
emergencia = Conservacion de bienes, |= Reacondicionamiento de

=  Reporte de hasta donde su seguridad equipos y areas
condiciones especiales no se exponga
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de las vias de =
evacuacion.
= |nspeccidon mensual de |=

Hacer Evaluacién de las
condiciones del personal en el
area

Suspender lo que estd ]
haciendo.
Colocarse su distintivo.

vias de evacuacién =

Dar instrucciones a las
personas para iniciar la
evacuacion de su area.
Mantener supervision y
control de las personas
de su grupo.

Verificar nimero de
personas antes de salir.
Guiar y acompaniar las
personas hacia el sitio de
reunion.

Verificacion de listados y
conteo de las personas en
el sitio de reunion.
Mantener al grupo junto
hasta recibir otra orden

Conocer perfectamente
el Plan de Emergencias
adoptado.

- Conocer y verificar
periédicamente el estado
de las vias de
evacuacion, punto de
encuentro y sefalizacidn.
- Instruir mensualmente
al personal de su area
sobre los procedimientos
del Plan de evacuacion.

- Mantener actualizada la
lista los trabajadores de
su drea de influencia.

- Incluir en la lista
anterior contratistas y
visitantes mas
frecuentes.

- Presentar
oportunamente las
inquietudes referentes a

De acuerdo con el tipo de
emergencia iniciar el proceso
de evacuacién de todos los
ocupantes del area si recibe la
orden del jefe de Ia
Emergencia.

Dirigir a los ocupantes del
area al sitio definido como
punto de encuentro, como
esta definido y por las rutas
establecidas.

Realizar el respectivo conteo
o verificacidon de personal
evacuado.

Informar al Jefe de
Emergencia sobre el
resultado de su operacion
(EVACUACION).

Mantener al grupo unido
hasta que reciba alguna
instruccion por parte del jefe
de la Emergencia.

Acompaniar al grupo hasta
su lugar de origen, si la
orden fue de regresar, de
lo contrario verificar el
destino de cada uno del
personal evacuado.
Presentar sus comentarios
y sugerencias al jefe de la
Emergencia.
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su responsabilidad
dentro del Plan.

= Conocer
perfectamente el Plan
de Emergencias
adoptado. .
=  Participar en todas las
actividades de
capacitacién y

entrenamiento
desarrolladas.

= Verificar
periédicamente el
estado de los equipos
contra incendio | =
ubicados.

= Informar sobre
factores de riesgo de
incendio (y otros),
gue detecten durante
sus labores rutinarias,
al Jefe de
Emergencias.

Atender el llamado del Jefe

de Emergencias para
controlar los conatos de
incendio, que se pudieran
presentar, o actuar, por
cuenta propia y siguiendo los
procedimientos si el conato
es detectado directamente
en su area.

Colaborar con los cuerpos de
Apoyo (Bomberos), en la
ubicacion de estos, dentro
de las instalaciones de la
empresa en caso de
incendios declarados.

Presentar informe al jefe de la
Emergencia, de las acciones
realizadas durante la
Emergencia, al igual que sobre
las inquietudes y sugerencias
a que hubiere lugar.
Presentar un listado de los
elementos utilizados y dafios
causados durante el evento
para programar su respectivo
mantenimiento o reposicién.

Es de aclarar que la estructura del Sistema de Comando de Incidentes (SCI) se delega a los cargos y
no a los funcionarios que los desempefian, contemplando una posible ausencia del doliente de este.

En caso tal que las secciones no puedan responder de manera inmediata o por falta de
comunicacion con la; la responsabilidad recaera en el coordinador de operaciones de la sede,
dejando evidencia de las decisiones tomadas en caso de una posible investigacién y/o seguimiento

del evento ocurrido.
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PROCEDIMIENTO GENERAL DE ARTICULACION CON EL SISTEMA DISTRITAL DE GESTION DEL
RIESGO Y CAMBIO CLIMATICO (SDGR —CC)

S presenta o incidente

o 1"I'I'II"rEI:'rI(:i|:I

S activa el plan de emergencias

en la arganizacion

Se superan las capacidades
operativas de su Plan de
Emergencias

Control del
evento

5l

éSe requiere apoyo
del SDGR —CC?

Se activa ol SOGR . O

Control del

eventc

e Seidentifica el tipo de
incidente o emergencia

e QOrganizacién

e Se activan los planes de
contingencia y de accidn

e QOrganizaciéon

e Evaluar la situacion, si se
superan las capacidades
operativas y existen
posibilidades de generar
impactos negativos tanto
a su organizacidon como a
la comunidad aledaia

e Organizacion

e Se desarrollan los planes
de contingencia y accidn
e Control de la situacion

e QOrganizacién

e Requiere de apoyo
externo

e Seinforma al SDGR -CC
por medio de la linea 123

e Directorio telefénico

e Organizacion

e Se activa el SDGR —CC
segln los requerimientos
del evento

e SDGR -CC Sistema
Distrital de Gestion
del Riesgo y Cambio
Climatico

e Evaluar lasituacién y se
controla por medio de los
protocolos distritales de
respuesta

e SDGR —-CC Sistema
Distrital de Gestion
del Riesgo y Cambio
Climatico
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3.3. INTEGRANTES BRIGADA

1. | GABRIEL ALEJANDRO ROCHA REYES SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
2. | ADRIANA QUICENO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
3. | PINZON SANCHEZ MARITZA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
4. | MONICA YANETH OTAVO ZAMUDIO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
5. | DEISY LUCERO RINCON HORTUA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
6. |SANDRA ROMERO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
7. | MILENA MARROQUIN SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
8. |JOSE BOTINA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
9. | SANDRA MILENA RINCON PINEDA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
10. | CLAUDIA PULIDO SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
11. | TATIANA LEON SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
12. | JAIME ALBERTO CARDENAS PARRA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
13. | ELKIN FALLA SERVICIOS ADMINISTRATIVOS SAN MARTIN
14. | FREDILBERTO AMADO TABERA ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL
15. | ROJAS FUENTES GLORIA INES ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL
16. | FABIAN FERNANDO MACHADO PETRO ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL
17. | JULIA DANIELA MARTINEZ ORTIZ CEAE

18. | JUAN DE JESUS MANTENIMIENTO

19. | RUBEN DARIO CAMILO DELGADO MANTENIMIENTO

20. | DOMINGO BELTRAN VEGA MANTENIMIENTO

21. | MIGUEL LOPEZ MANTENIMIENTO

22. | DIAZ PENA CESAR ERNESTO MANTENIMIENTO

23. | RAMIREZ CACERES MARTHA LEONOR CRAI

24. | YOLANDA SIERRA LADINO CRAI

25. | DIANA PATRICIA PUENTES RUEDA POSIBLE

26. | SANDRA MILENA RINCON PINEDA POSIBLE

27. | ANGELA LILIANA ROBAYO HERNANDEZ POSIBLE

28. | WENDI CAROLINA RUIZ CONTRERAS POSIBLE

29. | SOLANGE ALEXANDRA GOMEZ LOMBANA POSIBLE

30. | LAURA ANDREA PELAEZ LEON BIENESTAR UNIVERSITARIO
31. | ANA CAMILA IZQUIERDO HENAO BIENESTAR UNIVERSITARIO
32. |JUAN CARLOS GONZALES BIENESTAR UNIVERSITARIO
33. |LEIDY TATIANA PENUELA QUIROGA ENFERMERA

34. | SANDRA MARCELA NARANJO RODRIGUEZ ENFERMERA

35. |JESSICA PAOLA SANCHEZ CHALAR CALL CENTER

36. | LOPEZ RODRIGUEZ JOHN FREDY COMUNICACIONES

37. | NATALY PEREZ LAISECA Tl

38. |JOSE ANTONIO DEL RIO MALO Tl

39. | SUA ORMAZA ADRIANA MARCELA CONTABILIDAD

40. | ANGELA FUTINICO TESORERIA

41. | LEIDY URREGO MARTINEZ JURIDICA
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42. | JAVIER ANDRES SATIZABAL MURCIA

FINANCIERO

43. | BRIGETTE LOPEZ GUEVARA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

44. | DIEGO MAURICIO MARTINEZ OLIVELLA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

45. | ADRIANA DEL ROCIO ALFONSO ORTIZ

COMPRAS E INFRAESTRUCTURA

46. | JUAN ANGEL MERINO ZULETA

MERCADEO Y COMUNICACIONES

4. RECURSOS DISPONIBLES

4.1 RECURSOS FISICOS

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, se cuenta con el siguiente listado de recursos para el
manejo y control de emergencias segun la naturaleza del evento

Emergencias en salud:

Botiquin de 1 Recepcion
primeros auxilios
Sétano — entrada auditorio
principal
Sétano — entrada cuarto de
bombas
Primer piso — sala de espera
CEAE
Primer piso corredor de acceso
Tabla de P
. e s a ascensor
inmovilizacion 1 :
. Segundo piso — costado
cervical

izquierdo gabinete de
emergencias

Tercer piso — costado
izquierdo gabinete de
emergencias

Cuarto piso terraza — diagonal
a bateria de bafios

Botiquin tipo A dotado
segun resolucion 0705 de
2007

Evacuacion de personal:

Alarma de Sétano — primer piso —

evacuacion segundo piso —tercer
piso
Paleta de L, En material plastico e impresion
. 2 Recepcién
transito reflectante
Cinta ., . . .
perimetral Recepcion cinta perimetral amarilla con negro
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Distribuidos en el chaleco tipo periodista, elaborado en
Chalecos personal brigadista de la | dril vulcano color segun responsabilidad
sede en la brigada
Distribuidos en el
Silbato personal brigadista de la | silbato plastico con cadenay gancho
sede
Listado de ., listado de control de ingreso personal
Recepcidén .
personal visitante
Utiles de sin - - . Papel, marcadores, esferos, lana,
. . Oficinas administrativas s
oficina determinar plastilina entre otros
Linterna Recepcion con tres leds de bateria AA
., casco tipo ingeniero blanco con
Casco Recepcidén .
barbuquejo de tres puntos
Guantes tipo .
) ) P 4 Recepcion guante en vaqueta
ingeniero

Conato de incendio:

Depende del lugar ( Teusaquillo, Bosa, Soacha o Suba) se dispone extintores tipo:

e EXTINTOR PQS (Multipropdsito).

e EXTINTOR CO2

e GABINETE CONTRAINCENDIOS - Teusaquillo
e DETECTORES DE HUMO- Teusaquillo

4.2, RECURSO HUMANO INTERNO —-BRIGADA

La sede Teusaquillo, cuenta con cuarenta y nueve (49) brigadistas.

4.3, RECURSO HUMANO EXTERNO
123
LINEA UNICA DE EMERGENCIAS
119-123 132
Bomberos Cruz Roja
125-123 112 -123
Emergencias Médicas Policia Metropolitana
127 -123 164
Policia Transito Gas Natural
115 116
Empresa de Acueducto y
Codensa .
Alcantarillado
031515 97 00 — 01 8000 112 712 2886012
Dijin Cisproquim
031 4292800

IDIGER

Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico
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CUERPO OFICIAL DE BOMBEROS DE BOGOTA - COB

Estacién Chapinero B1 CRA. 9a #61-75 3485420

POLICIA NACIONAL

Estacion de Policia Teusaquillo CRA. 13 #39-86 285 0825 - 245 0200

DEFENSA CIVIL COLOMBIANA

Defensa Civil de Cundinamarca Carrera 58 #10 - 29 4200808

EJERCITO NACIONAL DE COLOMBIA

Distrito Militar 51 Avenida Américas # 58-38

DIRECTORIO DEL SECTOR SALUD

|Empresa Social del Estado Hospital Chapinero ’Calle 66 No 15 - 41 ‘031 3499080
Hospital Universitario Mayor Méderi Calle 24 #29-45 1031 5600 520
Clinica Bochica Calle 69 # 14-69 031 3475007
Clinica Cafam Calle51#16-34 0313077011
Clinica Marly Calle 50 # 9-67 031 3436600
Hospital San Ignacio CRA.7-A#40-62 | 0315946161

018000117087 5878027 3077087
celular #224 018000 9 19957

ENLACES CON SITIOS WEB DE ENTIDADES DISTRITALES

. Alcaldia Mayor de Bogota
http://www.alcaldiabogota.gov.co

Ll Secretaria de Gobierno del Distrito Capital
http://www.segobdis.gov.co

= Alcaldia Local de Rafael Uribe Uribe
http://www.galeon.com/rafaeluribe/index.html

. Canal Capital

http://www.canalcapital.com.co



http://www.alcaldiabogota.gov.co/
http://www.segobdis.gov.co/
http://www.galeon.com/rafaeluribe/index.html
http://www.canalcapital.com.co/
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Cdmara de Comercio de Bogota

http://www.ccb.org.co/

Departamento Administrativo de Accion Comunal Distrital
http://www.accioncomunal.gov.co

Departamento Administrativo de BIENESTAR UNIVERSITARIO Social del Distrito
http://www.BIENESTAR UNIVERSITARIObogota.gov.co/
Departamento Administrativo de Catastro Distrital - DACD
http://www.catastrobogota.gov.co/

Departamento Administrativo de Planeacidn Distrital - DAPD
http://www.dapd.gov.co

Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente — DAMA
http://www.dama.gov.co

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogotd — EAAB
http://www.eaab.com.co

Empresa de Energia de Bogotd - EEB

http://www.eeb.com.co/

Empresa de Telecomunicaciones de Bogota — ETB
http://www.etb.com.co

Empresa de Transporte del Tercer Milenio TRANSMILENIO S. A.
http://www.transmilenio.com.co/

Instituto de Desarrollo Urbano — IDU

http://www.idu.gov.co

Instituto Distrital de Cultura y Turismo — IDCT
http://www.idct.gov.co

Instituto Distrital de Recreacién y Deporte - IDRD
http://www.idrd.gov.co

Jardin Botdnico de Bogotd José Celestino Mutis
http://www.jbb.gov.co

Personeria de Bogota D. C.
http://www.personeriabogota.gov.co/index.htm

Secretaria de Educacién Distrital — SED
http://www.sedbogota.edu.co

Secretaria de Hacienda

http://www.shd.gov.co/

Secretaria Distrital de Salud

http://www.saludcapital.gov.co/

Secretaria Distrital de Salud - Centro Regulador de Urgencias (CRU)
http://pagina.de/crubogota

Secretaria Distrital de Salud - Hospital La Candelaria
http://www.hosp-ubacandelaria-ese.gov.co/



http://www.ccb.org.co/
http://www.accioncomunal.gov.co/
http://www.bienestarbogota.gov.co/
http://www.catastrobogota.gov.co/
http://www.dapd.gov.co/
http://www.dama.gov.co/
http://www.eaab.com.co/
http://www.eeb.com.co/
http://www.etb.com.co/
http://www.transmilenio.com.co/
http://www.idu.gov.co/
http://www.idct.gov.co/
http://www.idrd.gov.co/
http://www.jbb.gov.co/
http://www.personeriabogota.gov.co/index.htm
http://www.sedbogota.edu.co/
http://www.shd.gov.co/
http://www.saludcapital.gov.co/
http://pagina.de/crubogota
http://www.hosp-ubacandelaria-ese.gov.co/
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4.4.RECURSO FINANCIERO

La insitucion dispone de forma anual un monto estimado para la compra de insumos,
mantenimiento de instalaciones y equipos, fortalecimiento de competencias y demas necesidades
propias de la prevencion, atencion y control de emergencias.

Este monto es manejado desde la sede principal.

5. PLAN DE CAPACITACION

Programa general de capacitacién para todo el personal involucrado en el Plan de Emergencias y
Contingencias, orientado especificamente a formarlos en el manejo de emergencias y prevencidn
de las mismas con el fin de desarrollar una organizacion efectiva que pueda responder y administrar
un incidente.

OBIJETIVOS ESPECIFICOS

> Sensibilizar a todas las partes interesadas en aplicacion y alcance del plan de emergencia.

> Capacitar a las personas pertenecientes a FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR
involucradas en el plan en las dreas de conocimiento y habilidades necesarias para reaccion
oportuna y adecuada en la prevencion de situaciones y los escenarios de emergencias que
contempla el plan.

» Asegurar la permanencia del plan de emergencia como parte integral de las actividades de
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, mediante el establecimiento de programaciones
de capacitacidén continua y refuerzo de conocimientos y habilidades.

PROGRAMA

La capacitacién y entrenamiento de la Brigada podra ser contratado con instructores idéneos con
experiencia en organismos de socorro.

El Plan de capacitacion de la brigada de emergencias esta disefiado con el fin de lograr que los
brigadistas, adquieran los conocimientos necesarios y que adquieran la formacidén y experticia
minima, para responder de forma adecuada en cualquier situacion de emergencia que se pueda
presentar.

DOCUMENTACION

El proceso de capacitacion debe mantener el registro de las actividades que se desarrollan en esta
materia, ademas debe evaluarse a los participantes y a la capacitacion en si.

La evaluacidn al participante serd disefada por cada instructor de acuerdo con la tematica a
desarrollar en cada capacitacion.
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TEMARIO PARA LA BRIGADA DE EMERGENCIAS Y DEMAS ACTORES

Primeros . . .
. Evaluacién de la escena, abordaje al paciente,

Auxilios . . . L. . 2 2021
31/08/2021 valoracion primaria A, B, C, D. Valoracién secundaria.

Quimica del fuego, formas de propagacion del calor,
Incendios clasificacidn de los incendios y cédmo controlarlos, 5 2021
30/07/2021 tipos de extintores, partes de un extintor, manejo de

los extintores
E‘gi:?:'on y (I;/Ieagre\;oeillilzzzrgre]rgencias, tipos de siniestros, fases 5 2021
30/06/2021 )

Fundamentacién tedrica- practica basica, del uso y
Uso del DEA manejo del Desfibrilador Externo Automatico 4 2021
Taller comité | Dar a conocer el proceso de planeaciéon vy
de organizacién de las diferentes acciones a realizar 5 2021
emergencias (antes, durante y después) de una emergencia para
28/05/2021 su eficaz atencion.
El plan de. La secuencia de actuaciones que deben ponerse en
emergencia: L

marcha se distribuye entre el personal de la empresa
conceptos . . . 2 2021
basicos medlante. la formacion de los equipos de
30/04/2021 emergencia.
Prevencion de | En este curso estudiaremos los distintos métodos
incendios y preventivos, asi como la importancia de tener una
como actuar organizacién de prevencién de incendios en el seno ) 2021
ante una de la empresa para que estos sean eficaces. También
emergencia estudiaremos de forma genérica las actividades
31/03/2021 preventivas que deben desarrollarse.

TOTAL 14

Las capacitaciones de refuerzo en estos temas se deben realizar una vez cada aiflo, como minimo.
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR determina que la Brigada de Emergencias deba recibir
capacitacion distribuida durante el afo, con el fin de formar al brigadista y miembros de los
diferentes comités, para actualizar los conocimientos y los protocolos ante la atencidn de
emergencia.
Para certificarse en cada nivel de capacitacién, el brigadista debera garantizar el cumplimiento de
los 2 siguientes indicadores de proceso:
- Participar por lo menos en el 80% de las capacitaciones del nivel de capacitacién respectivo.
- Aprobar las evaluaciones tedrico-practicas del nivel de capacitacién respectivo con un
promedio de calificacion minima del 80%.
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TEMARIO PARA COLABORADORES

Se realizardn charlas de sensibilizacidon y divulgacién puntuales sobre los siguientes aspectos

Cémo Actuar en caso de Emergencias: Sismos, Incendios, 1 2021

Urgencias Médicas, Riesgo publico

Procedimientos en caso de evacuacion 1 2021

Plan de Preparacién y de Respuesta ante emergencias 1 2021
TOTAL 3

6. PLANES DE ACCION FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

6.1. PLAN DE ACCION - PLAN GENERAL DIRECCION DE EMERGENCIAS

Coordinador: Diego Mauricio Martinez
Coordinacidn: comandante de incidente — Brigadistas

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Antes:

Garantizar la elaboracion, divulgacién e implementacion de plan de emergencias,

Analizar, conformar y coordinar la ejecucion de las funciones de la estructura organizacional
del Sistema de comando de Incidentes (SCI) para el control oportuno de la emergencia,
Coordinar la adquisicién de los recursos necesarios para la prevencidon y atencion de
emergencias,

Apoyar los procesos de implementacion de las medidas emitidas del analisis de riesgos,

Hacer seguimiento al buen funcionamiento de los recursos para la prevencion y atencion de
emergencias,

Liderar la ejecucién de simulacros de emergencia,

Presentar a las directivas de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, el programa anual de
actividades y el presupuesto necesario para la actualizacién y puesta en marcha del plan de
emergencias,

Verificar las estrategias en comunicaciones entre el personal de FUNDACION UNIVERSITARIA
COMPENSAR, en las fases de respuesta y recuperacion ante una emergencia.

Orientar la ejecucion del presupuesto asignado al plan de emergencias y contingencias de
acuerdo con los requisitos del plan,

Desarrollar estrategias de recuperacion a corto, medio y largo plazo, de acuerdo con el impacto
de la materializacidn del incidente o emergencia.

Durante:

Recopilar lainformacion de los brigadistas sobre el desarrollo del incidente o emergencia para
el andlisis de la emergencia.
Verificar las condiciones de los eventos para ordenar la activacién de la alarma (Silbatos y voz
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a voz) de emergencia y suspension de actividades.

Conformar el Puesto de Mando Unificado - P.M.U.

Coordinar el desarrollo de las actividades del Staff de comando (seguridad, comunicaciones y
enlace) segln evaluacion de las condiciones, magnitud de la emergencia, recursos y personal
disponible

Después:

Determinar la culminacién de las labores de respuesta de la emergencia con apoyo de personal
o entidades especializadas en emergencias, estructuras y procesos,

Garantizar condiciones seguras a las dreas comprometidas en el incidente o emergencia,
Autorizar la reanudacién de actividades después de una emergencia,

Evaluar los procesos aplicados para dar respuesta al incidente o emergencia,

Generary presentar a las directivas de la empresa un informe sobre el impacto que el incidente
o emergencia haya provocado sobre la comunidad, procesos y clientes,

Establecer con los administrativos de la empresa, la atencion médica y rehabilitaciéon del
personal afectado con el apoyo de ARL.

Seguimiento y control: De acuerdo con el plan de auditoria

Capacitacion: Se realizard segun plan de capacitacién

6.2. PLAN DE ACCION - PLAN DE SEGURIDAD

Coordinador: Edixon Martinez Sierra - 3185170446
Coordinacidn: Oficial de seguridad - comandante de incidente

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA
Antes:

Conocer las instalaciones y el sistema de seguridad de la universidad.

Realizar el seguimiento de ingreso y salida del personal fijo y visitante de la sede.

Asistir a las capacitaciones de divulgacién del plan de emergencias y principalmente las que
relacionan al personal de seguridad,

Establece procedimientos de apoyo en caso de emergencias con la empresa de vigilancia
privada

Participar activamente de los ejercicios de simulacro.

Durante:

Solicitar apoyo al personal de seguridad privada, al activarse la alarma (Silbatos y voz a voz) de
emergencias,

Suspender el ingreso de personal, visitantes, vehiculos y correspondencia,

Alejarse del puesto de trabajo a un drea cercanay segura (punto de encuentro si las condiciones
lo permiten), si su seguridad se ve en peligro,

Reportar a brigada de evacuacidon nimero de visitantes y posible ubicacion.

Después:
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* Ejercer control y vigilancia de las instalaciones hasta que se restablezca su funcionamiento
normal,

* Generar un informe para el comandante de incidente del desarrollo de la emergencia,
intervencién desde el dmbito de seguridad fisica, falencias, fortalezas y medidas de control.

* Poner en practica a través de capacitaciones los nuevos procedimientos, que resulten de la
evaluacidn de la atencién de la emergencia.

Seguimiento y control: De acuerdo con el plan de auditoria
Capacitacion: Se realizara segun plan de capacitacién

6.3. PLAN DE ACCION - PLAN DE ATENCION MEDICA Y PRIMEROS AUXILIOS

Coordinador: Otavo Zamudio Monica Yaneth - 3115997143
Coordinacién: Operaciones

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Antes:

= Conocimiento del plan de accién del cual es responsable, asi mismo su aplicacién,

= Determinar el listado de los recursos, suministros y servicios para la atencidn de incidentes o
emergencias y definir la lista de chequeo respectiva,

= Revisar, dotar y actualizar periédicamente el equipo de primeros auxilios (camillas PAP Punto de
Atencion Primaria), equipos que se usaran en el Mddulo de Estabilizacién y Clasificacion (MEC),

= Contar con el listado de la brigada de emergencias,

= Informar al brigadista de cualquier situacién que pueda desencadenar un incidente o emergencia,

= Participar activamente en las actividades de divulgacion del plan de emergencias y la
implementacion de los procedimientos operativos normalizados,

= Conocer el plano de emergencias, ubicacion de elementos y sistemas de activacién de
emergencias y rutas de evacuacion,

= Relacionar en un listado el personal que presente patologias, dependencia de medicamento o
deba seguir un tratamiento médico especifico, incluir nombre de contacto y nimero telefdnico,

= Elaborar los listados que le permitan llevar un ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL del personal
afectado en el momento de una emergencia.

= Tener un sitio asignado para concentrar las personas que no tienen afectaciones a la salud, pero
no se encuentran en condiciones para desplazarse. Debe cumplir con las condiciones de seguridad
estructural y de espacio necesarias y que esté dotado con elementos basicos de atencion.

Durante:

= |dentificary asegurar el area de instalacién del Mddulo de Estabilizacién y Clasificacién (MEC) para
el cumplimiento de los operativos de respuesta de la emergencia,

= |nstalar el Médulo de Estabilizacién y Clasificacion (MEC) con el equipo asignado si la magnitud de
la emergencia asi lo requiere,

= Aplicar los procedimientos operativos normalizados dirigidos a la prestacidn de primeros auxilios
- Triage,
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= Registrar todas las actividades desarrolladas en la atencidn de los pacientes (estado de salud), asi
mismo el censo de personas presentes,

= Evaluar periédicamente el estado de los pacientes, conocer si presenta mejoria o alteracién a su
condicién médica,

= Coordinar el traslado del paciente en el menor tiempo posible si es requerido, ademads de su
reporte.

= Mantener comunicacién permanente con la persona encargada de Informacién Publica a fin de
dar razén de las personas que se encuentren en este sitio a los familiares que se presenten,

= Velar por que las personas en el Mddulo de Estabilizacion y Clasificacién (MEC) reciban la
acomodacion, hidratacién y alimentacion requerida durante su estadia,

= Mantener un ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL de recursos consumidos,

= Reportar el desarrollo de la atencién de la emergencia a los brigadistas,

= Reportar las novedades al comandante de incidente.

Después:

= Reportar al comandante de incidente, los casos atendidos durante el evento,

= Llevar el ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL e informacidn acerca de las personas afectadas
(nimero de personas atendidas, condicidn y lugar de remisién),

= Compilar la informacion de personas atendidas en el area de Mddulo de Estabilizacion y
Clasificacion (MEC), estado en el que entraron, estado al salir, acompafiantes, tiempo de
permanencia (fecha y hora de ingreso y salida),

= Elaborar inventario de elementos de primeros auxilios y del area del Médulo de Estabilizacion y
Clasificacién (MEC) utilizados en la atencién de los pacientes,

= Realizar solicitud de reintegro de los elementos empleados,

= Evaluar las estrategias empleadas en la atencidon de la emergencia y establecer un plan de
mitigacion del resultado obtenidos de la evaluacién,

= Actualizar el plan de accién del cual es responsable, con base en las experiencias vividas o
evaluadas
Seguimiento y control: De acuerdo con el plan de auditoria
Capacitacion: Se realizara segtn plan de capacitacion

6.4. PLAN DE ACCION — PLAN CONTRA INCENDIOS

Coordinador: Gabriel Alejandro Rocha - 3124814336
Coordinacién: Operaciones

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Antes:

= Participar activamente en la divulgacién y aplicacién del plan de emergencias,

= Conocer los procedimientos operativos normalizados que corresponden a este tipo de situacion,

= Establecery hacer revision mensual del listado de los recursos, suministros y servicios disponibles
para la atencion de conatos de incendios, asi como la lista de chequeo de estos,

= Conocer los cambios de estado de suministros y servicios para la atencion de incidentes o
emergencias y reportarlos al comandante de incidente,
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= Contar con el listado de la brigada de emergencias,

= Informar al comandante de incidente, y a los brigadistas de cualquier situacidn que pueda
desencadenar un incidente o emergencia, tales como afectacidn al cableado eléctrico, no
identificacion de los totalizadores de energia, carga combustible junto a instalaciones eléctricas,

= Conocer el plano de emergencias, ubicacién de elementos y sistemas de activacién de
emergencias y rutas de evacuacion.

Durante:

= Verificar las situaciones de emergencia en su zona de actuacién,

= Garantizar la seguridad de los integrantes de la brigada de emergencias,

= Es funcién de los brigadistas contra incendio, extinguir los incendios incipientes, aplicando los
protocolos operativos normalizados que previamente el Sistema de comando de Incidentes (SCl)
ha establecido,

= Reportar del desarrollo de la atencidn de la emergencia al comandante de incidente.

Después:

= Colaborar en la elaboracién del informe de la atencidn de la emergencia y las condiciones de cdmo
guedaron las instalaciones una vez concluida la emergencia,

= Elaborar inventario de elementos utilizados para el control del conato o incendio,

= Realizar la adquisicidn de los elementos que fueron empleados y deben reemplazarse,

= Evaluar las estrategias y mecanismos empleados en la atencién del incidente o emergencia y

establecer un plan de mitigacién del resultado obtenidos de la evaluacidn,

= Actualizar el plan de accidn del cual es responsable, de acuerdo con el informe de respuesta ante

la emergencia.

6.5. PLAN DE ACCION - PLAN DE EVACUACION

Coordinador: Deisy Lucero Rincon Hortua - 3132107197
Coordinacidén: Operaciones

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Antes:

= Reportar condiciones inseguras

= Mantener actualizado el listado de censo por areas y que sea de facil acceso. Mantener visibles y
al alcance los avisos con el nombre de sede para ser utilizados en el punto de encuentro.

= Participara activamente de la divulgacién del plan de emergencias de la institucion

Durante:

= L3 alarma es emitida,

= Las brigadas evacuan el area, usando las rutas establecidas, llevando el listado.

= En el punto de encuentro se realiza el censo y reporta al comandante de incidente ubicado en el
punto de encuentro del personal presente, ausente y herido.

= Reporte del Coordinador de evacuacion al Brigadista encargado del Plan de Evacuacién y Atencidn
Médica del total del personal presente y ausente en el punto de encuentro y presentes en el
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Médulo de Estabilizacion y Clasificacion (MEC) respectivamente.

= Reporte del coordinador de evacuacién, a la persona encargada de Informacion Publica del
personal presente y ausente en el punto de encuentro y presentes en el Mddulo de Estabilizacidn
y Clasificacién (MEC)

= El coordinador de evacuacion, entrega reporte final de las personas reportadas en el sitio de
encuentro y de las ausentes.

Después:
= Regresar al puesto de trabajo una vez el comandante de incidente genere la orden, dadas las
condiciones de seguridad, de lo contrario se esperara hasta nuevas instrucciones.

PROCEDIMIENTO COLABORADORES

Antes:

=  Participar activamente de la divulgacion del plan de emergencias y las capacitaciones al que
sea convocado.

= Contar con areas seguras y libres de obstaculos (principalmente los corredores de circulacion),
asi mismo identificar la sefalizacion de evacuacién, salidas de emergencia y punto de
encuentro.

= Reportar cualquier situacion insegura,

= Verificar si se encuentra relacionado en el listado de censo,

= Conocer la informacidn emitida sobre emergencias.

Durante:

= Con la activacidn de la alarma, suspende inmediatamente actividades,

= Mantiene la calma

= Con la orden de evacuacién del area, identifica las rutas de evacuacién y se dirige al punto de
encuentro. Lleva consigo a los visitantes que tenga a cargo,

= Camina por la derecha en una sola fila,

= Lleve las manos libres

= Apoya la evacuacién de aquellas personas que tiene limitaciones fisicas,

= Arribo al punto de encuentro, se reporta con el Coordinador de evacuacion,

= Estd atento a la llegada de sus compafieros de trabajo

= Sise presenta alguna anomalia, reportarla al Coordinador de evacuacion o brigadista

Después:
= Retorno a puestos de trabajo
= Retornar al area de trabajo, en orden y cuando le sea indicado

Parque la Esmeralda

PUNTO DE ENCUENTRO
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RUTAS DE EVACUACION

Identificacidon de rutas de evacuacién, se cuenta con una sola zona
para la evacuacidn del personal. La salida principal con llevan a las
salidas de emergencia y punto de encuentro.

COMUNICACIONES

- Las comunicaciones se manejaran utilizando dispositivos
Celulares institucionales y personales de ser necesario.

SENALIZACION

- La sefializacidn de rutas de evacuacion debe ser visible y
distribuida de acuerdo a la ubicaciéon del personal.

- En la primera etapa del plan de entrenamiento y
capacitacién se hace necesario capacitar el
personal que integra el Sistema comando de
Incidentes.

- Para los funcionarios, se programara un plan de
ejecucién de simulacros de emergencia con
diferentes niveles de intervencion.

De acuerdo con el plan de auditoria, en
donde se evaluara implementacion,
difusién, capacitacién y entrenamiento.

ALARMA DE Activacion de los silbatos.
EMERGENCIAS
Al frente del Edificio sede Bosa |, en la Calle 26 Sur
® -
PUNTO DE
ENCUENTRO N
i, I
Q
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RUTAS DE

EVACUACION evacuacién del personal. La salida principal con lleva a la salida de

emergencia y punto de encuentro.
- Las comunicaciones se manejaran utilizando dispositivos celulares
institucionales y radios de comunicacion interna
. < - La sefializacion de rutas de evacuacion debe ser visible y distribuida de
SENALIZACION L

acuerdo con la ubicacién del personal.
| CAPACTACION | SUPERVISIONYAUDITORIAS |
- En la primera etapa del plan de
entrenamiento y capacitacion se hace
necesario capacitar el personal que integra el | De acuerdo con el plan de auditoria, en donde
Sistema comando de Incidentes. se evaluara implementacién, difusidn,
- Para los funcionarios, se programara un plan | capacitacidn y entrenamiento.
de ejecucidn de simulacros de emergencia con
diferentes niveles de intervencion.

COMUNICACIONES

Plaza parque de Soacha

PUNTO DE ENCUENTRO S I °"

- —

Identificacion de rutas de evacuacion, se cuenta con una sola zona
RUTAS DE EVACUACION | para la evacuacién del personal. La salida principal con llevan a las
salidas de emergencia y punto de encuentro.

- Las comunicaciones se manejaran utilizando dispositivos
Celulares institucionales y personales de ser necesario.

- La sefializaciéon de rutas de evacuacion debe ser visible y
distribuida de acuerdo con la ubicacién del personal.

COMUNICACIONES

SENALIZACION
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- En la primera etapa del plan de entrenamiento y
capacitacién se hace necesario capacitar el
personal que integra el Sistema comando de | De acuerdo con el plan de auditoria, en
Incidentes. donde se evaluard implementacién,
- Para los funcionarios, se programara un plan de | difusion, capacitacion y entrenamiento.
ejecucion de simulacros de emergencia con
diferentes niveles de intervencion.

ALARMA DE Activacion de la alarma de emergencia y de los silbatos.
EMERGENCIAS

Plaza central Suba
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PUNTO DE ENCUENTRO

Identificacion de rutas de evacuacidn, se cuenta con una sola zona
RUTAS DE EVACUACION | para la evacuacién del personal. La salida principal lleva a la salida de
emergencia y punto de encuentro.

- Las comunicaciones se manejaran utilizando dispositivos celulares
institucionales y radios de comunicacion interna

- La sefializacion de rutas de evacuacion debe ser visible y distribuida
de acuerdo a la ubicacién del personal.

COMUNICACIONES

SENALIZACION
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- En la primera etapa del plan de entrenamiento
y capacitacidon se hace necesario capacitar el
personal que integra el Sistema comando de
Incidentes.

- Paralos funcionarios, se programard un plan de
ejecucion de simulacros de emergencia con

De acuerdo con el plan de auditoria, en donde
se evaluard implementacién, difusion,
capacitacién y entrenamiento.

diferentes niveles de intervencion.

6.6. PLAN DE ACCION —-PLAN DE INFORMACION PUBLICA

Coordinador: Adriana Quiceno Alvarez- 3174412640
Coordinacion: comandante de incidente

FUNCIONES EN CASO DE EMERGENCIA

Antes:

Divulgar el plan de emergencias en las instalaciones donde se encuentran ubicados los salones
de la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Establecer los lineamientos para suministrar informacién publica de acuerdo con las politicas
de la empresa.

Determinar procedimientos de comunicacion efectiva en caso de presentarse un incidente o
emergencia,

Coordinar con los Directivos y el Comandante de Incidente, el tipo de informacidn que se debe
reunir, relacionar y publicar posterior a la atencién del incidente o emergencia,

Desarrollar modelos de comunicados de prensa de acuerdo a los protocolos y lineamientos de
la empresa.

Durante:

Consolidar informaciéon de todos los niveles de la estructura organizacional del Sistema de
comando de Incidentes (SCI) involucrados en la atencién del incidente o emergencia.

Después:

Consolidar informacién de todos los niveles de la estructura organizacional del Sistema de
comando de Incidentes (SCI) involucrados durante las diferentes fases de atencion del
incidente o emergencia.

Construir un informe en donde se tenga en cuenta informacién como el qué, cdmo, dénde,
cuando y en qué momento se presentd la emergencia, como fue atendida, personal afectado,
tiempos de atencidn, y demas informacion relacionada; el cual serd entregado a la Direccién
de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Apoyar los procesos de emisién de comunicados cuando sean requeridos,

Conservar la documentacién completa del incidente o emergencia para cualquier finalidad
legal, analitica o histérica,

Apoyar los procesos de comunicacidon con las familias de las personas involucradas en el
incidente o emergencia,
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* Liderar los procesos de analisis del evento una vez sean concluidas las actividades del control
de emergencia,

e Construir las actas generadas en las reuniones del comité de emergencias, en donde se
recopilen los compromisos y avances,

* Mantener actualizado al comandante de incidente de las decisiones y acciones que se
establecen posterior a las reuniones del comité de emergencias en caso de su ausencia,

Seguimiento y control: De acuerdo con el plan de auditoria
Capacitacion: Se realizara segun plan de capacitacién

6.7. PLAN DE MANEJO PARA NINOS Y PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD

En las instalaciones, donde se encuentra ubicada la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, no
es frecuente el ingreso de nifios, sin embargo, personal en condicion de discapacidad puede ser de
mayor frecuencia. Las instalaciones cuentan con rampas para discapacitados en las areas de acceso
principal y ascensor para su desplazamiento entre niveles.

Se hace necesario que, en el area de recepcidn, se genere la informacidn previa sobre las normas
de seguridad que debe tener en cuenta todo visitante, asi mismo deben ir acompafiados de un
brigadista o de personal de la sede, que pueda instruirle en caso de emergencia.

6.8. PLAN DE MANEJO DE TRANSITO

Se hace necesario implementar un plan de manejo de transito para la FUNDACION UNIVERSITARIA

COMPENSAR, ya que el paso del personal al punto de encuentro parque La esmeralda, obliga a

transitar por la carrera 17 habilitada sur- norte con calles 33, 332 y 34 esta ultima habilitada en los

dos sentidos oriente occidente por ser via principal.

e Resumen de la labor a ejecutar: Evacuacién de personal sano y
lesionado de las instalaciones al punto de encuentro principal
frente de las instalaciones.

e Forma de implementacion: Asignacion de tres paleteros con los
respectivos avisos (Pare/siga), dispuestos sobre la carrera 17, en
sentido sur- norte, para detener temporalmente el tréfico
vehicular que se presente entre las calles 33, 332 y 34, en esta
ultima se tendrd presente el cambio de semaforo evitando
congestiones vehiculares. El desplazamiento del personal se
desarrollarad en sentido sur norte por el sendero peatonal y sin
invadir la zona vehicular.

e Etapas de ejecucion: Ubicacidn de paleteros, evacuacion de
personal, atencidén de la emergencia, retirada de paleteros, y
reactivacién de trafico.

e Duracion: Indefinida por el tiempo que demore en controlarse la
emergencia.

e Horario: A cualquier hora del dia en caso de emergencia real y en
caso de simulacro se fijara con antelacion.
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Los vehiculos particulares, se direccionaran por la carrera 17 sentido
sur norte, mientras se realiza el control de la emergencia.

Se restringe el paso peatonal a particulares para evitar obstaculizar la
evacuacion del personal de las instalaciones de UCOMPENSAR
Fundacion Universitaria UCOMPENSAR hasta que sea determinado
como seguro.

Se restringe el paso peatonal a particulares para evitar obstaculizar la
evacuacion del personal de las instalaciones de la Fundacion
Universitaria  UCOMPENSAR, hasta que sea determinado como
seguro.

Mediante el apoyo con dos paleteros con Silbatos y con paletas
PARE/SIGA y conos reflectivos de 90 cm.

7. PLANES DE CONTINGENCIA

OTAVO ZAMUDIO
MONICA YANETH
/ROCHA GABRIEL
ALEJANDRO
Movimiento sismico
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

Definir las acciones especificas en caso de sismo
Comandante de incidente Brigada de emergencias
Coordinadores de evacuacion

3115997143
/3124814336/3174412640

Fase de preparacion y capacitacidn, incluye:
e Divulgacién plan de emergencias al personal en | Silbatos
general. Sefializacién
NIVEL 1 . Capac?taci(?n y entrenamientc‘) cﬁle la I?rigada.
ALERTA VERDE o Capacutaf:[on al personal administrativo.
e Elaboracién de actas de ayuda mutua con las
vecindades
e Identificacidon de rutas de emergencia, salidas
de emergencia y punto de encuentro.
Al percibir movimiento se debe:
e Activar la brigada de emergencias Silbatos
NIVEL 2 e Activar el sistema de alarma (silbatos- voz a voz) | Chalecos reflectivos
ALERTA e Ubicarse lejos de ventanas, puertas de vidrio y
AMARILLA elementos que puedan caer.
e Ubicar estructuras propias de la sede
(columnas).
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e Esperar que cese el movimiento.
e Al detenerse evacuar las instalaciones de la

sede.
Al percibir movimiento y evidenciar debilitamiento | Silbatos
de la estructura: Agua
e Activar la brigada de emergencias Chalecos reflectivos
e Activar el sistema de alarma (Silbatos y voz a
voz)
NIVEL 3 e Llamar al 123 y proveer todos los datos
ALERTA NARANJA solicitados

e Des energizar los equipos y cableado.

e Evacuar las personas que se encuentren en la
sede.

e Retirarse a zona segura dentro o fuera de la
sede de acuerdo a la evaluacion.

Al percibir caida inminente de la sede: Silbatos

e Activar la brigada de emergencias Paletas pare siga

e Activar el sistema de alarma (silbatos- alarma | Chalecos reflectivos
presente de la sede)

e Llamar al 123 y proveer todos los datos

solicitados

e Des energizar los equipos y cableado si es
posible.

e Evacuar las personas que se encuentren en la
sede.

e Esperar apoyo de entidades de socorro.
e Alertar al personal ajeno a la zona afectada.

OTAVO ZAMUDIO
MONICA YANETH
Eventos atmosféricos (lluvias, granizadas, vendavales)

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

Definir las acciones especificas para dar respuesta ante eventos
atmosféricos

Comandante de incidente
Brigada de emergencias
Coordinadores de evacuacion

3115997143

NIVEL 1
ALERTA VERDE

Silbatos
Capacitacién

Fase de preparacion y capacitacion
e Divulgacion plan de emergencias.
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e Identificacidn estructuras inestables
(vidrios asegurados, ventanas
funcionales)

e Inspeccién y Mantenimiento de
canales y estructuras de desaglie.

Fase de alistamiento, al generarse una | Silbatos

lluvia fuerte, granizada o vendaval: Chalecos reflectivos

e Activar la brigada de emergencias

e Des energizar los equipos y cableado

e Proteccidn de equipos y personal

e Asegurar ventanas y puertas para
impedir el paso del agua

e Activar el 123 para informar sobre la
presencia del personal en la sede

Al identificar lluvias fuertes, caida | Silbatos

constante de granizo o vendaval: Chalecos reflectivos

e Activar brigada de emergencias

e Llamar al 123 y proveer todos los

NIVEL 3 datos del personal refugiado en Ia

ALERTA NARANJA sede

e Desenergizar los equiposy cableado.

e Protegerse en lugares aislados de
electricidad, asegurar puertas vy

NIVEL 2
ALERTA AMARILLA

ventanas
Ante inundacion o afectacidn de la sede: | Silbatos
e Activar la brigada de emergencias Paletas pare siga

e Llamar al 123 y proveer todos los | Chalecos reflectivos
datos solicitados

e Evacuar las personas a zonas altas

e Esperar apoyo de entidades de
socorro

e Disponer de un kit de emergencias
(aguas potables, linternas con
baterias, radio con baterias, mantas)

OTAVO ZAMUDIO MONICA
YANETH

Incendio de origen interno
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Definir las acciones especificas para controlar un conato de incendio
interno.

Comandante de incidente Brigada de emergencias.

Coordinadores de evacuacion.

3115997143
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Fase de preparacion y capacitacién
e Divulgacion plan de emergencias Silbatos
e Capacitacién de la brigada en control de | Extintores
incendios y entrenamiento practico en | Guantes
uso de extintores. Capacitacion
NIVEL 1 . Capacit_acién a.1I pe.rs.onal sobre cémo
ALERTA VERDE ‘preven'|r e |dgntlf|car copatos de
incendio y las acciones a seguir.
e Inspeccibn 'y mantenimiento de
extintores
e Realizacién de ejercicios de evacuacion
por las escaleras de emergencia de la
sede.
Fase de alistamiento, al detectar olor a humo
o activarse un sensor de humo se debe: Silbaos
e Activar el sistema de alarmay la brigada | Extintores
de emergencias Guantes
e Des energizar los equipos y cableado.
NIVEL 2 e Retirar ‘ todos ’ los materiales
ALERTA combustlbles del area.
AMARILLA . Ret|ralr las personas que se encuentren
en el area.
e Ubicar todos los extintores posibles en
las cercanias y controlar la llama por
parte de la brigada.
e Llamar al 123 y proveer todos los datos
solicitados
Al identificar llamas altas y sentir calor: Silbatos
e Activar el sistema de alarmay la brigada | Extintores
de emergencias Guantes
e Llamar al 123 y proveer todos los datos | Paletas pare siga
solicitados Chalecos reflectivos
NIVEL 3 e Des energizar los equipos y cableado.
ALERTA NARANJA | e Retirar todos los materiales
combustibles del area.
e Retirar las personas que se encuentren
en el area.
e Enfriar o mojar el material combustible
gue no pueda ser retirado.

Llamas fuera de control y activacién total de
los rociadores:

Silbatos, Paletas Pare/siga

Chalecos reflectivos
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e Activar el sistema de alarma (Silbatos y
voz avoz) de emergenciasy la brigada de
emergencias

e Llamar al 123 y proveer todos los datos
solicitados

e Evacuar las personas que se encuentren
en el area.

e Esperar apoyo de entidades de socorro.

INGENIERO DE
BASE DE DATOS
Fallas en sistemas y equipos
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Definir las acciones especificas para responder ante una falla del
sistema y los equipos,
Comandante de incidente

Area de mantenimiento, sistemas

Fase de preparacion vy | Backup de informacién
capacitacion
NIVEL L " o sisemasy eaupos,
ALERTA VERDE L '
e (Capacitacién al personal
sobre uso de sistemas vy
equipos.
NIVEL 2 Fase de alistamiento: Backup de informacion
ALERTA AMARILLA e Solicitar apoyo técnico
NIVEL 3 él id:g:c/ii?:a;r?:is(;los Backup de informacion
ALERTA NARANJA . o
e Solicite apoyo técnico

Ante el evento de falla: Backup de informacion

e Solicite apoyo técnico
para la recuperacion de
sistemas.

e Determine otro medio
que le pueda brindar
continuidad a las
actividades

OTAVO ZAMUDIO
MONICA YANETH

3115997143




oi:compcnsor

fundacion
universitaria

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

PLN-SST-01

Version 01

Pagina 77 de 106

Fecha Emisién 16.04.2021

Inundaciones por deficiencia en infraestructura,

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Definir las acciones especificas para controlar una situacion de
inundacién por deficiencia en estructura,

Fase de preparacion y capacitacién

Divulgacién plan de emergencias.

Mantenimiento

Comandante de incidente Brigada de emergencias
Coordinadores de evacuacion

alarma
(Silbatos y voz a voz)

Sistema de

ALERTA AMARILLA

Des energizar los equipos y cableado
Proteccién de personal y equipos
Asegurar ventanas y puertas para impedir
el paso del agua

Activar el 123 para informar sobre la
presencia del personal en la sede

Activar el personal de mantenimiento

NIVEL 1 e Identificacion de red de conduccién de | Equipos y herramientas
ALERTA VERDE aguas de mantenimiento
e Mantenimiento a la red de conduccién de
aguas
Fase de alistamiento, al generarse inundacién | Sistema de alarma
por ruptura de la red de conduccién de aguas: | (Silbatos y voz a voz)
e Activar la brigada de emergencias Equipos y herramientas
e Ubicar la linea que generd el incidente de mantenimiento
e Suspender el servicio de agua o la
conduccién de la misma
NIVEL 2

NIVEL 3
ALERTA NARANJA

Al generarse la salida de agua no controlada:

Activar brigada de emergencias

Des energizar los equipos y cableado.
Proteccion de personal y equipos
Asegurar ventanas y puertas para impedir
el paso del agua
Activacion
mantenimiento

del personal de

Sistema de alarma
(Silbatos y voz a voz)
Equipos y herramientas
de mantenimiento

Ante inundacion o afectacion de la sede

Activar la brigada de emergencias
Evacuar las personas a zonas altas si es
requerido

Proteger equipos, aislar del sitio del
incidente

Activar el personal de mantenimiento
para desalojo del agua y reparacién del
sistema

Sistema de alarma
(Silbatos y voz a voz)
Equipos y herramientas
de mantenimiento
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_ e Esperar apoyo de entidades de socorro

EDIXON MARTINEZ 3185170446

Comportamientos no adaptativos
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Definir las acciones especificas para controlar una situacién ante
comportamientos no adaptativos

Comandante de incidente

Sistema de seguridad

Fase de preparacion y capacitacién

NIVEL 1 e Preparacion del sistema de seguridad Medios de comunicacidn
ALERTA VERDE P : i€ 5¢8 movil o fijos

e Empresa de seguridad privada

Fase de alistamiento:
NIVEL 2 e Proceso de ADMISIONES, REGISTRO Y Medios de comunicacion

CONTROL en la recepciéon y llamada

ALERTA AMARILLA : , .. movil o fijos
previa al drea solicitada por la
persona visitante.
Al identificar la situacion: . L,
NIVEL 3 . Acti | sist q idad de | Medios de comunicacién
ALERTA NARANJA Sec d';’ar €l sistema de seguridad de fa maévil o fijos

Comportamientos de agresion o no

adaptativos:

e Activar el sistema de seguridad de la
sede en conjunto con la empresa de
seguridad privada.

e De ser necesario activar las entidades
publicas de control (policia)

Medios de comunicacién
movil o fijos

OTAVO ZAMUDIO 3115997143
MONICA YANETH
Accidentes
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Definir las acciones especificas para la atencién de un accidente
Comandante de incidente

Brigada de emergencias

Camillas
Botiquin

NIVEL 1
ALERTA VERDE

Fase de preparacidén y capacitacién
e Divulgacion plan de emergencias
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e Capacitacion de la brigada en | PAP Punto de Atencién
primeros auxilios, Primaria
e Reconocimiento, inspecciéon y | Capacitacion
mantenimiento de equipos de
atencién,
e Adquisicion de botiquines y camillas
por nivel o piso.
e Dotaciéon y administracion de los
recursos del Punto de Atencidn
Primaria (PAP)
Fase de alistamiento: Camillas
e Activar la brigada de emergencias Botiquin
e Aplicar el protocolo como primer | PAP Punto de Atencion
NIVEL 2 respondiente, Primaria
ALERTA AMARILLA e Activar el sistema de emergencias
medico si es necesario
e Solicitar el arribo del material de
atencion.
Al identificar el paciente: Camillas
e Aborde el paciente bajo los | Botiquin
lineamientos de atenciéon | PAP  Punto de Atencion
NIVEL 3 prehospitalaria, Primaria
ALERTA NARANJA e Active el SEM, sistema de
emergencias médicas si  es
necesario
e Reporte el incidente
Ante la atencidn: Camillas
e Estabilice el paciente, Botiquin
e Traslade al PAP Punto de Atencién | PAP  Punto de Atencidn
Primaria para ser evaluado por el | Primaria

auxiliar de enfermeria,

Definir si debe ser trasladado a un
centro asistencial de mayor
complejidad,

De aviso a su familia.

COORDINADOR
SEGURIDAD

Atentados terroristas

3185170446/3214351495

Zonas aledafias de la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

Definir las acciones especificas ante una situacién de atentado terrorista

-comandante de incidente - Brigada de emergencias- Coordinadores de
evacuacién Sistemay personal de seguridad Entidades de apoyo externo




oi:compensor

fundacion
universitaria

PLAN DE PREVENCION, PREPARACION Y RESPUESTA
ANTE EMERGENCIAS

PLN-SST-01

Version 01

Pagina 80 de 106

Fecha Emisién 16.04.2021

ALERTA AMARILLA

Directivos de FUNDACION
UNIVERSITARIA COMPENSAR.

e Verificar la situacién (Directivos)

e Activar el sistema de seguridad Dar
conocimiento a las entidades
publicas de seguridad (policia)

Fase de preparacion y capacitacion Sistema de alarma de
e Divulgacion del plan de emergencias | seguridad
e Sefalizacién de rutas de evacuacién | Capacitacion
y punto de encuentro, Listado teléfonos de
NIVEL 1 . Li.s'_cado de teléfonos de emergencia | €mergencia
ALERTA VERDE visible, ,
e Identificacion de areas para la
proteccion de equipos y personas,
e Protocolo de activacién a Directivos
de la FUNDACION UNIVERSITARIA
COMPENSAR.
Fase de alistamiento, ante llamada o | Silbatos
situacion terrorista Sistema de alarma de
e Aplicar protocolo atencién de | seguridad
llamada terrorista (ver Anexo 1) Listado teléfonos de
e Activar la brigada de emergencias, | emergencia,
NIVEL 2 coordinador de emergencias vy

NIVEL 3
ALERTA NARANJA

Al identificar la situacion:

e Determinar si la situaciéon es segura
para evacuar el personal,

e Coordinar con las entidades de
apoyo externo el aislamiento del
area,

Silbatos, Sistema de alarma de
seguridad, Listado teléfonos
de emergencia

Rutas de evacuacion, punto de
encuentro

Generada la situacidn:

e Sinofue posible evacuar, determine
areas seguras, alejas de objetos que
puedan caer o de aquellos que sean
afectados por la onda explosiva,

e Conserve la calma vy espere
indicaciones para evacuar.

e Esperar apoyo de entidades de
s0corro.

Silbatos, Sistema de alarma de
seguridad, Capacitacion
Listado teléfonos
emergencia

de
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7.9 PROTOCOLO ATENCION LLAMADA TERRORISTA
Quien reciba una llamada de amenaza de bomba

e Conserve la calma.

e Hable tan suave como pueda y evite la agresividad.

e Retenga en lalinea a la persona que llama, tanto como sea posible.

e Procure que le repita el mensaje y trate de escribirlo palabra por palabra.

e Pregunte lo necesario para tomar la mayor informacion

e Digale que la instalacion esta ocupada y que la explosién puede ocasionar muertes a
personas inocentes.

e Ponga especial atencidn a los ruidos extrafios, como motores en funcionamiento,
musica y otros que puedan dar una pista remota para localizar el lugar de donde se
estd llamando. La clave de voz, el acento, etc., son muy importantes.

e Reporte al coordinador de la brigada, para que tome la decisién de evacuacion.

COORDINADOR
SEGURIDAD
Concentraciones masivas
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Definir las acciones especificas para responder ante una situacion de
concentracién masiva.

Comandante de incidente

Brigada de emergencias.

Coordinadores de evacuacion

Directivos de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

DE 3185170446

Fase de preparacidn y capacitacion Silbatos y voz a voz
e Sistema de seguridad fisica | Capacitacion
implementado Sistema de alarma de
NIVEL 1 e Determinacién de un directorio | seguridad
ALERTA VERDE o lista de numeros de | Listado teléfonos de
emergencia emergencia
e (Capacitacidn al personal en
general
Fase de alistamiento: (Silbatos y voz a voz)
NIVEL 2 . Ver'ifica.clién de I'fa sitL.Jacién SisterT\a de alarma de
ALERTA AMARILLA . Act!vac!on de b'r|gad|stas sggurldad ,
e Activacién del sistemay personal | Listado teléfonos de
de seguridad de la sede, emergencia
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e Activacion de entidades de

apoyo externo (policia, Gaula,
antiexplosivos)

NIVEL 3
ALERTA NARANJA

Al identificar la situacion:

Active el personal para evacuar o
para buscar un lugar seguro,
Coordinar con las entidades
externas el aislamiento del area,
Des energizar los equipos vy
cableado.

Pidale al personal que no olvide
sus documentos de
identificacion al evacuar.

(Silbatos y voz a voz)

Sistema de alarma de
seguridad
Listado teléfonos de
emergencia

Rutas de emergencia y punto
de encuentro

Una vez se genere la situacion:

Protéjase del material proyectil
generado por la onda explosiva,
Sise encuentra en la calle evacue
en arrastre bajo,
Guarde la calma,
Evacue una
determinado,
Esperar apoyo de entidades de
socorro.

vez sea

(Silbatos y voz a voz)

Sistema de alarma de
seguridad
Listado teléfonos de
emergencia

Rutas de emergencia y punto
de encuentro

7.11 PROTOCOLO GESTION DEL RIESGO EN CASO DE AGLOMERACIONES (IDIGER)

Planeacion

e Definir la actividad a realizar

e Definir el escenario donde se realizard el evento

e (Clasificar la complejidad del evento (baja complejidad — descargar constancia de baja
complejidad), media o alta complejidad (realizar tramite en la plataforma de SUGA —
Sistema Unico de Gestion de Aglomeraciones)

e Elabore el plan de emergencia y contingencia (PEC)

e Recolecte los documentos anexos requeridos por cada entidad

e Suba la informacién a la plataforma SUGA - Sistema Unico de Gestién de Aglomeraciones

e Registre en el SUGA su organizacion/institucion
e Haga seguimiento al pronunciamiento y concepto de las entidades que conforman el SUGA
(Alcaldia Mayor de Bogotd, Secretaria de Gobierno, Secretaria de Salud, Secretaria de
Movilidad, Secretaria de Ambiente, Alcaldias Locales, Policia Nacional, IDIGER, Cuerpo de

Bomberos)

Ejecucion

e Realice el evento de acuerdo con lo planeado y aprobado
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e Realice las verificaciones pertinentes que garanticen la seguridad del montaje

e Permita el acompanamiento de las entidades y acate las recomendaciones de acuerdo con
la complejidad de su evento

e Instale el recurso necesario

e Realice seguimiento permanente a su evento

e Realice una evaluacién después de finalizada la actividad

8. IMPLEMENTACION
8.1 SIMULACROS

Los ejercicios y simulacros sirven para poner a prueba el plan de emergencias y contingencias de la
institucion. La participacion amplia y los simulacros son necesarios para aumentar el grado de
concientizacidon y entendimiento y para realzar el compromiso. Se recomienda que todos los
miembros de la organizaciéon de emergencias de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR,
participen en todas las fases de simulacro, incluyendo la planeacidn, simulacién y critica.

Este capitulo esta dirigido al personal responsable de la implantacién y mantenimiento del plan de
emergencia o autoproteccion, En el documento adicionalmente a las sugerencias para su
preparacion y realizacién de un disefio de un simulacro.

Los simulacros de emergencia son ejercicios practicos que implican la participacién de todo el
personal y en muchos casos también involucran medios externos como pudieran ser los bomberos,
policia y personal sanitario. Es por ello que requiere de una gran preparacion previa, cuya realizacidn
oportuna nos permitird obtener resultados y conclusiones de gran relevancia para el mantenimiento
y mejora del plan de emergencia existente.

Sin embargo, es aconsejable empezar poco a poco hasta alcanzar mayor complejidad en los
simulacros. Primero debe probarse el plan por medio de ejercicios tedricos de pequeia escala. La
figura 1 muestra las etapas a seguir.

Figura No 1. Etapas para la realizacién de los simulacros
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REALIZAR
eercicios tedricos
a partr de escenanos

documentados REALIZAR
2 ejercicios individuales de
campo para probar pares
especificas del plan
de respuesia

3 REALIZAR
simulacros
completos

CONCEPTO

Un simulacro es un ensayo o ejercicio de adiestramiento prdctico del modo de actuar en caso de
emergencia, segun lo previsto en el Plan de Emergencia o Autoproteccién que debera estar
implantado en la Empresa, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 20 “Medidas de
emergencias” de la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos Laborales y por otras normativas
sectoriales especificas de obligado cumplimiento segln su actividad.

Los objetivos del simulacro son la verificacidn y comprobacion de:

* La eficacia de la organizacién de respuesta ante una emergencia.

= La capacitacion del personal adscrito a la organizacidn de respuesta.

= El entrenamiento de todo el personal de la actividad en la respuesta frente a una emergencia.
= La suficiencia e idoneidad de los medios y recursos asignados.

Observadores

Como se pretende conocer y evaluar si las personas que deben actuar lo hacen correctamente, es
necesario designar observadores o controladores. Estos observadores registraran, por escrito, todos
los sucesos que ocurren en su zona de observacidn, describiendo las acciones que llevan a cabo las
personas gque se encuentran en la misma, pudiendo utilizar si es posible la captacién de imagenes
(por ejemplo, para constatar el colapso de vias de evacuacion o detectando personal circulando en
contradireccion). Para facilitar dicho ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL y obtener la mayor
informacién posible, pueden utilizarse unas hojas de ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL
preparadas con antelacion.
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EJERCICIOS TEORICOS

La técnica de simulacién de situaciones y responsabilidades es una herramienta efectiva para probar
el plan en el nivel ejecutivo. Quienes estén supervisando el ejercicio asignaran diversas funciones a
los integrantes del comité de emergencias en situaciones hipotéticas. Se pedira entonces a los
participantes que tomen decisiones acerca de cdmo reaccionar y como usar los recursos disponibles
conforme se desarrolla determinada situacion. La informacién proporcionada a los participantes
debe ser tan realista como sea posible; puede presentarse informacién reciente y actualizada de
acuerdo con los ajustes hechos con base en decisiones previas.

Un ejercicio de este tipo puede llevarse a cabo con todos los participantes en una habitacién o con
las diferentes tareas “ciegas”, es decir, en sitios separados. Esta aproximacién también proporciona
una oportunidad valiosa para probar el sistema de comunicaciones.

SIMULACROS PRACTICOS PARCIALES Y GENERALES

El programa de ejercicios para emergencias es una de las partes mas importantes de cualquier plan
de respuesta para estos casos. Un ejercicio de simulacro presenta una situacidon determinada de
emergencia y una serie de retos para los participantes que deben responder, usando los conceptos
y habilidades desarrollados durante los procesos de planeacién y capacitacion. El ejercicio debe ser
supervisado y evaluado por especialistas en respuesta en casos de emergencia que sean externos al
proyecto.

Los objetivos de este tipo de ejercicio podrian ser los siguientes:
e  Evaluar los planes para emergencias durante la atencion de éstas y la capacidad de actuar
en estos casos.
e  Proporcionar la base para la mejora de los planes y procedimientos.
e  (Capacitar alos participantes.
e Mejorar la coordinacion y las relaciones entre los participantes.
e  Asegurar la participacidon continua de organizaciones clave dentro de la comunidad.

Obligatoriedad. Sin excepcidn las sesiones de instruccion y los simulacros son de obligatoria
participacién de todos los empleados que laboren en las instalaciones de la Empresa. El permitir
excepciones desembocara en un rapido deterioro del plan.

Consideraciones de Seguridad. Por ser las practicas de evacuacion de naturaleza delicada en su
ejecucién deberan adoptarse todas las precauciones que se consideren necesarias:
- Vigilancia de sitios estratégicos dentro y fuera de las instalaciones.
- Aviso alas entidades de socorro externo (Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil, Comité Local
de atencion de desastres, etc.)
- Ayuda a las personas con impedimentos, asignando un acompafiante encargado de su
evacuacion.
Las practicas de evacuacion deberan orientarse a evacuar en caso de cada una de las amenazas
determinadas para la institucién.
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Se realizaran ejercicios de simulacros por lo menos dos veces en el afio con el fin de evaluar,
mejorar o actualizar el plan existente. Se evallan fallas en la puesta en marcha del plan existente,
capacidad de respuesta de personas y recursos, la autosuficiencia de la empresa teniendo en
cuenta el inventario de recursos humanos y los recursos técnicos disponibles.

Los simulacros pueden ser:

Simulacros avisados o Avisamos a los trabajadores de la FUNDACION Una vez al
UNIVERSITARIA COMPENSAR, hora, fecha y lugar de o
programados ., . ano.
la realizacién del simulacro.
Simulacros sorpresivos | Se hacen sin avisar, se ejecutan una vez se han Una vez al
0 no programados realizados los simulacros con aviso previo. ano.

PLANEACION DE LA ACTIVIDAD

Para la planeacion del simulacro utilizamos el formato de planeacién de simulacros Anexo |,
diligenciando los campos requeridos.

Ejecucion del simulacro
Contando con el personal que se encuentra en FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, se realiza:
e Reunidn previa sobre el mismo dia del simulacro que todos los controladores disponen de reloj,
que habran de sincronizar, boligrafo y celular para captar imagenes.
o Definir el y/o escenarios para las diferentes sedes.
e Elaboracion del guion, reunién con las personas involucradas y ejecutaras del evento.
e Preparacidn de los colaboradores que van a representar lesionados ficticios.
Supervisién del area en donde va a suceder la emergencia ficticia.
El ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL debe ser cronoldgico
Ubicacion de los observadores y confirmacidon de sus actividades.
Declaracién de la alarma por la persona o personas designadas.
o Difusién de la alarma por las personas designadas.
e Comunicacion con las instituciones que prestan ayuda en situaciones de emergencia.
e Maniobras o actividades especificas tendientes al control inicial de la situacién de riesgo que
generd la emergencia, de acuerdo con lo planeado y con los recursos disponibles.
e Definicidn de la evacuacién y del tipo de evacuacion: total o parcial. Orden de evacuaciodn,
designacién del lugar de concentraciéon de los evacuados e iniciacién de la evacuacion.
e Concentracion de los lesionados ficticios en las zonas predeterminadas.
e C(Clasificacién de los lesionados y definicién de remisiones a instituciones hospitalarias, si es el
caso.
e Orden de finalizacion de la actividad por la persona designada para tal fin.
e Concentracion de los participantes en un lugar predeterminado para la evaluacion de la
actividad.
e Direccion administrativa o talento humano les dirija unas palabras de agradecimiento por su
colaboracioén.
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Evaluacion de la actividad

Fase de evaluacién y analisis de la capacidad de respuesta de la empresa ante situaciones de
emergencia, es especialmente importante para sacar conclusiones que sirvan de base para
realizar ajustes, corregir errores o resaltar aciertos en toda la actividad. Basados en el documento
plan de emergencias del 2021 se determina diferentes puntos a evaluar:

e  Comunicaciones de emergencias.

e  Procedimiento general de alarma.

e Accionamiento de sistemas de proteccidén contra incendios.

e Comportamiento de los ocupantes de la edificacidn/instalacion.

e  Movilizacidn y posicionamiento de equipos manuales de proteccion.

e Tiempo de reaccidn de Brigada para Emergencias.

e Tiempo de reaccion de los ocupantes de la instalacién.

e  Procedimientos y decisiones claves del Comandante de Incidentes.

e Procedimientos y decisiones claves de la Brigada para Emergencias.

e  Cumplimiento de procedimientos de seguridad en el drea en emergencia.
e Interaccion con grupos de apoyo externo.

e Almacenamiento Temporal, manejo y disposicion de residuos especiales generados en el
ejercicio (Biosanitarios).

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, realiza Un (1) simulacro de evacuacién al afio, y es
pionera en los simulacros desde la alternancia.

Previamente al simulacro

1. Fijar la fecha y la hora del simulacro.

2. Definir el tipo y magnitud del simulacro, que condicionara el nivel de activacion y las necesidades
de los equipos participantes y materiales.

3. Inventario de los recursos humanos y materiales a involucrar.

4. Informar a todo el personal de la realizacién del simulacro, para evitar conductas inadecuadas
(segun la amplitud de informacion conveniente: general, restringida, minima, ninguna).

5. Si se prevé la participacién de personas o instituciones ajenas, tales como Bomberos, Policia
Municipal, Hospitales y ambulancias), enviar informacién e invitar a las reuniones necesarias para
la preparacion o visitarles personalmente.

6. Verificacion previa de las condiciones adecuadas de las instalaciones y de la sefializacion e
iluminacion de emergencia de los recorridos de evacuacion.

7. Prever la informacion a las autoridades competentes oportunas, a las empresas proximas, a los
vecinos y a los medios de comunicacidn, en el caso de que el simulacro sea publico o pueda ser
presenciado por personas ajenas a la empresa.

8. Designar el lugar y la persona que inicia el simulacro.

9. Designar y formar a los observadores/controladores en las distintas zonas.
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El dia del simulacro

1. Preparacion del “escenario” del simulacro.

2. Reunidn preparatoria previa al simulacro del Jefe de Emergencia y todos los brigadistas con
los observadores/controladores, para concretar las funciones de cada uno de ellos en la
realizacion del simulacro.

3. Previsidn de posibles accidentes durante el simulacro (por ejemplo, golpes o caidas) y
disponer de primeros auxilios.

4. Realizacién del simulacro, con la anotacién de las acciones desarrolladas por los participantes
y la hora en que se realizan, con la indicacidn de las posibles incidencias.

5. Tras la finalizacidn del simulacro, reuniéon posterior de los responsables de la emergencia y los
observadores/controladores para redactar el informe de la actuacidn de los participantes y
las conclusiones y propuestas de mejora deducidas del mismo.

6. Informacién a los colaboradores del resultado del simulacro y conclusiones del mismo.

7. 16.Se remitira una copia del informe a las autoridades competentes, bomberos y otras
entidades participantes (si se requiere).

Informe de evaluacion del simulacro

Finalizado el simulacro, se celebrara una reunién de los observadores, responsables y los medios
externos (bomberos, proteccién civil, policia, etc) que hayan participado en el simulacro para
realizar una evaluacion general y establecer las primeras conclusiones. El informe posterior a la
reunidn deberd valorar el desarrollo del ejercicio reflejando las acciones correctas llevadas a cabo y
destacando aquellas que requieran mejora. En todo caso, la Direccion deberd reiterar el
agradecimiento al personal por su colaboracién, considerando la experiencia como positiva,
integradora y enriquecedora.

Revision y actualizacion del plan de emergencia o de autoproteccion

Las conclusiones de mejora de los procedimientos de actuacion, de las instalaciones de proteccion
e incluso de las necesidades de mejor formacién y adiestramiento de los participantes, pueden
recomendar la necesidad de revisar o actualizar el plan de emergencia y autoproteccion.

9. COMITE DE AYUDA MUTUA (CAM)

El CAM es un trabajo conjunto con Organizaciones localizadas en la misma zona Geografica y con
el respectivo Concejos Locales de Gestidn Riesgos y Cambio Climatico — CLGR - CC, el cual puede
ser fortalecido mediante mecanismos de ayuda mutua. Lo importante de esta articulacion es
familiarizar a la Organizacidon con una estrategia que complemente su Plan de Emergencia y
Contingencias.

Los principios en los que se fundamenta el Plan de Ayuda Mutua - PAM son:
e Instaurar un convenio de ayuda mutua entre las Organizaciones, suscrito a nivel Direccion
y/o como compromiso de asociacion.
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e Delimitacién de los suministros, recursos y servicios para la atencién de emergencias, que
cada Organizacién esté dispuesta a facilitar para el servicio de los demds sin deterioro de
las condiciones mismas de seguridad.

e Compromiso de compensacion econémica o reintegro de los materiales o equipos
consumidos, dafiados o deteriorados en el control de una emergencia por una
Organizacion en beneficio de las otras.

Entre las funciones del CAM se definen:

e Analizar la situacidn, gravedad, riesgos potenciales de activacién y reactivaciéon de la
emergencia.

e Planificar y coordinar las acciones de control de la emergencia.

e Plantear estrategias para enfrentarse a la emergencia.

e Determinar la necesidad y coordinar la intervencién de los grupos de apoyo.

e Tener alamano el inventario de los recursos, suministros y servicios de ayuda disponibles
para la emergencia.

e facilitar los recursos, suministros y servicios de ayuda mutua disponibles para cada
organizacién y requeridos por el director de la emergencia.

e Evaluar los dafios producidos.

Se cuenta con un trabajo conjunto con las diferentes organizaciones localizadas en la misma zona,
de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR. La institucion hace parte del CAM [EST
INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR RED TEUSAQUILLO

La implementacién de un Comité de ayuda mutua unifica el trabajo de las empresas y entidades
vecinas a la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, bajo principios de ayuda mutua,
identificacion de suministros recursos y servicios con los que cuenta cada empresa y con los que se
esta dispuesto a facilitar para el servicio conjunto. De acuerdo con lo anterior se incluye el formato
de ayuda mutua de la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

10 PLAN DE SEGUIMIENTO — AUDITORIA

Esta etapa permite que el Plan de Emergencias y Contingencias este actualizado y acorde a los
cambios de la institucién, asegurando su funcionalidad en el momento de su aplicacion.

Como herramienta para la revision y actualizacién del plan de emergencias y contingencias se
establece un proceso de auditoria para que pueda ser realizado por personal interno o externo a
la institucion.

La auditoria es un examen sistematico e independiente para determinar si las actividades y los
resultados relativos al plan satisfacen las disposiciones previamente establecidas y si estas se han
implementado efectivamente para el logro de los objetivos propuestos

OBJETIVOS.

e |dentificar fortalezas y oportunidades de mejoramiento en cada uno de los elementos
revisados.
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Generar las acciones a seguir para controlar aquellos aspectos identificados como posibles de
mejorar.

Generar recomendaciones encaminadas a fortalecer aquellos aspectos que los ameriten.
Presentar los resultados obtenidos y hacer los comparativos correspondientes.

Asegurar la vigencia del plan y su actuacidon sobre la base de la vulnerabilidad de las
operaciones de la institucion.

ALCANCES.

Medir como minimo los siguientes parametros: Nivel de formacién de las personas, disponibilidad
y estado de los recursos, nivel de conciencia y habilidades que tiene el personal para el Control de
Emergencias, disponibilidad de las instalaciones, tiempos de respuesta, guias tacticas vy
procedimientos operativos para Control de Emergencias, ejecucién de procedimientos,
consecucién de objetivos, participacion del personal, estado de vulnerabilidad.
Facilita el analisis y la evaluacidon de los siguientes aspectos:

e Consecucién de objetivos

e Participacidn del personal

e Nivel de formacion de las personas

e Disponibilidad y estado de los recursos

e Disponibilidad de las instalaciones

e Ejecucidn de procedimientos

e Tiempos de actuacion y respuesta

El programa de seguimiento podra ser adelantado por los integrantes del Sistema Comando de
Incidentes, bajo la asesoria técnica de ARL y liderado por SST de la FUNDACION UNIVERSITARIA
COMPENSAR.

TIPOS DE AUDITORIA

Auditoria periddica: Disefiada con el objetivo de verificar periddicamente la puesta en marcha del
plan de emergencias, la disponibilidad de los recursos, los medios de evacuacion, el nivel de
capacitacion y formacién del personal. Permite obtener informacidn sobre el estado real, tanto
fisico como funcional de los recursos de la FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR.

Se encuentra bajo la responsabilidad de la brigada y el Coordinador de talento humano - SST, aplicar
el instrumento de inspeccion general dejando ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL de cada visita,
las recomendaciones necesarias y dando a conocer dichas anomalias. Los informes de las
inspecciones deben ser presentados a los integrantes del Sistema Comando de Incidentes y deben
ser anexados al documento Plan de Emergencias, indicando los resultados de la implementacién y
mejora de las condiciones criticas. Estas inspecciones tienen lugar cada seis meses.

Seguimiento post-emergencias: Seguimiento realizado una vez culmina la situacién de emergencia
o actividad de simulacro, definiendo la eficacia de los procesos y de los recursos ante una situacién
de emergencia.
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Con el fin de adoptar las medidas de mejoramiento y ajustar los protocolos de respuesta a
emergencias, debe existir evidencia de las acciones de seguimiento y dejar ADMISIONES, REGISTRO
Y CONTROL escrito de las mismas, de esta manera se constituye como herramienta de los
integrantes del Sistema Comandos de Incidentes.

Estos registros deberdn contener la siguiente informacion:
- Diay hora de su ejecucién

- Objetivo

- Area o procesos a auditar

- Responsable de la auditoria

- Metodologia usada

- Resultados obtenidos comparados con lo esperado.

11

ACTUALIZACION

El documento Plan de Emergencias de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, sera actualizado
bajo las siguientes situaciones:

12

13

Al presentarse situaciones incidentes o emergencias no contempladas, o por cambios en
estructura y distribucién en las instalaciones de la FUNDACION UNIVERSITARIA
COMPENSAR.

De acuerdo con los cambios generados por la implementacion de las acciones a seguir, las
cuales se anexan al documento a medida se van ejecutando.

ACCIONES ESPECIALES

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, hace parte del Comité de Ayuda Mutua CAM
IEST INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR RED TEUSAQUILLO

FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR, es pionera en la realizacién de simulacros de
evacuacién nocturnos

RECOMENDACIONES

e Se recomienda garantizar que la dotacién de los botiquines portatiles se encuentre al
dia, de acuerdo con lo dispuesto en el acuerdo distrital 230 de 2006 y Resolucion
Distrital 705 de 2007

e Se recomienda realizar minimo 1 vez al mes la inspeccidon de todos los equipos de
emergencia; adicionalmente, debe quedar un ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL por
escrito de la inspeccién de los equipos, con los respectivos hallazgos vy
recomendaciones.

e Serecomienda realizar periédicamente capacitaciones a todo el personal frente a temas
relacionados sobre prevencidén, preparacidén y respuesta ante emergencias (tanto
dentro del 4rea de trabajo, como en el hogar)

e Serecomienda que todos los funcionarios porten un silbato o pito, el cual sera utilizado
para ser ubicado en caso de quedar atrapado en algin lugar.
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e Se recomienda divulgar los Procedimientos Operativos Normalizados (PON) y demas
acciones de respuesta ante emergencia

e Se recomienda sensibilizar a la poblacién frente al riesgo publico

e Serecomienda establecer el Plan de Ayuda Mutua

e Se recomienda realizar campafias de sensibilizacion en normas de comportamiento
seguro en la via, para los diferentes actores viales (peatdn, ciclista, motociclista,
pasajero, conductor)

e Se recomienda contar con el programa de mantenimiento, cronograma anual de
mantenimiento y certificado de inspeccion del ascensor, asi como el procedimiento en
caso de mantenimiento o reparaciones
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14 ANEXOS
14.1 Ubicacion Geografica

Estacion de bomberos B1
Chapinero
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14.2 Ruta de evacuacion

Ruta de Evacuacion
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14.4 Planos de la institucion

14.5 Listados de la base de datos

Apellidos y Nombres

GABRIEL ALEJANDRO ROCHA REYES

En el anexo 1 se encontrardn los planes internos de la institucidn.

AREA

ADRIANA QUICENO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

PINZON SANCHEZ MARITZA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

MONICA YANETH OTAVO ZAMUDIO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

DEISY LUCERO RINCON HORTUA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

SANDRA ROMERO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

MILENA MARROQUIN

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

JOSE BOTINA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

SANDRA MILENA RINCON PINEDA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

CLAUDIA PULIDO

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

TATIANA LEON

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

JAIME ALBERTO CARDENAS PARRA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

ELKIN FALLA

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS SAN MARTIN

FREDILBERTO AMADO TABERA

ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL

ROJAS FUENTES GLORIA INES

ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL

FABIAN FERNANDO MACHADO PETRO

ADMISIONES, REGISTRO Y CONTROL

JULIA DANIELA MARTINEZ ORTIZ

CEAE

JUAN DE JESUS

MANTENIMIENTO

RUBEN DARIO CAMILO DELGADO

MANTENIMIENTO

DOMINGO BELTRAN VEGA

MANTENIMIENTO

MIGUEL LOPEZ

MANTENIMIENTO

DIAZ PENA CESAR ERNESTO

MANTENIMIENTO
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RAMIREZ CACERES MARTHA LEONOR CRAI
YOLANDA SIERRA LADINO CRAI
DIANA PATRICIA PUENTES RUEDA POSIBLE
SANDRA MILENA RINCON PINEDA POSIBLE
ANGELA LILIANA ROBAYO HERNANDEZ POSIBLE
WENDI CAROLINA RUIZ CONTRERAS POSIBLE
SOLANGE ALEXANDRA GOMEZ LOMBANA POSIBLE

LAURA ANDREA PELAEZ LEON

BIENESTAR UNIVERSITARIO

ANA CAMILA IZQUIERDO HENAO

BIENESTAR UNIVERSITARIO

JUAN CARLOS GONZALES

BIENESTAR UNIVERSITARIO

LEIDY TATIANA PENUELA QUIROGA ENFERMERA
SANDRA MARCELA NARANJO RODRIGUEZ ENFERMERA
JESSICA PAOLA SANCHEZ CHALAR COLL CENTER
LOPEZ RODRIGUEZ JOHN FREDY COMUNICACIONES
NATALY PEREZ LAISECA T

JOSE ANTONIO DEL RIO MALO T

SUA ORMAZA ADRIANA MARCELA CONTABILIDAD
ANGELA FUTINICO TESORERIA
LEIDY URREGO MARTINEZ JURIDICA
JAVIER ANDRES SATIZABAL MURCIA FINANCIERO

BRIGETTE LOPEZ GUEVARA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DIEGO MAURICIO MARTINEZ OLIVELLA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ADRIANA DEL ROCIO ALFONSO ORTIZ

COMPRAS E INFRAESTRUCTURA

JUAN ANGEL MERINO ZULETA

MERCADEO Y COMUNICACIONES
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14.6 Acta de ayuda mutua en emergencias

El dia del mes del afio ,alas en la ciudad de Bogot3, se reunieron en las instalaciones de FUNDACION
UNIVERSITARIA COMPENSAR, los representantes del plan de emergencias para definir el manejo de emergencias, desastres y promocién
de politicas de prevencién y mitigacién del riesgo con el propdsito de unificar esfuerzos y evitar la duplicidad de funciones y acciones
creando el Comité de Ayuda Mutua.

PBX:
XXXXXX Nombre Apellido Movil:
E-mail:
PBX:
XXXXX Nombre Apellido Movil:
E-mail:

Con el objetivo de contar con una organizacién que integre y coordine los recursos técnicos y humanos de la zona alrededor de FUNDACION
UNIVERSITARIA COMPENSAR, para la prevencion y atencidn de emergencias que rebasen la capacidad de respuesta de las empresas y/o
su impacto trascienda fuera de los limites de sus instalaciones.

Se define que el plan de ayuda mutua se activara en caso de presentarse sismo, incendio de origen externo o interno, explosiones o
atentados terroristas que afecten las edificaciones en comun.

Por parte de FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR se pone a disposicion los recursos técnicos y humanos necesarios para la atencién
de una emergencia

Por parte de XXX, se pone a disposicion los siguientes recursos:
- X Camillas rigidas con arnés de sujecion.
- Xbotiquines tipo B
- X Extintores multipropésito
- Apoyo por parte de X brigadistas.

Por parte de XXXX, se pone a disposicidn los siguientes recursos:
- Xbotiquines tipo B
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- X Extintores multipropdsito
- Apoyo por parte de X brigadistas.

Por parte de XXXXX, se pone a disposicidn los siguientes recursos:
- Xbotiquin
- X Extintor multipropdsito

En caso de emergencia el liderazgo del SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES (SCI) se realizard por parte de la administracién
FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR con apoyo operativo por parte de los brigadistas.
Para efectos de integracion y funcionalidad del SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES (SCl) integrado por el comité de ayuda mutua en
emergencias se realizardn las siguientes capacitaciones:

- SISTEMA DE COMANDO DE INCIDENTES (SCl)

- Comunicacion y liderazgo

- Trabajo en equipo.

Entre las funciones del CAM se definen:

- Planificary coordinar las acciones de control de la emergencia, en comun acuerdo, asi como plantear estrategias para enfrentarse
a la emergencia.

- Analizar la situacién, gravedad, riesgos potenciales de activacion y Reactivacidn de la emergencia, para lo cual cada responsable
se comunicard y se realizarad reunion en el PMU establecido para la emergencia.

- Determinar la necesidad y coordinar la intervencion de las entidades de socorro.

- Tener ala mano el inventario de los recursos, suministros y servicios de ayuda disponibles para la emergencia.

- Facilitar los recursos, suministros y servicios de ayuda mutua disponibles para cada organizacion y requeridos por el Comandante
de Incidente del CAM.

Siendo las del dia mes ano se da por terminada la reuniodn.
En sefial de comun acuerdo y compromiso, firman al pie cada nombre:

XXXXX Nombre Apellido
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XXXXXX Nombre Apellido \
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EVACUACION FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR

Pi3g. 1del

ALCANCE:

todas zus dependencias y cargos.

l.Dml'lﬁrrnE:

* Motive y veracidad
" Lugar exacto

® Solicitud organismos de socorro.

2 Evacue el lugar donde se encuentra y dirijase al Punto de Encuentro,
Pargue |z Esmeralda.

3. Establezca el Comando de |a Emergencia de acuerdo con lo planeado. Aseglrese de contar con
comunicaciones internas y externas y asegure el drea.

4. Confronte informacién con el comandante de incidente v los niveles de staff, establezca dreas
completas y dreas en donde falte personal que inicialmente se encontraba en el lugar. Elabore
listado general de evacuados, lesionados vy posibles atrapados.

5. Cruce informacion para descartar que los desaparecidos se encuentren dentro de otro grupo)
evacuado.

E. Asegurese de que se presten los primereos auxilios a los lesionados.

7. Si se evacuo totalmente, analice posibilidad de control de |a emergencia segin la amenaza y
remitase al PON correspondiente.

B. Acopie informacién que le permita establecer el ditime lugar donde fueron vistos los
desaparecidos. Determine N¥ de posibles atrapados y areas de blsqueda.

9. Al llegar los organismos de socorre transfiera el mandao, informe sobre la situacién, acciones
tomadas, riesgos adicionales, numero de atrapados y probable ubicacion. Ponga sus recursos a
disposicion

DIRIGI DO A

Retirar en gl menor tiempo posible a |a poblacion expuesta a |a amenaza, conduciéndola) Aplica 3 la totalidad de ocupantes (habituales o visitantes),

COORDINADCR DEINCIDENTE

® o=
® ==

@ | Evacue hacia ol punta de anews e

®

Establerca ceniro de camanda de

Emengencia

®

Werifique resultados
BVACUBCKn

@

0 =T

Desfira posibilidad de cansral
amengencia

Cl

Ve procedimiento especifico

Posibles atrapadas

Dt posible
ubicacion

Infarme a organismos de
SOCDITD




Aszequrar la evacuacion del personal amenazado y, de =er
posible, restringir o controlar la propagacion del Fuego.
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m CONTROL DE INCENDIOS _FUNDACION UNIYERSITARIA COMPENSAR
: ALCCENCE: DIRGIO0D

los equipos con que cuente la brigada.

| Fag.lde

A

Aplica a todas las areas y dependencias y estd sujeto al entrenamientoy COORDINADOR DE INCIDEMTE

SITUACION

ACCION A TOMAR

ESQUERMA

ACdacion
alarma aeneral

Al recibir
informacian
sobre el

En el puntao de
Enzuentro

Cuando se
presenten los

| Qroanizmos Je

1. Confirme:

» fAagnitud del incendio
» Lugar exacto
» Salicitud orqanizsmos de socorra.

£, HEalce evallacion Je 1a SINUAacion, Tenga &n CUsnia nivel a8 fesgo, enrenamiento | equipos
disponibles. Decida tipo de control posible. Tenga siempre en cuenta la zeguridad del equipo como
rricridad

2.15i decide afensivo, designe con consentimiento del comandante de incidente asignar personal de
S decide detensrho, Inkormelo al comandante de incidente y pida que todos 10s brigadiskas e retiren
al punto de encuentro Faraue la Ezmeralda

3. Evacue el lugar donde se encuentra y dirijase al Punto de Encuentra

4, Establezca el Comanda de la Emergencia de acuerdo con lo planeado, Asegirese de contar con
comunicaciones inkernas y externas y asequre el rea.

B. Confronte informacidn con el comandante de incidente y lo= niveles de staff, establezca Areas
completas y areas en donde Falte personal que inicialmente =e encontraba en el lugar. Elabore listadao
general de evacuados, lesionados y posibles atrapados.

E. Revise magnitud y avance del incendio, verifique condiciones de seqguridad del personal de brigada,
no importa el tipo de contral que esté haciendo si existe peligro para los brigadistas, (RETIRELOS!

7. Control OFEMSIVD

7.1 Azegirese de suspender el fluido eléctrico del Zrea del incendio.

7.2. Emplee estintores portatiles en primera instancia. Haga uso de los gabinetes, como segunda
opcidn. SIEMPRE trabaje con el gabinete del nivel mas cercano HACLA DEEAJO DE donde =se
presenta el incendio.

7.3 Espere lallegada de los bomberos.
8. Control DEFERSIVO

2.1. Evite la propagacian del Fuego y el humo cerrando todas las posibles wias de salida en el area
afectada. MO IMTEMTE abrir puertas que hayan sido previamente cerradas.

2.2, Establezca puntos de control en el perimetro del area afectada y a una distancia segura. Puede
aszignar un equipo de brigadistas provistos de una manguera y hacer enfriamiento elterno.

8.3 E=spere lallegada de los bomberos.

3. Al llegar los organismos de socorro transfiera el mando, informe sobre la situacidn, acciones
tomadas, riesgos adicionales, ndmero de atrapados y probable ubicacidn. Fonga sus recursos a
dizposicidn.

@ Establezca centro de comando de

2nargencis

@ Cefina tipa de
control posible

Werifique resultados
EVACLECIon
I

@ 1

|'

® Ofensieo

|

Asigne bripadisias
¥ equpos

| Corfine el arza |

Suspenda fluido
elécirico

Establezca punios
de control

Internte control con
equipos disponibles

|

Espere llegada de

Bamberocs

Transfiema el

rardd
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PON-03 AMENAZA TERRORISTA FUNDACION UNIVERSITARIA COMPENSAR |Pag1 de 1

CBIETIVO: ALCAMCE:

DIRIGIDO A:
:f:ilr:zda; ::itr:raFEEsJiDD::;;zadrzdduecilralzltl-;?i:?i:-ligzz Aplica a la totalidad de ccupantes (habituales o visitantes), todas sus dependencias y cargos OFICIAL  DE SEGURIDAD ¥
= . ‘p'_ . P P P ! P Y ERrgos. COORDINADOR DE INCIDENTE
de dafios materiales en las instalaciones.

1. La persona que recibe o percibe la amenaza debe comunicar internamente esta situacidn al personal de

- Ze percibe
Se recibe la sesuridad. @ amenaza
amenaza o se |
identifica su
. 2. El oficial de seguridad informa a su superior, al comandante de incidente v coordinador de incidente, quiénes @ Infarmar a Jefz de
presencia ) ) . B} Seguridad
deben reunirse y evaluar la situacion. 5e suspende el ingreso a la sede. |
. - A Suspender ingreso a
3. 5e confronta la informacion recibida, tipo de amenaza y potencial de dafio. 5i se conoce la ubicacion se evacua oficina
el area y se hace una rapida confirmacion de su presencia. NO PERMITA QUE SE MANIPULE EL ARTEFACTO |
SOSPECHOSO. @ Evaluacidn informacién
Al confirmar {Toma decizion)

4. 5e decide =i se hace la evacuacion, tipo de evacuacion (parcial o total), se solicitan organismos de socorro y se
accicna la alarma de emergencia. ' !

[~ ]
5. Estahlezca el Comando de la Emergencia de acuerdo con lo planeado. Aseglurese de contar con comunicaciones

internas y externas y asegure el area.

Establezca centro de |

comands emergencis Retorno a
narmalidad

©

6. Confronte informacion con el comandante de incidente v los niveles de staff, establezca areas completas y areas I

L. . Solicitar organismos de
en donde falte personal que inicialmente se encontraba en el lugar. Elabore listado general de evacuados, -
lesionados y posikles atrapados.

7. 5i se evacuo totalmente, analice posibilidad de control de la emergencia seglin la amenaza v remitase al PON |
rorresnondiente

Werfiqus resultados
evacuacidn
Cuando se i . . . L. . . |

2.Al llegar los organismos de sccorro transfiera el mando, informe scbre la situacion, acciones tomadas, riesgos

- . R . - L. Transfiera el
adicionales, nimerao de atrapados v probable ubicacidn. Ponga sus recursos a disposicion. R

presenten los
organismos de




PON-D4

OBJETIVO:

Realizar un manejo adecuado de la situacidn con el fin de
evitar lesionados v reducir la posibilidad de dafios materiales

e lazinstalaciones.

Aplica 5 laroralidad de acupantes de la edificacidn [habituales o visitantes), todas sus dependencias v cargas.
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ALCANCE- DIRIGIDO A-

OFICIKkL  DE  SEGURIDAD v
COOROINADOR DE INCIDEMTE

SITUACION

ACCION A TOMAR

ESQUEMA

Oeurre explosion
repentina  fuera  del
edificia

Al werificar estado
edificacidn

1. Comuniquese con el CEAE, establezea lugar de ocurrencia v posible origen de la misma.

2. Reslice unainspeccidn general de la edificacidn, determine dafios en estructura v posibles lesionados.

3. Evalde silos dafios amenazan a los ocupantes wvalore seguridad del punta de encuentra

3.1 Siexiste amenaza colectiva v el punta de encuentra ES SEGURO, OROEME EVACUACION GEMERAL.

3.2, En gazo contrario MO EVACLE, martenga al personal calmada, eqpliqueles la situacidn, imparta instrucciones de seguridad. SIES

NECESARIO ubiquelos en sitios especificos de la edificacidn de menar riesgo. Asegure el drea,

d. Si evacua, establezoa el Comando de la Emergencia de acuerdo con lo planeado. Aszegirese de contar con comunicaciones internas v

euternas y asegure el rea.

lzsionadas
@ Esfablzzea cantro de
comands emergencia
5. Confrante infarmacidn con el comandante de incidente v los niveles de staff, establezca areas completas v dreas en donde falte Tranchera el
3l a
personal que inicialmente se encontraba en el lugar. Elabore listado general de evacuados, lesionados v posibles atrapados. @ mando

B. Al llegar los arganismos de socorra transfiera el mando, informe sobre la situacian, acciones tomadas, riesgos adicionales, mimera de

atrapados v probable ubicacidn. Ponga sus recursos a disposicidn,

©,
@

|dentifiqus lugar
de ocurrencia

Evalle dafios
en edificacian

®|

Hay amenaza colectiva |

Salicitar organ
de socormo

izmas Mo evacue

Dieterming si hay

Verifique resultados
ENACUACIGN
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REZCATE EN ALTURAZ UCOMPENZAR FUNDACION UNIYERSITARIA COMPENEAR |

Pig. 1ded

OBJETIVO:

LISl 1 UL IdEues pdid udl 1espuesL g
4 una emergencia en alkuras, donde el rescate
se realice de manera segura y organizada, de
cualquier conkratista o subcontratista que
quede suspendido o atrapado en altura en el
menor tempo posible ala poblacidn expuesta
a la amenaza, conduciéndola hasta un lugar

ALCANCE:

Aplica para las tareas de rescate que se realicen en ¢aso de una emergencia

aaliro

OIRIGIDD A:

SITUACION

ACCION & TOMAR

ESRQUEMA

Evaluacidny
adecuacidn del freao
delazona

Mimero de
EMErgencias

Brigada de emergencia

Azegurar el area

Grupos de apoyo
externo

Contratista [programa
de proteccion contra
caidaz)

Auka rescate

Fezzate y descenso de
paciente, estabilizacidn

Atencion médica

Traslade a centro
hospitalario

Fin de la emergencia

1. Confirme:

Identificar el tipo de estructura y i é5ta es sequra
Identificar riesgos asociados

2. Indique o reparte &l ndmera de emergencias o ndmero de la sede de la universidad

‘Werificar que el personal tenga la competencia y cuenten con los recursos necesaros

Acardonar, sefializar el area, limitar el acceso

3. Activar la brigada de emergencia, para que brinde apoyo al personal rescatista

4. Labrigada asequra el area

Si asi se requiere, solicitar apoyo alos grupos de apoyo externa, para el rescate.
. Solicitar apoyo alos grupos de apoya externo, para el rescate

. El contratista activa el programa contra caidas

T.Los brigadistas ylo compafieros apoyan y guian al trabajadar aceidentada para que realice las
manicbras de auto rescate.

. Dle acuerdo alo establecida en el procedimienta, proceda de Farma segura a la recuperacian del
trabajador

9. Estabilice al accidentado, preste primeros augilios

10. Traslade al trabajador al centro hospitalario mas cercano

1. Superada la emergencia, wolver ala normalidad

il

L g2t g S 14
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